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RESUMO

As mudancas desencadeadas no processo produtivo, com a introducdo de novas
tecnologias e sistemas de organizacdo e controle do trabalho, sdo sempre acompanhadas
de debates sobre os reflexos que causam na qualificacdo para o trabalho. Nas Ultimas
décadas, desenvolveu-se ampla literatura fundamentada na teoria de Marx sobre esse tema,
com multiplos enfoques e conclusées diferenciadas. Em sintese, o que os autores buscam
saber é como as inovacgdes realizadas no processo de trabalho refletem na qualificacao do
trabalhador. A hip6tese formulada para a tese é que as divergéncias na teoria marxista
decorrem do fato de Marx néo ter explicitado seu conceito de qualificagdo, abrindo margem
para distintas interpretagOes, apesar de ter apresentado os elementos fundamentais que
estdo na base do conceito. Assim, esta tese se prop0s a extrair o conceito de qualificagédo
de Marx e levantar os fundamentos econdémicos relacionados a ele, como uma contribuicdo
para este debate. O conceito foi construido a partir da teoria do conhecimento de Marx e
agregou novas categorias ao longo da investigacao, na propor¢cdo em que se desenvolveram
as modificagbes no trabalho e na qualificacdo ao longo da histéria. Além disso, fez-se
também uma analise critica das tendéncias de evolugéo do processo de trabalho atualmente
e das interpretacdes tedricas a esse respeito.

Palavras-chave: Teoria marxista, qualificag@o para o trabalho, conceito de qualificagéo.



ABSTRACT

The changes caused in the productive process by the introduction of new technologies and
systems of organization and control of work are always accompanied by debates about their
effects to the qualification of the work. In the last decades, a voluminous literature based on
Marx’s theory about this theme has been developed, with different focuses and differing
conclusions. In synthesis, what the authors try to find out is how the innovations in the work
process reflect in the qualification of the worker. The hypothesis formulated for this
dissertation is that the divergences in Marxist theory occur because Marx did not explain his
concept of qualification, thus opening a space for different interpretations, although he
presented fundamental concepts which are in the basis of the concept of qualification.
Hence, as a contribution for this debate, this dissertation proposed itself to isolate Marx’s
concept of qualification and to extract from it the economic foundations related to the
concept. The concept was based upon Marx’s theory of knowledge and also made use of
new categories throughout the discussion while it demonstrated the development of changes
in the work and in the processes of professional qualification throughout history. In addition,
this dissertation makes a critical analysis of the evolutionary tendencies in the current work
process, and of the theoretical interpretations about the subject.

Key-words: Marxist theory, qualification of the work, concept of qualification.
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INTRODUCAO

As mudancas sociais operadas durante os ultimos dois séculos de indus-
trializacdo permanecem pautando as discussdes atuais acerca dos fatores intervenientes
a qualificagdo dos trabalhadores, em razdo das continuas mudancas introduzidas
pela modernizagcdo do processo produtivo e da sua disseminagdo aos diversos
campos sociais.

A nocdo de qualificacdo para o trabalho apareceu com maior acento
somente em meados do século XX. A partir de entdo, constituiu-se em objeto de
estudo de varias areas do conhecimento, consolidando soélida literatura com os mais
variados enfoques e distintas interpretacdes. Na vertente marxista, a discusséo sobre
a qualificacao foi realizada especialmente com base em O Capital, obra em que Marx
mostra como 0s processos de produgéo na sociedade capitalista sdo incessantemente
transformados sob o impeto da acumulacdo do capital, principal forca norteadora
dessa sociedade. Mostra ainda como esta mudanca se manifesta com a intensa
divisédo do trabalho e sua redistribuicéo entre atividades e trabalhos parciais.

Como conclusao geral, essa literatura apontava que quanto mais a producao
capitalista simplifica o trabalho pela divisdo do trabalho e pela mecanizacdo, mais se
deteriora o contetdo da qualificagdo. O conhecimento especifico do trabalho que
caracterizava o arteséo, trabalhador individual, se dissolve e, ao transferir-se para o
trabalhador coletivo, desaparece a necessidade de qualificacdo, entendida como
dominio completo do trabalho. Apontava também que, paralelamente a esse
movimento, reforgou-se a necessidade do desenvolvimento de um conjunto de
hébitos, habilidades e comportamentos necessarios para, ao nivel do trabalhador
coletivo, recompor a unidade rompida, de modo a constituir um corpo organizado e
autbnomo. Nesse sentido, a qualificacdo do trabalho no modo de producéo

capitalista era entendida como uma reducao da qualificacdo que possuia o artesao.



Essa concepcédo foi dominante até os anos 1980, quando comecou a ser
relativizada também com base em Marx. A divergéncia surge numa conjuntura de
aceleracdo da mudanca tecnolégica, da produtividade e da competitividade
intercapitalista, que impde rapida capacidade de adaptacdo da forca de trabalho as
novas condi¢cdes da produgéao.

Face a intensificacdo da competicdo com base na inovacao tecnoldgica, o
conhecimento acumulado pelos trabalhadores passou a ser apontado como fonte
crucial de inovagdes incrementais e que, portanto, ndo pode ser desprezado, nem
subestimado. Além disso, os sistemas automatizados, ancorados na microeletronica,
em franca evolugdo, podem apresentar falhas inesperadas, razdo pela qual
requerem forca de trabalho responsavel, atenta e conhecedora dos equipamentos.

Consequentemente, a idéia central dessa nova leitura de Marx € que o
desenvolvimento técnico operado na atualidade cria novas relagfes de trabalho e
reverte a tendéncia historica que apontava para a crescente degradacao do trabalho.
O modelo que serve de base para essa conclusao é a empresa integrada (homens,
equipamentos e informacdes) e flexivel, que responde eficazmente as répidas
mudancas que ocorrem no ambiente interno e externo. Essa eficiéncia ndo é obtida
somente pela introducdo de novos equipamentos, mas também pela adocdo de
técnicas organizacionais que estdo associadas a novos padrdes de organizagcdo
da producéo.

Atrelada a essas mudancas esta a substituicdo do modelo de producédo em
massa, de produtos padronizados e produc¢ao planejada a longo prazo, por outro em
que séo produzidos lotes os menores possiveis, produtos diversificados e em constante
aperfeicoamento, com resposta em tempo o mais r4pido possivel, minimizando o
custo do capital com estoque de material. No que se refere a organizacdo e gestao
da forga de trabalho, muda o enfoque do trabalho individual para o trabalho em equipe.

A motivacdo para a realizacao desta tese teve origem nessa controvéersia.
Toda a discussdo aqui exposta é atravessada pelas seguintes perguntas: qual o

conceito de qualificagcdo para o trabalho em Marx? Quais os fundamentos



econdmicos da qualificacdo do trabalho na producéo capitalista? E possivel, sob o
modo de producédo capitalista, ocorrer a elevagéo da qualificacdo e a autonomia do
trabalhador como resultado do avanco das forcas produtivas? As novas formas de
produzir estdo, de fato, revertendo a tendéncia historica do capital de simplificar o
trabalho e, conseqientemente, resgatando a qualificacdo perdida com a divisédo do
trabalho e com a mecanizagéo?

Diante dessas questdes, definiu-se como objeto de investigacao desta tese
a qualificacdo para o trabalho em Marx e como objetivos: construir o conceito de
qualificacédo do trabalho em Marx e verificar os fundamentos econémicos que estéo
na raiz da qualificagdo do trabalhador assalariado; e, a partir destes, analisar as
interpretagfes teoricas sobre as tendéncias de evolugdo do processo de trabalho e
da qualificagéo na atualidade.

A hip6tese central da tese é que, embora 0 senso comum e parte da literatura
econdmica atual afirmem que 0s novos processos produtivos ampliam as demandas de
qualificacéo para o trabalho, eles sdo novas formas de intensificacdo e de expropriacéo
do conhecimento sobre o trabalho, e que o progresso técnico ainda se desenvolve
sobre a égide da simplificacdo e controle do trabalho e pela eliminacdo, o tanto quanto
possivel, da autonomia do trabalhador.

Defende-se também como hipétese secundaria que os autores tém diferentes
compreensodes do conceito de qualificacdo em Marx. S&o essas diferencas que estéo
na base da polémica na teoria marxista e que a alimentam. Isso porque Marx nao se
dedicou especificamente ao estudo da qualificacdo, ndo explicitando claramente seu
conceito. Ndo obstante, em varios de seus textos, apresentou o0s elementos que
conformam a qualificacdo, o que permite a construcéo do conceito a partir deles.

A partir disso, a obra tedrica de Marx se constituiu no principal material de
pesquisa. O procedimento central da investigacdo foi extrair da obra de Marx os
fundamentos de uma teoria da qualificagdo. Para tal, desencadeou-se o estudo em
guatro momentos que, embora n&o tenham ocorrido necessariamente em seqiéncia,

correspondem a sucessiva aproximacao ao tema, a sua apreensao pelo pensamento



e a sistematizacdo, organizacdo e exposi¢cao do conteudo e conclusées de modo
coerente. No primeiro momento, procedeu-se a apreensdo da base filosofica e
metodoldgica de Marx; em segundo, a construcdo do conceito de qualificacdo, com
base no método de Marx e da sua teoria sobre o processo geral do trabalho social; em
terceiro a identificacdo das principais fases histéricas da evolucéo da qualificacédo do
ser humano para o trabalho; e num quarto momento a compreensao da qualificacédo
para o trabalho no modo de producéo capitalista e a andlise das diferentes vertentes
marxistas a esse respeito.

A intencdo de desenvolver uma investigacdo nesta area justifica-se pela
relevancia da discusséo e pela sua contemporaneidade, uma vez que, cotidianamente,
no ambito das unidades produtivas e nas rela¢cdes sociais, esse tema € corrente e
envolve uma série de elementos que dizem respeito a capacidade de cada trabalhador,
bem como a sua possibilidade de acompanhar as mudancas desencadeadas no
sistema produtivo e as diferentes demandas do mercado de trabalho.

E importante também destacar que a qualificacdo para o trabalho é
assunto que atingiu diferentes esferas da sociedade e € objeto de trabalho de vérias
instituicdes dirigidas pelo segmento empresarial, Estado, universidades, movimento
sindical e outros.

A pertinéncia do tema pode também ser verificada nas diversos estudos de
que tem sido mérito, nos Ultimos 20 anos, com os mais variados enfoques na teoria
econdmica. Portanto, esta investigacao néo € a primeira a tratar do assunto. Entretanto,
a reunidao de evidéncias e consideragbes sobre o mesmo problema é importante
para a sua melhor compreenséo, que se faz por meio de sucessivas aproximacoes e
ao longo da historia. Além disso, como a qualificagdo esta associada ao processo de
trabalho, e este tem se modificado continuamente, a atualizagdo do tema e a busca
de novas interpretagcfes sédo fundamentais para o seu entendimento, conforme

evolui a producdo humana.



Por outro lado, enquanto a maior parte dos estudos realizados com
esse tema se pauta, prioritariamente, pela investigacdo dos processos de trabalho
contemporaneos, nesta tese priorizou-se aprofundar o estudo da teoria de Marx e
extrair seu conceito de qualificacdo. Nesse sentido, ela acrescenta uma contribuicéo
a producdo do conhecimento na area.

Tendo em vista 0s objetivos, a tese encontra-se organizada fundamentalmente
em duas partes. A primeira compreende os Capitulos 1 ao 5 e a segunda o Capitulo 6.
A literatura que serviu de suporte a primeira parte constituiu-se, essencialmente, dos
textos de Marx e Engels. Outros autores marxistas foram incorporados na andlise, a
medida que suas reflexdes serviram para ilumina-la e contribuir com a interpretacédo
de Marx.

O Capitulo 1 se dedica a construcédo do conceito de qualificacdo do trabalho
em Marx, abstraindo os diferentes modos de produgéo. Dessa forma, a construcéo
do conceito neste capitulo é incompleta, pois ao longo da historia outros elementos a
ele se agregam com base nas modificagdes ocorridas nos processos de trabalho.
Consequentemente, este capitulo se constituiu em eixo da andlise realizada nos
capitulos posteriores, mas também porque o conceito de qualificacdo em Marx parte
da sua teoria do conhecimento, que, por sua vez, ndo se separa de seu método de
investigacdo. Por conseguinte, os aspectos metodoldgicos essenciais relativos ao
método de Marx, de investigacdo e exposicdo dos resultados, que pautaram a
producéo deste trabalho, foram consubstanciados também neste capitulo.

Uma vez desenvolvido o conceito, este passou a mediar a continuidade
dos estudos e sua exposicao, buscando demonstrar sua materializacao e evolucéo ao
longo da hist6ria, agregando novas categorias e novas interpretacdes. Tal abordagem,
relativa ao periodo pré-capitalista, foi realizada no Capitulo 2. Entretanto, cabe observar
que na analise desse periodo histérico procedeu-se somente a identificacdo das
categorias e modificagcdes mais importantes no processo de trabalho. Isso porque o

foco da discussdo da presente tese é a qualificagdo do trabalho no modo de



producédo capitalista, o que demandou maior aprofundamento da elaboracéo tedrica.
O resultado dessa parte do estudo foi sistematizado nos Capitulos 3, 4 e 5.

No Capitulo 3 buscou-se demonstrar as alterages que sofrem o processo de
trabalho e a qualificagdo no modo capitalista de produgédo e as razdes econdmicas
de elas acontecerem. Além do conceito desenvolvido no Capitulo 1, o texto tomou
por base, fundamentalmente, O Capital, com o propdésito de destacar os elementos
gue constituem a esséncia da producao capitalista para Marx, e que, como tal, séo
mantidos enquanto o’ modo de producdo capitalista for o modo dominante de
producao da existéncia humana.

O Capitulo 4 se dedica a demonstrar o sentido da producéo do conhecimento,
da ciéncia e do desenvolvimento técnico para o capital. Embora seja elaborada pelo
trabalho, a ciéncia se insere, na producao capitalista, como for¢ca produtiva do capital.
Neste capitulo, propde-se levantar os fundamentos desse uso da ciéncia pelo capital e
identificar quais os reflexos dessa mudanca na qualificagéo do trabalhador assalariado,
especialmente na formacao do trabalho intelectual.

Encerrando a primeira parte da tese, desenvolveu-se o Capitulo 5, no qual
procurou-se destacar os processos educativos que participam da qualificacao do trabalho
assalariado. Seu propdsito € verificar como se desenvolve, se produz e reproduz a
forca de trabalho, incorporando os conteudos relativos a atividade realizada pelo
trabalhador e o reconhecimento social dessa atividade. Ou seja, como o trabalhador
assalariado se constitui e se percebe como tal. Além disso, o capitulo se dedica
também a discorrer sobre o papel da educacéo escolar, em funcdo da importancia
gue ela assume no modo de producao capitalista.

O estudo das interpretacdes tedricas que se voltam a compreensao das
tendéncias de evolugéo do processo de trabalho e da qualificacdo na atualidade constitui
a segunda parte desta tese e esta sistematizado no Capitulo 6. Considerando a
amplitude da literatura, um primeiro recorte foi estabelecido: trabalhar preferencialmente
com autores que se baseiam na teoria marxista e que tém se dedicado a estudar as

relagBes entre a qualificagdo do trabalho e o desenvolvimento técnico no modo de



producdo capitalista, buscando explicitar suas evidéncias teoricas, empiricas e
conclusfes. Feito isso, voltou-se a analise critica desses resultados, a luz da
producdo tedrica desenvolvida nos capitulos anteriores. E, por dltimo, tem-se as
consideracgdes finais, em que se resgataram a tese e a hipOtese levantadas para

este trabalho.



CAPITULO 1
A QUALIFICACAO DO TRABALHO EM MARX

O primeiro desafio no decorrer desta tese foi justamente desenvolver o
conceito de qualificagdo em Marx. Tratou-se de um desafio porque em nenhum
momento, em nenhum de seus textos, Marx dedicou-se diretamente a este assunto,
embora em varios deles tenha apontado os elementos fundamentais que o
constituem. Assim, dessa dificuldade, desse primeiro obstaculo, surgiu a primeira
necessidade: estudar, por meio de investigagdo minuciosa, suas publicacdes e
levantar as pistas, as analises que permitiriam apreender qual seria a concepcéo de
qualificacéo do trabalho em Marx.

Por outro lado, o préprio termo qualificacdo, em si, ja apontava uma dire¢ao:
qualificar-se significa estar preparar-se para a realizacdo de algo, de determinada
tarefa ou atividade. Esse preparo é obtido pelo contato que se tem com a prépria
atividade, pelo conhecimento que se tem dela. Ou seja, qualificar-se para o exercicio
de uma atividade pressup8e conhecé-la, domina-la, estar preparado para realiza-la.

A partir disso, o proprio termo qualificacdo ja indicava a construcdo do
conceito de qualificagdo em Marx a partir da sua teoria do conhecimento. A leitura de
suas publicacdes, boa parte delas, confirmou essa primeira impressao.

Dessa forma, este capitulo se dedica a construcdo do conceito de qualifi-
cacao em Marx, tendo como ponto de partida o estudo de sua teoria do conhecimento.
Nessa teoria, 0 modo como 0s seres humanos se qualificam coincide com o modo
como eles também produzem o conhecimento.

Entretanto, esse objetivo ndo se completa neste capitulo, porque a medida
gue complexifica o processo de trabalho, em funcéo do desenvolvimento das forcas
produtivas, outros conceitos inerentes a qualificacdo surgem, o que torna, senao
impossivel, dificil de serem antecipados de modo abstrato, sem considerar as formas
objetivas das quais eles derivam. Por outro lado, a construgcdo do conceito de qualificacéo

dessa forma, ou seja, evidenciando a sua evolucao atrelada ao desenvolvimento do



processo de trabalho, parece ser mais coerente com o proprio método dialético, que
concebe o0s conceitos ndo como produtos acabados, mas histéricos, sujeitos as
modificacdes das formas de producdo humana.

Além disso, ao longo da presente investigacao, percebeu-se que a proble-
méatica da qualificagcdo do trabalho, especialmente do trabalho assalariado, esta
diretamente relacionada a divisdo do trabalho em trabalho intelectual, ou mental, e
trabalho manual, ou material, operacional ou simplesmente a¢ao?. Isto é, esta rela-
cionada diretamente a separacao entre teoria e prética.

Consequentemente, é fundamental para o desenvolvimento da investigacédo
entender a relacdo desses dois pélos dialéticos da produgcdo do conhecimento e da
qualificacéo do trabalho na teoria de Marx, razdo pela qual também seré efetuada
neste capitulo, contudo ao nivel mais abstrato da teoria do conhecimento. Os
elementos desse estudo serédo fundamentais para compreender as formas de diviséo
do trabalho produzidas historicamente e suas consequéncias para a qualificacéo do
trabalho, especialmente no modo de producdo capitalista, 0 que sera objeto dos

proximos capitulos.

1.1 A TEORIA DO CONHECIMENTO E O CONCEITO DE QUALIFICACAO
EM MARX

O processo de producao do conhecimento em Marx se baseia na concepgéo
materialista e dialética da realidade — o materialismo historico —, que constitui o
nucleo cientifico e social da teoria marxista (SHAW, 1988).

Na verdade, o termo materialismo histérico parece néo ter sido utilizado por
Marx, mas foi empregado por Engels, que o definiu como “a concepg¢éo dos roteiros

da historia universal que vé a causa final e a causa propulsora decisiva de todos os

1Com o objetivo de uniformizacéo, ao longo da investigacdo serdo empregados somente 0s
termos trabalho intelectual e trabalho manual.
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acontecimentos histéricos importantes no desenvolvimento econémico da sociedade,
nas transformagdes do modo de producédo e de troca, na consequente divisdo da
sociedade em diferentes classes e nas lutas dessas classes entre si” (ENGELS,
1977b, p.16).

Essa definicdo insere o materialismo histérico como uma concepc¢édo de
mundo, que expressa uma visdo de conjunto da humanidade no seu movimento
histérico, com 0s seus problemas e as suas contradi¢des, incluindo a possibilidade
de superacao da estrutura social em que esté imerso.

Os pressupostos do materialismo historico comegaram a ser formulados e
explicitados por Marx em Contribuicdo a Critica da Filosofia do Direito de Hegel
e nos Manuscritos Econémico-Filosoficos e foram aprofundados posteriormente em
A ldeologia Alemd, Teses sobre Feuerbach, Sagrada Familia e Miséria da Filosofia,
escritas, cronologicamente, nessa ordem (GERMER, 2003).

Entretanto, as publicagbes de Marx mais referenciadas na literatura, quando
se trata de sua concepcao de mundo e método de estudos, talvez por se constituirem
em sinteses importantes sobre esses temas, sdo os capitulos intitulados “O Método
da Economia Politica”, de Elementos Fundamentais para a Critica da Economia
Politica — Grundrisse e de Contribuicdo a Critica da Economia Politica, e, neste
altimo, juntamente com o “Prefacio”. Ha ainda abordagens importantes de Marx
sobre o método no “Preféacio” de O Capital — Livro |.

Além desses, muito do pensamento filoséfico de Marx se encontra nas
obras em que desenvolveu sua critica a Hegel?, contrapondo-se a ele e a religido.
Destaca-se, inclusive, a importancia da critica para Marx como forma de elaboracéo

do conhecimento e de exposi¢cédo do seu pensamento.

2Para Hegel e demais idealistas, o que os seres humanos conhecem do mundo real é seu
contelido conceitual, mundo este resultado da realizacdo progressiva da idéia, a qual existiu antes do
mundo e independente dele. O pensamento entdo apreende um conteldo que ja é, em si, um
contetdo conceitual. A natureza € concebida como simples “exteriorizacdo” da idéia e ndo é
suscetivel ao desenvolvimento ao longo do tempo. Acha-se apenas condenada a repeticdo eterna
dos mesmos processos, fases de desenvolvimento (ENGELS, 1977c).
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Em A Ideologia Alema, Marx e Engels expbem os principios do mate-
rialismo histdrico, afirmando: “Apenas conhecemos uma ciéncia, a da histéria” (s/d,
p.18). A primeira vista, essa formulacdo parece clara e, de certa forma, afirma a
histéria como ciéncia fundamental, como ciéncia da espécie humana. Contudo, a
histéria como processo e como ciéncia necessariamente ndo coincidem, embora
convirjam. Por sinal, esse € um aspecto sublinhado freqlientemente pelos autores
em seus textos. O sentido da citacdo no primeiro paragrafo da critica que fizeram
aos ideodlogos alemdes de sua época foi justamente de assinalar, de imediato, que a
espécie humana tem uma historia e que o ser humano, também ele, forma-se como
toda a realidade; que o ser humano possui uma esséncia, mas que essa esséncia
ndo é dada bioldgica ou antropologicamente, desde as primeiras manifestacbes da
humanidade, mas que se forma na historia.

A histéria da humanidade desenvolve-se com base na luta pela sobrevi-
véncia da espécie humana, estando ligada a producdo material da sua existéncia.
O ser humano nasce da natureza, surge, emerge, afirma-se e realiza suas virtuali-
dades. A realidade na qual esta imerso € a realidade da producéo, de sua atividade
pratica, produtiva.

Na sua pratica produtiva, o ser humano molda a si proprio e prossegue o0 seu
desenvolvimento natural. D& forma humana a natureza que o rodeia, e apropria-se
da natureza fora dele e nele proprio. Por conseguinte, estas duas partes da historia
(historia da natureza, histéria do ser humano) podem distinguir-se, mas ndo se separar.

Marx define o ser humano como ser de necessidade e desejo, nascido na
natureza e da natureza, que trabalha, produz, cria e atinge a plenitude. Pelo trabalho,
rompe com a animalidade, pois, diferentemente dos animais, ndo se adapta a natureza,

mas busca domina-la e transforma-la e o faz adaptando-a para seus fins. Busca

3A historia pode ser subdividida em duas, a histéria (ou ciéncia) da natureza e a histéria da
humanidade, sendo que ambas se encontram articuladas. Mas é a ultima que Marx e Engels dedicam
seus estudos (MARX e ENGELS, s/d).
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solugdes quando necessita satisfazer certa necessidade e resolver problemas que a
realidade |he apresenta. Ao modificar a natureza e o mundo que o envolve, 0
individuo sofre a acdo de condi¢cbes que ndo criou, como a natureza em geral, a sua
propria natureza, os demais seres humanos que o cercam, e outras que Sao
resultados de sua ac¢édo (tradi¢cbes, utensilios, divisdo e organizacéo do trabalho etc.).

Assim, move-se continuamente por finalidades determinadas previamente; a
medida que supre algumas necessidades, cria outras e estas reagem sobre aquelas
que Ihes deram origem. O trabalho é produtor de bens, objetos e de instrumentos de
trabalho, mas também de novas necessidades — necessidades na producdo e
necessidades da producéao.

Gragas a sua prépria atividade, os individuos contraem determinadas relacdes
com a natureza e entre si no seu trabalho, as relagdes sociais de producao?, relacdes
estas fundamentais de qualquer sociedade humana. N&o podem se desligar delas,
porque delas depende a sua existéncia. Assim, a producdo do conhecimento ocorre
diante de condi¢des determinadas. Nao sao os individuos que criam tais condi¢cdes,
mas, ao contrario, comprometem-se nelas, sendo, portanto, determinados por elas.
Isso faz com que as suas vidas sejam determinadas pelo modo como trabalham, ou
seja, pelo modo como produzem a sua existéncia.

No processo criativo, que vai da necessidade a agao, a producgéo, os seres
humanos produzem conhecimentos. Portanto, ha identidade entre o desenvolvimento
do ser humano e a produgcdo do conhecimento. Os seres humanos conhecem a
realidade a medida que criam a realidade humana enquanto seres praticos. No
materialismo, o0 mundo material existe independentemente da intervencdo humana,
mas o conhecimento desse mundo é possivel somente enquanto apreensdo que
dele fazem os seres humanos, isto &, inexiste fora da historia da sociedade humana.

Contrario ao idealismo, os principios do pensamento, conceitos etc. ndo sdo o ponto

4Segundo Marx, as relagdes sociais de producio sdo mediadas pelo sistema juridico de
propriedade inerente a cada modo de producéo.
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de partida da investigacdo, mas seus resultados finais; ndo sdo aplicados a natureza
e a histéria humana, mas sao resultados destas. Portanto, eles s6 tém raz&o de
existir se coincidem com a natureza e a histéria humana.

Em sintese, pelo trabalho, os seres humanos apreendem, compreendem e
transformam as circunstancias, ao mesmo tempo em que buscam transformar a
realidade em que estéo inseridos. Enquanto produzem sua existéncia, vao além de
sua condi¢céo biolégica, testam seus limites, aprendem sobre si, sobre os outros e
sobre a natureza; enfim, produzem conhecimento e se educam. Dessa forma, a
sobrevivéncia sobressai como a primeira necessidade humana e, somente apés
esta, o ser humano comega a pensar, “poiS 0S pensamentos consistem na
representacdo mental dos atos necessarios a producgdo, que expressam a sua dupla
relacdo com a natureza e com os outros” (GERMER, 2003, p.71).

O trabalho é assim, na teoria marxista, a categoria que constitui o fundamento
do processo de elaboracdo do conhecimento: “E onde termina a especulagio, isto €,
na vida real, que comeca a ciéncia real, positiva, a expressado da atividade pratica,
do processo de desenvolvimento pratico dos homens. E nesse ponto que termina o
fraseado oco sobre a consciéncia e o0 saber real passa a ocupar o seu lugar’ (MARX
e ENGELS, s/d, p.27).

Marx, entdo, considera a consciéncia um produto tardio do desenvolvimento
material e que o desenvolvimento humano esté intimamente relacionado ao desen-
volvimento sociomaterial, ou seja, esta circunscrito aos limites do mundo produtivo
(LUKACS, 1978). Mas, tais limites ndo sdo fixos e estdo em constante movimento,
porque o desenvolvimento sociomaterial ndo é estatico. Em fungéo disso, o trabalho
assumiu varias formas particulares ao longo da histéria humana e, desde as
suas formas mais elementares, estd associado a certo nivel de desenvolvimento
dos instrumentos de trabalho (grau de desenvolvimento das forcas produtivas) e
da divisdo das atividades produtivas entre os diversos membros da sociedade — a

divisao do trabalho.
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Acompanhando esse movimento, 0 processo de apreensao da realidade e de
elaboracdo do conhecimento é também continuo. Consequientemente, a ciéncia ndo é
absoluta, mas produto de uma construcdo progressiva, porque o conhecimento cientifico
€ também uma construcdo, uma incessante busca pela verdade e pela apreensédo da
realidade em constante transformacéo. Por isso, a verdade que apresenta é sempre
uma verdade aproximada, porque o conhecimento novo é sempre aperfeicoamento
de um conhecimento anterior, que se p&e em duvida, que se nega.

O conhecimento se faz a custo de muitas tentativas, por um processo de
acertos e erros, na medida em que os seres humanos buscam entender a realidade
com suas contradi¢cdes, para nela intervir. Conseqiientemente, ndo se pode considerar
as verdades como eternas, mas provisorias e historicas, visto que se reportam a
realidade que estd em constante mudanca. Elas sdo submetidas a sucessao
histérica, bem como o erro. A verdade e o erro, assim como todos 0s conceitos, se
movem e se remetem apenas a realidades limitadas (datadas) historicamente. Tao
logo eles se afastam desse espaco circunscrito em que devem se mover, convertem-

se de absolutos em relativos e perdem valor no campo cientifico (ENGELS, 1878;

SNYDERS, 1974; LEFEBVRE, 1979).

O pensamento humano pretende legitimamente deter a possibilidade, o poder de atingir a

verdade absoluta. O pensamento humano pretende possuir a soberania sobre o mundo e

o direito absoluto sobre a verdade “infinita”. O pensamento dos individuos ndo pode ter

tais pretensdes; é sempre finito, limitado, relativo. Mas essa contradi¢cao € resolvida pela

sucessao das geragGes humanas e pela cooperacdo dos individuos nessa obra coletiva

gue é a ciéncia (LEFEBVRE, 1979, p.100).

Em Marx, tem-se o materialismo aliado a dialética, enquanto método de
apreensdo da realidade. O termo dialética foi utilizado com diferentes acep¢des ao
longo da historia, tendo sido amplamente empregado por Sécrates, Platdo e
Aristételes (PLATAO, s/d.). Na Idade Moderna, foi com Hegel que o termo ganhou
expressdo, tornando-se eixo central de sua filosofia. Para ele, a dialética € tanto o
processo racional de desenvolvimento das idéias, quanto o0 processo de

desenvolvimento da prépria realidade, desenvolvimento esse marcado pela tensao
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entre opostos e pela contradicdo. Em Hegel, é a dialética das idéias que determina a
dialética da realidade. O espirito absoluto se realizaria gradativamente através da
histéria, assumindo uma forma objetiva. A verdade seria, assim, historicamente
determinada, correspondendo a cada uma das fases do desenvolvimento do espirito
e contendo em si 0 germe da contradicdo (MARX e ENGELS, s/d; ENGELS, 1977c).
Marx ocupou-se pouco em falar de seu método. Entretanto, no “Posfacio”
da 2. edicdo de O Capital explicita, de forma sucinta por meio de um de seus

criticos, seu método de estudos, caracterizando o método dialéticos:

Para Marx, s6 uma coisa importa: descobrir a lei dos fenbmenos que ele pesquisa.

Importa-lhe ndo apenas a lei que os rege, enquanto tém forma definida e os liga e estéo

numa relacao observada em dado periodo histérico. O mais importante de tudo, para ele,

€ a lei de sua transformacao, de seu desenvolvimento, isto €, a transicdo de uma forma
para outra, de uma ordem de rela¢gBes para outra. Descoberta esta lei, investiga ele, em
pormenor, os efeitos pelos quais ela se manifesta na vida social... Em consequéncia, todo

o esforco de Marx visa demonstrar, através de escrupulosa investigacdo cientifica, a

necessidade de determinadas ordens de relag8es sociais, tanto quanto possivel, verificar,

de maneira irrepreensivel, os fatos que lhes servem de base e de ponto de partida.

(MARX, 1975, p.14-15)6.

Tal citacdo torna evidente que o método € vinculado a uma concepcéo de
realidade, de mundo e de vida no seu conjunto e que tal concepcdo antecede ao
método. Com essa postura, Marx inverteu a dialética de Hegel e sustentou que o
mundo material e o ideal séo diferentes, mas que existem dentro de uma unidade na
gual o material é primordial. Demonstrou também que a matéria existe sem o espirito
e que o inverso nao pode ocorrer, pois ele se origina historicamente e € dependente
da matéria (BHASKAR, 1988).

Posta assim, a dialética situa-se no plano da realidade, no plano histérico,

sob a forma de leis de construcdo, desenvolvimento e transformacédo dos fatos.

SAlém dessa passagem, o método dialético foi tratado por Marx também em Contribuicdo a
Critica da Economia Politica, definindo-a como método do pensamento cientifico, e por Engels em
Anti-Diring, em que discorreu sobre a esséncia da ldgica dialética e sua relacdo com a l6gica formal.

6Convém reforcar que este texto ndo € de Marx, mas transcricdo literal de um de seus
criticos, M. Block, que Marx inseriu no Posfacio da 2.? edicdo de O Capital.
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Enquanto método, permite a apreensdo radical (que vai a raiz) da realidade e
constitui-se em mediacdo no processo de apreender, revelar e expor a estruturacao,
o desenvolvimento e a transformacgéao dos fendbmenos sociais.

O pensamento (as idéias, o conhecimento), por outro lado, é o reflexo da
realidade, dos processos que se passam no mundo exterior, 0s quais ndo dependem
do pensamento. A realidade tem leis especificas, de modo que sé compete a
reflexdo racional (pensamento) apoderar-se delas, das determinacfes existentes
entre elas e dar-lhes expressdo abstrata, que corresponde ao que se chama de
idéias e proposi¢des. O reflexo em si implica a existéncia da realidade objetiva, uma
realidade que existe independentemente das idéias e do pensamento.

E o conhecimento que coloca o mundo real (concreto real) como seu
objeto, como uma formulagdo, uma constru¢cdo no pensamento (concreto pensado),
a construcao do objeto do conhecimento, que é distinto do mundo real. O mundo
real permanece como objeto de exploragao, de investigacdo, como o desconhecido
ao qual o conhecimento se volta (GERMER, 2003).

Ent&o, o objeto do conhecimento € o mundo real e 0 pensamento néo é a
realidade, é tdo-somente a apreensdo subjetiva da realidade objetiva. Por suposto, o
reflexo implica a subjetividade. O pensamento se move no plano abstrato, tedrico, e
se realiza do desafio de trazer para o plano do conhecimento a dialética do real.

A realidade social humana se cria como unido dialética de sujeito e objeto.
O sujeito para Marx € o ser humano social, o individuo tomado em suas relacées
reais, com 0s grupos, as classes, o conjunto da sociedade. O objeto € o empirico, as
coisas sensiveis, 0os produtos, entre os quais figuram as técnicas e as idéias, as
instituicbes e as obras no sentido restrito do termo (artisticas, culturais).

Dessa forma, o processo de investigacdo dialético realiza-se por meio
da interacdo entre sujeito e objeto; vai além de focalizar as coisas e suas imagens
e procura, no pensamento, captar e conhecer suas conexdes, suas relagoes,

suas concatenacdes, sua dinamica, suas interacdes e seu processo de nascimento
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e superacao. Portanto, o conhecimento ndo se separa do pensamento (ENGELS,
1977b, p.40).

Conhecer o objeto significa compreender sua estrutura, decomp6-lo do
todo, reproduzindo-o no pensamento. Mas a estrutura do objeto ndo é direta e
imediatamente acessivel ao sujeito. A sua forma de apresentacdo, sua aparéncia ou
forma fenoménica, pode ser diferente e muitas vezes contraditéria com a sua estrutura
e, portanto, com o seu nucleo interno, sua esséncia e seu conceito correspondente. Sua
aparéncia pode indicar sua esséncia e, a0 mesmo tempo, escondé-la: “A esséncia
se manifesta no fendmeno, mas sé de modo inadequado, parcial, ou apenas sob
certos angulos e aspectos” (KOSIK, 1995, p.15).

Assim, conhecer o objeto significa conhecer sua esséncia, sua estrutura e
entender como ele se manifesta no fendbmeno e, ao mesmo tempo, como nele se
esconde. Entretanto, esse nivel de apreensdo do objeto ndo se atinge imedia-
tamente pela percepc¢ao direta ou pelo simples contato, mas por meio da ciéncia:
“A forma aparente, [...] podemos aplicar o que é valido para todas as formas
aparentes e seu fundo oculto. As primeiras aparecem direta e espontaneamente
como formas correntes de pensamento; o segundo sé é descoberto pela ciéncia’
(MARX, 1975, p.625).

O método cientifico se desenvolve por meio de um movimento que tem
como impulso a convicgao de que a aparéncia imediata do objeto ndo corresponde a
sua esséncia, mas é apenas uma de suas manifestacdes, e que é possivel distingui-
las. Ao mesmo tempo, supBe que ha interacdes internas entre a aparéncia e a
esséncia que precisam ser verificadas e que cada uma delas pode se apresentar
como uma aparéncia, um fenémeno diferente do objeto.

Além disso, cada objeto observado e apreendido pelo sujeito é parte de um
todo, que, ndo sendo percebido explicitamente, revela o objeto singular e o seu
significado. Conhecer sua estrutura, decompondo-o, ndo significa reduzi-lo as suas
partes, ou, posteriormente, reorganiza-lo na totalidade como uma simples soma das

partes. E preciso também conhecer suas interagdes, 0 movimento que as une, sua
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criagdo, sua unidade enfim. Assim, o conhecimento do objeto pressupde um
processo que vai da sua decomposi¢ao a sua reconstituicdo em unidade. Ou seja, é
preciso que ele passe pela analise e pela sintese (ENGELS, 1878).

A anélise representa o esforgo de estabelecer os fatos com suas conexdes,
mediacdes e contradicdes que constituem a problematica pesquisada. E na anélise
gue se busca superar a percep¢ao imediata, as primeiras impressoes, e estabelecer
as relacdes entre a parte e a totalidade.

A sintese é a compreensdo organica, coerente, concisa das mdultiplas
determinacdes, que explicam a problematica investigada. Ela resulta de uma ela-
boracdo, que ndo somente representa um avanco em relacdo ao conhecimento
anterior, mas também contém questdes pendentes e a prépria definicdo de conceitos,
categorias etc.

Kopnin afirma que é tarefa tanto da andlise quanto da sintese a reproducéo,
de forma organica, do objeto no pensamento conforme sua natureza e as leis do
préprio mundo objetivo. A criagdo do conhecimento ndo implica a separagdo do mundo
objetivo e suas leis, mas a apreensao destes em suas relacdes e objetividade. Ha,
entdo, conexdo dialética entre analise e sintese: “Até a analise mais elementar é
impossivel sem a sintese, sem a unificagdo dos elementos analisados em algo uno,
sendo evidente que a sintese compreende como necessaria a separagdo, no uno,
de elementos particulares deste” (1978, p.236).

Movimentos e resultados contraditérios sdo outros elementos que emergem
constantemente durante o processo de investigacao e elaboracdo do conhecimento.
Estes, por sua vez, devem ser incorporados ao estudo porque sao reflexos das
contradicbes presentes na realidade, sdo sintomas da realidade, como definiu
Lefebvre (1979). A contradi¢cdo dialética tem raizes profundas nas lutas e conflitos dos
seres humanos, da vida, da sociedade. Ela alimenta o pensamento pela necessidade
de resolver os problemas que coloca, superando-as. Portanto, as contradicdes

constituem-se em estimulos para novas buscas e aprofundamentos teéricos.
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Eliminar a contradicdo na histéria humana, por meio da constru¢cao de um
sistema definitivo e determinado de concatenac¢des universais nos diversos campos
do conhecimento, pressupde eliminar também a possibilidade de desenvolvimento na
producdo do conhecimento, para o qual a contradicdo é uma alavanca fundamental.
Os seres humanos se véem permanentemente diante de contradi¢cdes, encerradas
em coisas e fendmenos, as quais buscam resolver, nhuma sucessado infinita de
geracoes. Nessa busca, produzem conhecimentos que contribuem para impulsionar
o desenvolvimento progressivo e infinito da humanidade (ENGELS, 1878).

A contradicdo esta intimamente relacionada a outra categoria dialética — a
totalidade. Para Kosik, totalidade significa “realidade como um todo estruturado
dialético, no qual ou do qual um fato qualquer (classes de fatos, conjunto de fatos)
pode vir a ser racionalmente compreendido” (KOSIK,1995, p.44).

A realidade ndo € uma soma dos fatos e todos eles reunidos ndo constituem
a totalidade. Os fatos constituem-se em conhecimento da realidade na medida em
gue séo apreendidos pelo pensamento como partes estruturais da totalidade, que
ndo esta pronta, formalizada, mas que se concretiza. Assim, sua coeréncia nunca
estd completa e concluida, como se fossem eliminadas suas contradigbes. Dai
resulta que sua estrutura € sempre provisoria.

Por isso, a dialética depende essencialmente da capacidade do sujeito de
apreender o0 novo e a contradicdo. Mais que isso, ela resgata o papel ativo do sujeito
e refor¢ca o poder que ele tem de fazer escolhas, de tomar decisdes, a partir dos
objetivos que pretende alcancar. A realidade esta em constante transformacao nao
por obra divina, mas porgue o ser humano pode muda-la e transformé-la; porque ele
proprio € o produtor da realidade em que vive.

Mas intervir na realidade pressupde antes conhecé-la. Por outro lado, o
conhecimento ndo é imediato, ndo provém de uma leitura, mas, como visto, de uma
construcdo. Nao h&d um objeto inteiramente exterior se dando a conhecer. E o seu

conhecimento se d& por meio de um processo.
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Em Marx, o processo de produgdo do conhecimento consiste de duas
etapas: a primeira realiza-se pelo trabalho, com a agcdo material ou fisica do ser
humano sobre a realidade (natureza e sociedade), e a segunda pela elaboracao
mental, com base no observado na realidade. Ou seja, a segunda etapa € a acao
intelectual, um movimento que ocorre no pensamento, sobre o observado na primeira

etapa (GERMER, 2003, p.72).

A apreensdo da realidade como totalidade coerente, que ela é, requer que a sua
representacao direta, cadtica, no concreto sensorial, seja convertida pelo pensamento em
uma totalidade igualmente coerente. Mas este resultado do processo, 0 concreto pensado,
€ um produto do pensamento, inteiramente construido com material abstrato, que séo as
abstrac6es ou conceitos tedricos. O concreto pensado, portanto, € uma categoria do
pensamento, a forma pela qual o pensamento reproduz o real, mas nao é o préprio real
(GERMER, 2003, p.75, grifos no original).

Assim, para compreender a realidade, o concreto real’, é preciso passar pela
abstracdo. Todavia, a representacdo mental que resulta dessa abstracdo ndo pode
ser considerada mais que uma etapa, ou um grau de penetracdo nessa realidade,
mas como 0 Unico modo possivel de reproducao da realidade pelo ser humano. Da
mesma forma, a realidade observada deve manter a identidade durante todo o curso
do raciocinio, como garantia de que ele ndo se perdera no seu caminho, mas que, no
seu movimento, ele chegara a um resultado que néo era conhecido no ponto de partida.

O pensamento, ao concluir o seu movimento, chega a algo novo em contetdo
daquilo que havia partido. Nesse movimento, o pensamento chega aos conceitos e

abstracdes, ou “as abstratas determinagdes conceituais” (KOSIK, 1995), e retorna ao

ponto de partida, contudo, ndo mais como realidade incompreendida, mas como um

’Segundo Germer, na concepc¢ado materialista de Marx o concreto deve ser entendido de
dupla forma: “... por um lado, representando a realidade material, que existe independentemente do
pensamento e € seu pressuposto. Este € o sentido adequado da expressdo concreto real, porque
designa o0 mundo material ou empirico realmente existente, que constitui o ponto de partida real de
todo pensamento. No entanto, o ponto de partida do processo de elaboragdo do conhecimento,
indicado por Marx, € o concreto como representacdo mental, isto €, como expressao da percepcao
imediata da realidade através dos sentidos, percepcao esta que é uma representacdo caética do
todo” (GERMER, 2003, p.67-68).
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todo articulado em seus varios elementos e compreendido. Esse movimento ocorre
ainda no nivel da abstracdo, no pensamento, reproduzindo idealmente a realidade
em todos os seus planos e dimensdes. Os conceitos que resultam desse processo
nao passam de abstracbes de relacdes reais e sédo verdadeiros somente enquanto
subsistirem tais relacdes. O resultado de todo o processo é formalmente idéntico ao
ponto de partida; o ponto de partida mantém a identidade, mas pelo movimento (em
espiral) no pensamento ele chega a um resultado que nao era conhecido, ou seja,
tem um conteudo diverso daquele do qual tinha partido.

Uma vez apreendida a realidade pelo pensamento, realiza-se 0 movimento
inverso de reencontro com o0 concreto real, reagindo sobre ele. E isto ocorre por
meio da permanente acdo humana sobre a natureza, pelo trabalho. Dessa forma, o
processo de producdo do conhecimento envolve dois momentos, dois pdlos
indissociaveis: o concreto e o abstrato, ou a prética e a teoria.

Assim, no processo de trabalho, na producdo material, os seres humanos
interpretam continuamente sua acao, elaboram conhecimentos e elevam suas
capacidades, ou seja, qualificam-se. Esse desenvolvimento de capacidades jamais
desaparece, porque pressupfe continuas necessidades humanas de existéncia. A
capacidade de trabalho compreende um conjunto de condi¢des fisicas e mentais,
desenvolvidas na medida em que os seres humanos realizam atividades voltadas a
producdo em geral. Dessa forma, é condicdo fundamental da producéo (qualificacéo
para o trabalho), ao mesmo tempo em que também é resultado dela (qualificagdo no
e do trabalho).

Tal concepcao pressupde que as condic¢des fisicas e mentais dos individuos
se modificam, variam ao longo do tempo, & medida que o trabalho é transformado em

decorréncia do avanco das for¢as produtivas8, das quais o trabalho também faz parte.

8Segundo Marx, as forcas produtivas s&o constituidas por todos os elementos naturais e
objetivos empregados no sistema produtivo, compreendendo o conjunto de instrumentos, ferramentas
€ maquinaria; os prédios e construcdes, infra-estrutura em geral; a organizacao do trabalho; a ciéncia
e a técnica; e a proépria forca de trabalho e sua qualificacdo. As forgas produtivas evoluem e seu grau
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Em linhas gerais, representam a sintese de uma série de elementos, tais como: a
guantidade e qualidade dos meios utilizados para produzir, incluindo-se o desenvol-
vimento das ciéncias e sua aplicacdo; a forma como é organizada socialmente a
producéo; e o grau médio de destreza e a capacidade de abstracéo sobre as condicdes
objetivas de trabalho.

Isso significa que a qualificacdo tem sempre duas dimensdes indissociaveis,
a pratica e a intelectual, independentemente do tipo de trabalho realizado e do estagio
de desenvolvimento das for¢as produtivas. Contudo, ao longo da histéria surgem
diferentes formas de trabalho, que sao classificadas distintamente como trabalho
manual e trabalho intelectual, parecendo, de imediato, que as duas dimensdes do
trabalho, a pratica e a intelectual, ndo somente séo realizadas por individuos diferentes,
mas que excluem qualquer associacéo entre ambas.

Entretanto, reforca-se a concep¢do de Marx de que o trabalho é atividade
voltada a um fim, o que pressupde, sempre, a concep¢ao e a agdo. Esta questdo sera
discutida melhor ao final deste capitulo e resgatada nos capitulos subseqgientes. Para
0 momento interessa destacar a unidade das dimensdes pratica e intelectual da
atividade humana, constituindo a qualificacéo do trabalho.

Em sintese, a qualificacdo do e para o trabalho compreende a adequagéo
ou preparo para atividade pratica ou fungcéo propriamente dita, tanto manual quanto
intelectual, e decorre de atividades voltadas a producdo em geral, realizadas com
diversas finalidades. Seu contetdo e complexidade variam, refletindo o desenvolvimento
das forcas produtivas em cada momento histoérico, a producdo do conhecimento e a
sua aplicagéo no processo produtivo e as modificagcdes sofridas pelo trabalho. Esse
conjunto de elementos faz com que as condic¢des fisicas e intelectuais dos seres
humanos, ou seja, sua capacidade de trabalho, se alterem historicamente, mas

também que esta alteracdo se constitua em condicdo para a realizagéo do trabalho em

de desenvolvimento depende do correspondente desenvolvimento tecnolégico e avanco da ciéncia
em cada momento historico.
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determinado momento histérico. Ou seja, os individuos ndo somente se qualificam
na atividade que realizam, mas precisam estar, a0 menos minimamente, capacitados
para realiza-la plenamente.

Essa concepcéo de qualificacdo parece ser suficiente no que se refere ao
desenvolvimento da capacidade técnica de trabalho em qualquer contexto historico,
razdo pela qual sera tratada ao longo desta tese como qualificacdo técnica. Quando
for o caso de distinguir suas duas dimensdes, sera tratada como dimenséao técnica
manual da qualificacdo ou dimensao técnica intelectual da qualificacdo. Contudo, por
compreender somente um dos aspectos da qualificacdo, tal conceito ndo é completo,
porque o individuo que trabalha estéd inserido num contexto social estruturado e
organizado, e que desenvolve uma série de mecanismos que procuram lhe dar
sustentacao, extrapolando o ambito da produgéo propriamente dita.

Para abordar essa outra dimensdo da qualificacdo, é fundamental resgatar
o “Prefacio” da Contribuicdo a Critica da Economia Politica, onde Marx, de forma
sintética, apontou sua conclusdo quanto a forma como a organizagdo social

encontra-se estruturada:

A concluséo geral a que cheguei e que, uma vez adquirida, serviu de fio condutor dos
meus estudos, pode formular-se resumidamente assim: na producdo social da sua
existéncia, os homens estabelecem relacdes determinadas, necessarias, independentes
da sua vontade, relacbes de producdo que correspondem a um determinado grau de
desenvolvimento das forcas produtivas materiais. O conjunto destas rela¢gbes de producdo
constitui a estrutura econdmica da sociedade, a base concreta sobre a qual se eleva uma
superestrutura juridica e politica e a qual correspondem determinadas formas de
consciéncia social. O modo de producdo da vida material condiciona o desenvolvimento
da vida social, politica e intelectual em geral (MARX, 1977a, p.24).

Observa-se a énfase que Marx confere nesse texto as relacdes entre o que
ele designa por estrutura e superestrutura, ou entre o que ele chama de forcas
produtivas e relagdes de producao, ou entre formas de existéncia e de consciéncia.
Considerando-se as relacgdes, o texto indica a existéncia de uma totalidade composta

pela estrutura econdmica e superestrutura, com seu movimento, desenvolvimento e

relagBes reciprocas. A totalidade ndo é colocada de modo abstrato, mas de modo
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concreto, com o ser humano enquanto sujeito historico real, que no processo social
de producgéo e reproducao cria a base e a superestrutura, forma a realidade social
como totalidade de relagdes sociais. Indica também uma forma de dependéncia e
claramente aponta onde ela reside: na estrutura econdmica. Esta é a base sobre a
qual se ergue todo o edificio da sociedade. Assim, cada modo de producdo gera
uma superestrutura que lhe é correspondente e que ndo € mais do que a expressao
das relacdes materiais dominantes. O destaque para esse aspecto € relevante para
a compreensao de como, onde e quais os elementos que definem a qualificacéo
para o trabalho nessa vertente tedrica.

Ainda no “Prefacio” da Contribuicdo a Critica da Economia Politica Marx

sinalizou que:

A transformacdo da base econdmica altera, mais ou menos rapidamente, toda a imensa
superestrutura. Ao considerar tais alteracdes € necessario sempre distinguir entre a
alteracdo material — se pode comprovar de maneira cientificamente rigorosa — das
condi¢bes econbmicas de producdo, e as formas juridicas, politicas, religiosas, artisticas
ou filoséficas, em resumo, as formas ideolégicas pelas quais os homens tomam
consciéncia deste conflito, levando-o as uUltimas conseqiiéncias (MARX, 1977a, p.25).

Da leitura dessa citacdo chama a atencdo a ultima parte, em que muito
claramente Marx afirma que as formas juridicas, politicas, religiosas, artisticas ou
filoséficas constituem, numa palavra, as formas ideoldgicas. Ha, portanto, identidade
entre todas aquelas formas em relagao a estas, que as englobam. Na superestrutura
cabem tanto o juridico e o politico quanto as formas da consciéncia social, que,
somados, formam um conjunto por serem determinados pela base econdmica.

Entretanto, isso ndo significa um “caminho de méo Unica”, pois todos esses
elementos ndo apenas se articulam como interagem continuamente: “o desenvol-
vimento politico, juridico, filoséfico, religioso, literario, artistico etc., baseia-se no
desenvolvimento econdmico. Mas todos eles reagem uns sobre os outros e também
sobre a base econémica” (ENGELS, 1968, p.2).

Colocacédo similar de Engels foi encontrada na carta a Joseph Bloch

(ENGELS, 1987), em que foi categorico ao afirmar que os elementos da superestrutura
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determinam de maneira preponderante a forma das lutas histéricas. Mas, o movimento
econdmico acaba por se impor sobre os demais. Nessa mesma carta Engels resgata
0 processo conflitivo em que ocorre a evolucdo e interagcdo desses elementos ao
longo da histéria: h4 acé@o e reagdo entre eles. Dessa forma, a historia é resultado de
inumeraveis forcas e vontades individuais e coletivas, marcada por condi¢cbes
particulares e materiais de existéncia, que se interagem e se articulam. Enfim, é
produto desse movimento.

Depreende-se, entdo, que ha uma acao que dinamiza aquele conjunto
internamente e em direcdo a base econébmica, mas essas acdes sado reacoes, embora
como reac¢fes adquirem forma, consisténcia e direcdo proprias. Portanto, o que a
principio parece ser uma relagdo de caminho Unico, linear ou hierarquica, ou seja, do
elemento determinante para os determinados, deixa de sé-lo ao verificar-se a articulagéo
gue ocorre entre os diversos elementos que compdem a estrutura social. Embora
maior responsabilidade para as mudangas sempre caia sobre a produgéo material, o
conjunto de elementos que dela participam estabelece mdltiplas relacdes, interage
permanentemente numa relacdo dialética, em que todos o0s elementos séo
influenciados ao mesmo tempo em que também influenciam a evolugdo histérica e
social. Dessa forma, no bojo da produgcdo material, os elementos que a conformam
evoluem conjuntamente, a0 mesmo tempo em que contribuem para a sua evolugéao.

Nesse aspecto, Marx ressalta a importancia das condigcdes materiais de
existéncia para a explicagdo das formas ideoldgicas, por serem estas determinadas
por aquelas. Diz, por outro lado, da importancia das relagées superestruturais como
meio de expansdo ou como entrave ao desenvolvimento das forgcas produtivas.
Analisando-se sob essa oOtica, verifica-se que esses elementos sdo partes de uma
totalidade, diferenciagbes no interior de uma unidade. Ha reciprocidade de a¢édo na
relacdo dos varios elementos que, por sua vez, compdem uma totalidade organica.

Outros elementos emergem ainda daquele texto do “Prefacio” da Contribuicdo
a Critica da Economia Politica. Um deles é que a produc¢éo da existéncia humana é um

processo social e ndo individual. Ou seja, na produgcdo material de sua existéncia, 0s
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seres humanos se relacionam, interagem e o produto dessa interacdo € um produto
que é social.
Segundo Lukacs, o processo de reproducdo tornou-se cada vez mais niti-

damente social:

Quando Marx se refere a um constante “recuo dos limites”, pretende indicar, por um lado,

gue a vida humana (e portanto social) jamais pode desvincular-se inteiramente da sua

base em processos naturais; e, por outro, que — tanto no plano quantitativo quanto no
qualitativo — diminui constantemente o papel do elemento puramente natural, quer na
producdo quer nos produtos; ou, em outras palavras, todos os momentos decisivos da

reproducdo humana (basta pensar em aspectos naturais como a hutricdo ou a

sexualidade) acolhem em si, com intensidade cada vez maior, momentos sociais, pelos

quais séo constante e essencialmente transformados (LUKACS, 1978, p.12).

Conforme ja apresentado, essas relacdes e interagdes humanas constituem
relacbes sociais de producdo. Como tal, delimitam e sdo delimitadas pelo tipo de
relacdo existente entre os produtores e ndo-produtores no interior do modo de
producdo. Mas tais relagdes ndo se encontram claramente explicitas, para que todos
delas tenham conhecimento. Por exemplo, na sociedade capitalista, em que a
mercadoria assume a forma fundamental, a tendéncia é que tudo que dela faz parte
passe a ser tratado como mercadoria. Nesse tipo de sociedade as relagbes sociais
sao encobertas e aparecem como relagbes entre coisas. Uma vez desvendado esse
mascaramento das relagbes sociais, sdo elas que aparecem como 0s termos das
relagcbes da estrutura social.

Por outro lado, ha que se considerar que a relacdo dos seres humanos uns
com 0s outros no trabalho é problema que se refere a estrutura, a base econémica
da sociedade, como definiu Marx. Levando-se em conta a caracterizagéo do trabalho
social, tais relacbes sdo objetivamente determinadas pela estrutura técnica da
producéo, isto é, a cooperagdo entre os individuos na producdo da sua existéncia
expressa a sua interdependéncia técnica na producdo. Analisadas desse modo, as
relagbes sociais de produgcao néo constituem um trabalho, mas déo origem a uma

parte do trabalho intelectual, que é a da representacdo conceitual e tedrica destas

relacdes entre os individuos. Embora ndo se concebam essas relagées como trabalho,
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elas fazem parte do trabalho concebido como trabalho social. Sendo assim, a
qualificacdo para o trabalho pressupde, também, uma adequacdo a forma destas
relacdes em cada momento histérico.

Nesse caso, percebe-se claramente a relacdo dialética entre estrutura e
superestrutura. Retomando a reflexdo de Marx na citagdo acima do “Preféacio”, as
relacbes sociais de producéo correspondem ao grau de desenvolvimento das forgcas
produtivas e, junto a estas, constituem a estrutura econdmica da sociedade. Contudo,
as relacdes sociais de producdo expressam-se nas formas juridicas de propriedade
dos meios de producdo, formas estas definidas na esfera da superestrutura. N&o
somente as relagBes, mas também os movimentos de acdo e reacdo entre estrutura
e superestrutura ficam bastante evidentes a partir dessa reflexdo. No que se refere a
qualificacdo, o conteudo relativo a adequacéo as relagdes sociais de producéo, para
0 que pode ser chamado de processo social de adequacédo as rela¢des de producao,
€ um problema da estrutura, mas também da superestrutura da sociedade.

A leitura do “Prefacio” mostra também que a idéia predominante na analise
tedrica que ele encaminha é justamente a idéia de transformacdo, destacando a
importancia da relagdo estrutura/superestrutura na transformacéo social. Segundo esse
raciocinio, o desenvolvimento historico, a sucessao e descontinuidade dos diversos
modos de produc&do ocorrem como um processo objetivo, determinado pelo antagonismo
entre as forgas produtivas e as relagdes de producdo. Tal mecanismo se manifesta ao
nivel social como luta de classes® e impulsiona a sucessédo de modos de producéao.
Contudo, todas as estruturas sociais extintas, a partir da divisdo da sociedade em
classes sociais, geraram sempre novas formas de exploracdo dos trabalhadores

pela nova classe dominante.

9Por essa razdo, Marx e Engels (1999) afirmaram em O Manifesto Comunista que a historia
da humanidade é a histéria das lutas de classes. Assim, no materialismo historico, as transformacdes
histérico-sociais e as revolucdes nao resultam da acdo de personalidades, mas sim da participacéo
ativa das massas trabalhadoras.
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Coloca, ainda, que as formas ideolégicas tém um papel a desempenhar no
desenvolvimento da estrutura e que esse papel ndo € de se desprezar, ja que é nas
formas ideoldgicas que os seres humanos se conscientizam daquele conflito e,
conforme essa consciéncia, lutam para resolvé-lo: “Ou seja: nos conflitos suscitados
pelas contradicdes das modalidades de producdo mais desenvolvidas, a ideologia
produz as formas através das quais 0os homens tornam-se conscientes desses
conflitos e neles se inserem mediante a luta” (LUKACS, 1978, p.9).

Quando o problema central em torno do qual se articula a reflexado é a
qualificacéo para o trabalho, o papel das classes sociais precisa ser incorporado ao
estudo. A classe social é considerada fundamental para essa questdo, ndo somente
como uma préatica, ou como definida por uma relagdo técnica na producdo, mas
também como uma vinculacdo econdmico-ideolégica. Desse modo, ela é uma
dimenséo crucial da articulacdo estrutural, com sua raiz na base econémica — que
responde pela sua forma objetiva — e com a sua afirmacé&o no plano ideoldgico — em
que se torna capaz de identificar seus proprios interesses, de defini-los face aos das
outras classes, e em que se organizam e agem de acordo com eles. A classe social
€ a base objetiva dos conflitos politico-sociais e das transformacgdes histéricas. Sua
formacgéo e qualificagdo se fazem em ambos os planos, o econémico e o ideoldgico.
Assim é que as condi¢bes econbémicas, embora as mais importantes, ndo sao as unicas
responsaveis pela definicdo de um conceito de qualificacdo do trabalho em Marx.

Como forma ideoldgica, a qualificacdo do trabalho envolve uma série de
requisitos legais, morais e outros, 0s quais sao reproduzidos ndo somente no nivel da
producdo, mas por uma série de instrumentos ideoldgicos, como a educacéo, a religido,
0s meios de comunicacao, as organiza¢des sociais, a familia e outros. A qualificacao
nesse plano se fortalece e fica cada vez mais evidente ao longo da historia, aparecendo
com maior amplitude no modo de producéo capitalista. Em funcéo disso, essa dimenséo
da qualificacdo sera tratada ao longo desta tese como qualificacdo superestrutural e
sera aprofundada no Capitulo 5, apds o estudo das modificagBes ocorridas no processo

de trabalho e na qualificacdo no modo de producéo capitalista.
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Vérios autores tém chamado atencdo para essa dimensao da qualificacéo,
sendo que Machado (1994) a explicitou com maior énfase, a partir da sintese de
estudos de pesquisadores franceses sobre 0 assunto. A autora resgata também o
carater social da qualificacdo, ao supor que a qualificacdo humana diz respeito
“auma qualificacdo coletiva dada pelas proprias condicbes da organizacdo da
producao social, da qual a qualificacéo individual ndo sé é pressuposto, mas também
resultado, que se expressa em um maior ou menor grau de complexidade dependendo
das possibilidades de potenciagdo dos varios tipos de trabalho simples conhecidos
pela sociedade” (1994, p.10).

Ou seja, 0 ser humano ndo se transforma em si mesmo, a ndo ser se
relacionando com os demais seres humanos e a natureza ao seu redor. Desde o
comego e para toda a vida, o ser humano estd em relagdo com outros seres humanos,
e, a0 manejar objetos, entra em contato com a civilizagdo, com as invencgdes e seus
usos, porque séo objetos elaborados pela técnica. Assim, de um lado e de outro, ele
participa da cultura do seu tempo e a ela pertence, ndo sé pelos resultados das
descobertas, mas ainda pelo modo de relagbes e comportamentos. Qualificar-se
é apropriar-se da riqueza social, participar do patriménio cultural da humanidade
(MACHADO, 1994).

Em sintese, a qualificacdo do trabalho engloba as duas dimensdes — a
técnica e a superestrutural. Embora tenham sido tratadas distintamente, e dessa
forma possam continuar sendo tratadas ao longo desta tese, elas estdo articuladas
uma a outra, constituindo uma unidade: a qualificagdo do trabalho. Portanto, a
qualificacdo € realizada no ambito da estrutura econdmica e da superestrutura,
engloba capacidades fisicas, intelectuais, morais, juridicas, comportamentais e
outras, que conjuntamente fornecem os conteudos e os elementos que constituem o
trabalho manual e intelectual, adequando o trabalhador ndo somente a funcédo que
realiza ou que deve realizar, mas também como membro de uma classe social.

Desse modo, considera-se qualificado para o trabalho o individuo que

desenvolveu essas duas dimensdes da qualificacdo, ou seja, que possui capacidade
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técnica (intelectual e manual), independentemente de seu nivel de complexidade,
desenvolvida no e pelo trabalho e imerso nas relagbes sociais de produgdo, bem
como 0s requisitos morais, ideoldgicos, politicos, enfim, superestruturais, que o
vinculam & atividade que realiza, entregando-se a sua realizacao.

Ha que se observar que a literatura marxista que trata do tema qualificagédo
confere maior énfase aos aspectos que envolvem a qualificacdo técnica, 0 mesmo nao
ocorrendo com 0s aspectos que envolvem a qualificacdo superestrutural. Entretanto,
percebe-se que o0s aspectos ideoldgicos e comportamentais da qualificacdo tém
assumido maior importancia, especialmente na literatura desenvolvida a partir da
década de 80, embora nem sempre articulados a um conceito de qualificacéo e, em
alguns casos, focalizados como novidades. Essa modificacdo se baseia nas alteracdes
sofridas pelo trabalho e na sua forma de organizacdo, o que serd verificado no
Capitulo 6. Para 0 momento, € preciso afirmar que o conceito de qualificacdo extraido
da teoria de Marx por esta tese engloba as duas dimensfes e que elas nédo estédo
dissociadas. Tal assertiva nao elimina a possibilidade de que, com os avangos na
produgédo material, maior peso possa ser conferido a uma dimensao ou a outra, em
funcd@o das caracteristicas que assume o trabalho e da qualificacdo para realizé-lo,
atualizando o conceito e os contetdos que o constituem.

Em razéo disso, acredita-se ter levantado os elementos fundamentais que
constituem o conceito de qualificacdo do trabalho em Marx, abstraidos os modos de
producdo da existéncia humana. Mas ele ainda é incompleto. H& outros elementos
que se introduzem ao longo da historia, conforme ocorrem modificacées no processo
de trabalho, e que s&o incorporados pela qualificacdo, adequando-a ao modo como
se realiza a produgao.

Afinal, se os seres humanos modificam continuamente o modo como
trabalham, da mesma forma modificam suas necessidades, seus requerimentos de
qualificagcdo, porque estes sdo resultados e elementos de realizacdo daquele. Além
disso, sendo uma abstracdo, uma teoria, 0 conceito somente subsiste enquanto

elaboracdo no pensamento da realidade a que ele se reporta:
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os homens ao desenvolverem suas forgas produtivas — isto é, simplesmente pelo fato de
viverem — desenvolvem entre si certas relagdes: e que o carater dessas relacGes se
modifica necessariamente, com a modificacdo e o desenvolvimento daquelas forcas
produtivas. [Porque] as categorias econOmicas ndo passam de abstracfes dessas
relacdes reais e que apenas sao verdadeiras enquanto subsistem essas rela¢cdes (MARX,
s/d, p.249, insercdo acrescentada).

Assim, reitera-se que as categorias ndo sdo estaticas, mas construidas
historicamente. Isso € ainda mais evidente na qualificacdo, pois, tendo como
referéncia o trabalho, dele ndo se dissocia, acompanhando a sua evolugéo. Posto
isso, € possivel passar para a etapa seguinte, qual seja, investigar como ocorre a
qualificagéo para o trabalho assalariado, ou melhor, a qualificagdo no modo de
producéo capitalista.

Em coeréncia com o método marxista, trata-se entdo de isolar, de abstrair
esse aspecto da realidade para fins da andlise e verificar como ele se encontra
estruturado nessa mesma realidade. Isso significa identificar as categorias rela-
cionadas ao objeto e como elas se inter-relacionam. Porém, tais categorias e essa
estruturacdo ndo sao evidentes num primeiro momento e, embora o0 objeto se
construa a partir delas, ndo € por elas que a sua exposi¢do se inicia. Isso € um
problema, visto que um conhecimento construido precisa ser transmitido e que sua

construcdo ocorre de uma forma e sua transmisséao, apresentagéo, de outra, embora

sejam complementares. Marx explicitou tal preocupacéo, quando escreveu:

E mister, sem davida, distinguir, formalmente, o método de exposicdo do método de
pesquisa. A investigacdo tem de apoderar-se da matéria, em seus pormenores, de
analisar suas diferentes formas de desenvolvimento, e de perquirir a conexao intima que
ha entre elas. SO depois de concluido esse trabalho, é que se pode descrever,
adequadamente, o movimento real. Se isto se consegue, ficara espelhada, no plano ideal,
a vida da realidade pesquisada, o que pode dar a impressdo de uma construcéo a priori
(MARX, 1975, p.16).

E fundamental essa distingio que Marx faz entre os métodos de investigacéo
e de exposicdo. Enquanto a investigacdo ocorre com 0 movimento do pensamento, a

exposicao ja é resultado desse movimento. Em todo conhecimento, a apresentacéo

dos resultados modifica e por vezes inverte a ordem segundo a qual esses resultados
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foram obtidos. Embora o resultado — o conhecimento efetivamente conquistado —
seja inseparavel do pensamento que o obteve, o essencial se encontra ao fim desse
movimento. As etapas intermediarias preparam o resultado, permitem uma melhor
compreensao da marcha do pensamento, mas a exposi¢cado pode dispensa-las, pois
o conhecimento obtido supera-as.

Por isso, na exposicdo, busca-se ordenar, de forma logica e coerente, a
apreensdo que se fez da realidade. Nesse sentido, o estudo dos textos de Marx
demonstra que o método de exposicao deve se desenvolver a partir da explicitacédo
das categorias, mesmo que elas se apresentem como resultado, porque sao elas as
responsaveis pelas articulacdes do conhecimento elaborado. Em relacdo a esta
tese, a qualificacdo ndo foi somente o objeto de investigagdo, mas também assumiu
a funcéo de categoria articuladora do estudo e da exposi¢cdo dos resultados.

A medida que foi se desenvolvendo a presente investigacdo foram emergindo
outras categorias articuladas ao objeto de investigacdo. S&o elas: a diviséo do trabalho,
a ciéncia, o salario, a ideologia, a propriedade privada. Tais categorias encontram-se
estreitamente relacionadas, no concreto real e no pensamento, embora ao longo do
texto elas tenham merecido, em alguns momentos, apresentacdo destacada, para
fins de analise. Observa-se que esse mecanismo foi utilizado na medida em que
possibilitou iluminar a compreensao e a aproximacao ao objeto.

Encerrando esta parte do trabalho, e dada a preocupac¢do com a clareza e
0 rigor epistemoldgico que invariavelmente deve se constituir em condicdo para a
realizagdo de uma investigacdo como a que se esta realizando por meio desta tese,
€ imprescindivel salientar que cada teoria formula seus proprios conceitos e estes
somente mantém seu significado dentro da sua construgéo tedrica. Em se tratando
de formacdes tedricas diferentes, seus conceitos ndo sédo intercambiaveis, a ndo ser

sob o risco de serem mutilados.
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No entanto, levando-se em consideracao tal preocupacgéo e buscando guardar
as devidas especificidades, acredita-se que é importante destacar as diferencas ou
compatibilidades que as teorias preservam. Assim, em alguns momentos seréo
resgatadas para discussdo, especialmente no Capitulo 6, algumas formulacdes tedricas
que se relacionam a qualificacdo para o trabalho de varios pesquisadores, espe-
cialmente aqueles mais predominantes na literatura atual, cujas formulacdes tém
sido incorporadas amplamente nas publicagdes do tema na atualidade. Deve-se
lembrar que foram justamente essas formulagbes que deram origem e impulsionaram
o presente trabalho.

Entretanto, pretende-se trabalhar dentro desse nivel, ndo deturpando, assim,
0 pensamento que caracteriza qualquer das perspectivas confrontadas ao longo
do estudo. Mas isso nado significa que a andlise ocorrerd com a pretensdo da
neutralidade, até porque parte-se da premissa de que nenhuma teoria € neutra.
Todas elas fundamentam-se em pressupostos filosoficos, em visées de mundo, em
concepgOes de sociedade, mesmo que eles ndo estejam explicitados ou possam ser
percebidos a primeira visdo. A ciéncia e o processo cientifico ndo sdo imunes aos
embates e 0 conhecimento historico se explicita mediante criticas e rupturas. Ou seja, a
pretensdo do estudo ndo é epistemologicamente indiferente. A prépria escolha da base
tedrica, em si, j& denota opc¢ao e posicao definidas diante do objeto investigado, bem
como uma visdo de mundo e concepcdo da natureza humana e da sociedade, ja
explicitados nesta parte do trabalho.

Contudo, antes de passar para o proximo capitulo, é necessario resgatar a
relacdo entre a teoria e a pratica na producdo do conhecimento, por se tratar de
relacdo essencial na qualificacdo para o trabalho, mas também por se constituir em
base fundamental para a compreensdo do trabalho manual e trabalho intelectual e

da relacéo entre eles no processo de trabalho.
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1.2 A RELACAO TEORIA E PRATICA E O TRABALHO INTELECTUAL E O
TRABALHO MANUAL NA QUALIFICACAO PARA O TRABALHO

O materialismo histérico sustenta que o conhecimento efetivamente ocorre
na e pela praxis, que expressa a unidade indissolivel de duas dimensdes distintas do
processo de conhecimento: a teoria e a pratica. A reflexdo tedrica sobre a realidade
ndo € uma reflexdo diletante ou descomprometida, mas uma reflexdo em funcéo da
acao para transformar.

A abordagem de Marx sobre a teoria e a préatica se pronunciou ha medida
em que discorreu sobre os problemas das relagdes entre 0 homem e a natureza.
Ao situar a atividade préatica humana no centro de sua concepc¢ao, transformou sua
filosofia em verdadeira filosofia da praxis, em filosofia de transformac¢édo do mundo.
Os tracos fundamentais dessa filosofia aparecem com maior nitidez nos Manuscritos
Econdmico-Filosoéficos, nas Teses sobre Feuerbach e em A Ideologia Alema.

A préxis aparece nos Manuscritos como atividade produtiva, como trans-
formagdo humana da natureza e como atividade necessaria para transformar néo
uma idéia, mas a realidade. Esta ultima foi tratada mais profundamente nas Teses
sobre Feuerbach, em que Marx situou a praxis como eixo de sua filosofia, e em
A Ideologia Alema.

Mas ainda nos Manuscritos, Marx também se referiu ao papel decisivo da

pratica na solucéo dos problemas tedricos:

...vé-se como a solu¢éo das mesmas contradi¢cdes tedricas somente é possivel de modo

pratico, somente é possivel mediante a energia pratica do homem e que, por isso, esta

solucdo ndo é, modo algum, tarefa exclusiva do conhecimento, mas sim uma verdadeira

tarefa vital que a filosofia ndo pode resolver, precisamente porque a entendia unicamente

como tarefa tedrica (MARX, 1840, Terceiro Manuscrito, p.10).

Ambos 0s momentos, teoria e pratica, aparecem estreitamente vinculados entre
si na concepcédo de Marx, na qual a relagéo sujeito-objeto no plano do conhecimento
tem que se inserir no proprio horizonte da préatica. Nas Teses sobre Feuerbach, a

praxis aparece como fundamento, critério de verdade e finalidade do conhecimento.
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Na Tese 110, Marx colocou a pratica como fundamento do conhecimento ao
repelir a possibilidade de producéo do conhecimento a margem da atividade pratica
humana, e ao negar a possibilidade de um verdadeiro conhecimento se o objeto é
considerado como mero produto da consciéncia. Para ele, o conhecimento resulta
da interacdo dos seres humanos com o mundo, por meio da atividade préatica humana,
entendendo-a como atividade real, objetiva e sensivel. Conhecer é conhecer objetos
que se apresentam na relagdo entre os seres humanos, entre estes e a natureza,
relacdo esta que se estabelece pela atividade pratica humana. A prética aparece,
portanto, como fundamento e como limite do conhecimento (VAZQUEZ, 1968).

Na Tese I, inferindo-se da anterior, Marx aponta o papel da préatica no
conhecimento numa nova dimensdo: ndao somente proporciona 0 objeto do

conhecimento, como se apresenta também como critério da verdade:

O problema de se ao pensamento humano corresponde uma verdade objetiva ndo € um

problema da teoria, e sim um problema pratico. E na pratica que o homem tem que

demonstrar a verdade, isto &, a realidade e a forca, o carater terreno de seu pensamento.

O debate sobre a realidade ou a irrealidade de um pensamento isolado da préatica € um

problema puramente escoléastico (MARX, 1977e, p.118, grifos no original).

Assim, a teoria ndo pode se comprovar na esfera do pensamento. Para mostrar
sua veracidade tem que adquirir corpo na prépria realidade, na forma de pratica.
Uma opinido ndo pode ser combatida por outra opinido, sob o risco de mistificar a

realidade. Por outro lado, a préatica ndo fala por si mesma, a atividade pratica e seus

resultados tém de ser analisados, interpretados, pois, como visto anteriormente, nao

100 defeito fundamental de todo materialismo anterior — inclusive o de Feuerbach — esta
em que s6 concebe o objeto, a realidade, o ato sensorial, sob a forma de objeto ou da percepcéo,
mas ndo como atividade sensorial humana, como pratica, ndo de modo subjetivo. Dai decorre que
o lado ativo fosse desenvolvido pelo idealismo, em oposicdo ao materialismo, mas apenas de modo
abstrato, ja& que o idealismo, naturalmente, ndo concebe a atividade real, sensorial, como tal.
Feuerbach quer objetos sensiveis, realmente diferentes dos objetos de pensamento; mas tampouco
concebe a atividade humana como uma atividade objetiva. Por isso, em A Esséncia do
Cristianismo, sO considera como autenticamente humana a atividade tedrica, enquanto a pratica
somente é concebida e fixada em sua manifestacdo judia grosseira. Portanto, ndo compreende a
importancia da atuacéo ‘revolucionaria’, pratico-critica” (MARX, 1977e, p.118, grifos no original).
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revelam seu sentido a uma observacao direta e imediatall. O critério da verdade esta
na préatica, mas s6 se descobre numa relacdo propriamente tedrica com a pratica
mesma. N&o é atividade prética pura, mas sim a unidade do pensamento e da acgéo.

Para que a teoria proporcione elucidacao, esclarecimento, explicacéo do que
se sente, a condi¢do essencial é situar-se em continuidade com a pratica. A prética
adquire, neste caso, um sentido ativo, na forma de iniciativas, responsabilidades,
realizacdo, expressdo de opinido, enunciando objecdes. E isto ndo apenas no plano
individual, mas também coletivamente.

Nenhuma delas se sobrepde a outra; nenhum dos pélos é mais importante
que o outro. A pratica tem necessidade da teoria, para sair da aproximagéo, para
realizar a sintese dos inUmeros acontecimentos que entreviu e para se libertar e ir
além do senso comum. A prética tem necessidade de ser guiada pela teoria, para
que seja possivel compreender melhor e com mais lucidez a prépria préatica. Assim,
a teoria deixa de ser exterior e alienante e a préatica deixa de ser impulsiva e
espontanea (VAZQUEZ, 1968).

Como visto anteriormente na explicitagdo do modo como se produz o
conhecimento em Marx, ha unidade entre a teoria e a pratica num duplo movimento:
da prética para a teoria e da teoria para a pratica. Essa é a abordagem da Tese VIII:
“A vida social é essencialmente prética. Todos os mistérios que desviam a teoria
para o0 misticismo encontram sua solucdo racional na pratica e na compreensao
desta préatica” (MARX, 1977e, p.120, grifo no original).

Se os seres humanos conhecem o mundo na medida em que atuam sobre
ele, de tal maneira que ndo ha conhecimento sem prética, a teoria ndo pode

desvincular-se da pratica, sob pena de se reduzir a mera visdo, contemplagéo, ou

11Entende-se por imediato todo conhecimento que n&o é obtido através de um processo, de
um caminho. Ou seja, consiste na impressao sensorial direta, que ndo se realiza por meio de etapas
intermediarias que lhe conferem maior sentido e compreenséo.
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interpretacdo. Uma teoria que se aplica dessa forma contribui para a aceitacdo do
mundo e é empregada para justificid-lo e sustenta-lo.

Na Tese XI Marx repele a teoria que, isolada da praxis, como mera
interpretacdo, esta a servico da aceitacdo do mundo, e eleva ao mais alto nivel
aquela que esta a servico de sua transformacéo: “Os filésofos néo fizeram mais que
interpretar o mundo de forma diferente; trata-se porém de modifica-lo” (MARX,
1977e, p.120). A teoria assim concebida se torna necessaria, como critica tedrica
das teorias que justificam a nao transformacdo do mundo, e como teoria das
condicdes e possibilidades da acdo. Assim, defende a unidade indissoltvel entre

teoria e prética:

Pratica e teoria se diferenciam, por um lado, mas, por outro, unem-se e devem se unir

cada vez mais profundamente. A teoria emerge da pratica e a ela retorna. A natureza se

revela a nés pela pratica, pela experiéncia e tdo-somente pela pratica € que nés a

dominamos de modo efetivo. A pratica, portanto, € um momento de toda teoria: momento

primeiro e ultimo, imediato inicial e retorno ao imediato. E, vice-versa, a teoria € um
momento da préatica desenvolvida, daquela que supera a simples satisfacdo dos

carecimentos imediatos (LEFEBVRE, 1979, p.235).

E baseando-se na pratica efetiva e cotidiana que os individuos escapam
das teorias sem fundamento, coordenando e indicando a direcdo a seguir. Nao
importa se a acao cotidiana € parcelada, dividida e desorganizada. Por outro lado, a
teoria vivifica e verifica a pratica, supondo tatica e estratégia. Nao existe atividade
sem projeto, ato sem programa. E ela que marca a orientacdo e que deve explicar as
acfes humanas, ou, segundo Marx: “explicar ao mundo as suas proprias acdes”
(MARX, 1843, p.2), pois esta consciéncia, infinitamente aumentada, € condicao
indispensavel de lucidez e de poder.

Em sintese, a atividade humana constitui uma totalidade que envolve a

unidade teoria-pratica:

Qualquer ato de producgédo, por mais elementar, implica a manipulacéo e transformacéo de
materiais naturais com o objetivo premeditado de obter como resultado um produto, que é
um novo material dotado de uma finalidade util desejada. Um tal processo requer a
consciéncia da existéncia de relacbes materiais causa-efeito definidas. Esta consciéncia
resulta da realizacdo repetida e continuamente aperfeicoada de acdes com a finalidade
desejada, e constitui o processo do conhecimento no seu conjunto (GERMER, 2003, p.71).
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Desse modo, no trabalho, no a&mbito da produgdo humana, ndo ha separacao
entre teoria e pratica. Todo plano de trabalho (teoria) tem de ser aplicado (prética),
tornar-se real para adquirir vida. Todo trabalho, por outro lado, precisa ser guiado,
ter um projeto, um plano que Ihe da direcdo e sentido. A produ¢cdo humana ndo se
realiza somente com um ou com o outro: é resultado do movimento que ocorre entre 0s
dois pélos. Portanto, a qualificacdo do trabalho envolve necessariamente essas duas
dimensoes, independentemente da natureza e complexidade do trabalho realizado,
o que ja foi dito. No trabalho, a atividade manual ou pratica e a atividade mental ou
intelectual, ou a articulacdo entre objetivacdo e subjetividade, embora concebidas
como polos distintos, sdo momentos inseparaveis e dialeticamente relacionados
(MARX e ENGELS, s/d.).

Isso traz reflexos importantes para a qualificacdo para o trabalho, pois na
medida em que ocorreu a complexificacdo do processo de trabalho, produziu-se a
dissociacao desses dois polos, atribuindo-os a pessoas diferentes, de acordo com o
tipo de insercdo que elas tém na sociedade. O modo como tal separagdo se
processa ao longo da historia e quais os reflexos para a qualificagdo do trabalho
serdo tratados a partir do capitulo seguinte.

Mas antes disso é necessario explicitar, a luz da teoria de Marx, como tal
separacédo € possivel. O indicativo que ele apresenta para explicar tal possibilidade
encontra-se na citacdo do “Prefacio” de Contribuicdo a Critica da Economia Politica,
ja exposta anteriormente, em que define a producgéo da existéncia humana como um
processo social e ndo individual, sendo que, ao final do processo, tem-se um
produto que é social.

Germer (2003) contribui com essa explicagdo apontando que 0s seres
humanos, desde o inicio, produzem em grupo, por meio de progressivas formas de
divisdo do trabalho. O resultado é a producdo social, cuja base ndo é o trabalho
individual, mas o trabalho coletivo, ou seja, trabalho socialmente combinado numa
estrutura de divisdo do trabalho. Para o autor, isso tem duas implicagdes. A primeira

€ que o individuo ndo produz mais do que uma parte do produto, de modo que ele
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ndo pode mais viver somente do seu trabalho. Cada individuo imprime no produto a
sua capacidade de trabalho, fornecendo uma contribuicéo diferente ao produto. Por
conseguinte, quanto mais o trabalho € dividido, menor a contribuicdo que o individuo
oferece ao produto. A segunda explicacdo diz respeito a distribuicdo do produto
social, o que pressupde interacdes entre 0s membros da sociedade, interacdes estas
gue constituem as relacdes sociais de produgéo e distribuicao.

Sendo o resultado do trabalho um produto social e ndo individual, em
decorréncia da divisdo do trabalho, ha condi¢cdes de se estabelecer diferencas de
contribuicdo entre cada um dos membros da sociedade. Isso permite a separacdo do
trabalho em intelectual e manual, de modo que os individuos possam se distribuir em
cada um deles. E mais, o trabalho manual e o intelectual podem ainda ser mais
fracionados e cada fracdo vir a se constituir em atividade especifica de uma pessoa,
ou grupo de pessoas, de modo que somente o0 conjunto delas € responséavel pela
totalidade do processo de trabalho. Posto assim, as atividades intelectual e manual
permanecem como partes indissociaveis do trabalho, ambas constituem o processo de
trabalho, embora possam ser realizadas por pessoas diferentes e, ainda, estabelecer-se
uma relacdo de oposi¢do entre ambas, sem que haja prejuizo para a producao social.
Consequentemente, de acordo com a atividade que realizam, os individuos podem
ser considerados trabalhadores manuais ou trabalhadores intelectuais.

No entanto, ndo se quer afirmar, com isso, a existéncia de trabalhos
intelectual e manual puros, como se o primeiro dispensasse totalmente a atividade
pratica e o segundo qualquer elaboracdo mental.

Gramsci (1983) contribui nesse sentido ao afirmar que até mesmo a atividade
mais elementar ndo dispensa o minimo de reflexdo, assim como ndo ha atividade
intelectual que ndo envolva algum esforco fisico. O que caracteriza os seres humanos
ndo € o fato de eles serem trabalhadores manuais ou intelectuais, mas a realizacao
desses trabalhos em determinadas rela¢des sociais. Por isso, 0 autor considera um
erro metodolégico buscar a distingdo entre ambos “no que € intrinseco as atividades

intelectuais, ao invés de busca-lo no conjunto do sistema de relagbes no qual estas
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atividades (e, portanto, 0s grupos que as personificam) se encontram, no conjunto
geral das relagbes sociais” (GRAMSCI, 1983, p.7).

Diante dessa premissa, Gramsci afirma que todos os individuos séo inte-
lectuais, embora nem todos desempenhem na sociedade o trabalho intelectual.
A distingao do trabalho intelectual do trabalho manual decorre da fun¢do social dos
individuos que os realizam, levando-se em consideragéo a direcao sobre a qual reside
0 maior peso da atividade profissional especifica: se na elaboracao intelectual ou se no
esforco muscular-nervoso. A relacdo entre essas duas atividades nao € sempre igual,
razdo pela qual existem graus diversos de trabalho manual e intelectual. Assim, os
trabalhos manual e intelectual podem variar ndo somente no conteddo ou requisitos
para a sua realizagéo, ou seja, de acordo com a fase do processo de trabalho, ramos
da producado e outros, mas também de acordo com as graduacdes de elaboracdo
intelectual ou de esforcgo fisico-nervoso que eles pressupdem.

No que se refere especificamente ao trabalho intelectual, ainda segundo
Gramsci, a relacdo que estabelece com o mundo da producdo ndo é imediata,
mas mediada, em diversos graus, por todo o contexto social (GRAMSCI, 1983, p.10)
e, acrescenta-se, pelo arcabouco de conhecimento gerado historicamente pela huma-
nidade. Esses diversos graus produzem diferengas qualitativas e compreendem desde
os criadores das vérias ciéncias, da filosofia, da arte e outros, até os supervisores
dos processos mais elementares de trabalho, cuja atividade requer desenvolvimento
intelectual bastante modesto e geralmente associado ao conhecimento pratico do
trabalho. Esse aspecto sera resgatado no Capitulo 3 desta tese, quando sera possivel
tratd-lo em niveis menos abstratos, relacionando-o ao desenvolvimento das forcas
produtivas e a consequiente complexificacdo do processo de trabalho que criou a
distincdo entre trabalho manual e intelectual e as graduacdes entre eles.

Por enquanto, cabe mencionar que a qualificacéo para o trabalho manual e
intelectual também se diferencia e acompanha os diferentes graus existentes entre

eles. Essa diferenciacao ocorre historicamente e tem, na sua base, a propria divisdo do
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trabalho e o regime de propriedade. A graduacg&o de trabalhos intelectuais e manuais
corresponde uma graduacao de qualificacdes, nas dimensdes técnica e superestrutural.

Analisando sob outro ponto de vista, pode-se dizer que a teoria é produto
avancado do trabalho intelectual, mas ndo somente dele. Como visto, a teoria €
conhecimento e, portanto, ndo se opde a pratica, mas € unidade do trabalho intelectual
e do trabalho manual. Embora com o desenvolvimento historico eles se separem, de
modo que o trabalho intelectual se opbe ao trabalho manual, isso ndo ocorre
inteiramente, uma vez que parte do trabalho intelectual global continua a realizar-se nos
locais de trabalho, embora executado por trabalhadores diferentes. Da mesma forma,
como ja foi dito, as relagbes sociais de producdo, na medida em que dizem respeito as
relagbes dos seres humanos uns com os outros no trabalho, pressupéem elaboragéo
intelectual por todos os membros da producéo, para que dominem e elaborem os
conceitos que dizem respeito a constituicao do trabalho social.

Apesar disso, sem prejuizo ao exposto e admitindo-se que os individuos
assumem funcgdes diferentes no conjunto da producao social, pode-se afirmar que o
trabalho intelectual e o trabalho manual possuem objetos distintos: enquanto para o
trabalho intelectual os objetos séo as abstracdes, o desenvolvimento de conceitos, a
aplicacdo destes a mecanismos que dao impulso ao progresso técnico (aplicacao
tecnoldgica), ou ainda a elaboragdo dos projetos produtivos e a dire¢do do processo
de trabalho nos mais diferentes niveis; para o trabalho manual, os objetos sé&o os
materiais do préprio processo de trabalho. Destaca-se, contudo, que ainda assim
€ impossivel separa-los completamente, pois 0s conceitos séo representacdes dos
materiais naturais, das suas propriedades e relagdes etc., enquanto a manipulacao
dos materiais naturais pelo trabalho manual baseia-se nos conceitos e sistemas de
conceitos que representam as suas propriedades, relagcdes etc.

Portanto, admite-se que as fronteiras que permitiiam caracterizar, com
seguranca, determinado trabalho como manual ou como intelectual ndo séo perfei-
tamente delineadas. Assim, a formulagdo de Gramsci de distingdo entre trabalho

manual e intelectual, de acordo com o peso da elaboragéo intelectual e o esforco
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muscular-nervoso na atividade exercida, se constitui em contribuicdo essencial que
deve ser incorporada ao conceito de qualificacéo para o trabalho, para distinguir a
qualificacdo técnica manual da qualificacao técnica intelectual.

Da mesma forma, essa distingdo ndo pode estar dissociada do conjunto de
sistema de relagdes sociais em que foram geradas. Cada modo de producdo enseja
relacdes sociais especificas, cabendo aos membros da sociedade funcdes distintas
na organizacdo social que, por sua vez, demandarédo requisitos de qualificacao
diversos. Verificar-se-4, na sequéncia, como esse e outros aspectos se relacionam
com a qualificagcdo, além de apontar outros conceitos que surgem com O
desenvolvimento da producdo material que também séo incorporados pelo conceito

de qualificagdo em Marx.
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CAPITULO 2
A QUALIFICACAO PARA O TRABALHO NO PERIODO PRE-CAPITALISTA

O modo como os seres humanos produzem sua existéncia varia histo-
ricamente. O trabalho realizado na Antiguidade, pelo escravo, é diferente daquele
realizado pelo trabalhador assalariado no modo de producgéo capitalista. As diferencas
vao muito além do fato de em um deles o produtor ser um individuo livre e no outro
nao. A qualificacdo que adquirem, tanto em um quanto em outro, ndo poderia deixar
de ser também diferente.

Este capitulo se destina a verificar como essas mudancas vao se proces-
sando ao longo da histéria e quais seus fundamentos. O objetivo ndo € fazer um
estudo historico, mas tdo-somente levantar fatos considerados essenciais para a
compreensao das transformacdes sofridas pelo trabalho e a qualificacéo.

Em relacdo a esse objetivo, uma segmentacédo principal se mostrou impor-
tante. Num primeiro momento foi realizada uma abordagem do tema nos periodos
gue antecederam ao modo de producdo capitalista, que se encontra materializada
neste capitulo. Além disso, ao final do capitulo, buscou-se descrever como foram
criadas as condi¢des historicas, ainda na producdo feudal, que se constituiram em
substrato para as modificacbes no processo de trabalho que desencadearam a
producéo capitalista.

Num segundo momento, mais propriamente no Capitulo 3, buscou-se
esmiucar as caracteristicas do trabalho no modo de producédo capitalista em suas
diferentes fases, com o cuidado de tracar o cenario ao qual Marx se reportou e sobre
0 qual desenvolveu sua teoria.

E importante destacar que o resgate dos principais aspectos referentes ao
trabalho na fase pré-capitalista permitiu analises comparativas, explicitando as diferencas

e 0s motivos pelos quais as modifica¢cdes no trabalho foram acontecendo.
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2.1 AS TRANSFORMACOES HISTORICAS DO TRABALHO NO PERIODO PRE-
CAPITALISTA E SEUS REFLEXOS NA QUALIFICACAO PARA O TRABALHO

Considerando que todo processo de producdo apresenta-se, por um lado,
como processo de trabalho, e por outro, como processo social ao expressar as
relacbes de producdo especificas de cada modo de producdo, o que deve ser
explorado em cada modo de producdo, sob a otica da qualificagdo? Do ponto de
vista social, em cada modo de producdo o trabalhador deve adequar-se a condigédo
do trabalhador correspondente ao modo de producgéo vigente. Assim, no escravismo
o trabalhador € um escravo, no feudalismo é um servo da gleba, de modo que é a
adequacao de cada trabalhador a situacdo do escravo ou do servo que o qualifica
para o trabalho escravo ou feudal, respectivamente. Isto significa que, na andlise
das diferencas de qualificacdo entre modos de producédo, o principal elemento de
diferenciacdo qualitativo esta ligado a diferenca nas rela¢des de producao.

Por outro lado, considerando a andlise realizada no capitulo anterior, a
atividade prética ou trabalho em todos os modos de producdo apresenta as mesmas
caracteristicas: € impulsionada pela necessidade de obter a subsisténcia, pressupde
os trabalhos manual e intelectual, o conhecimento é derivado do trabalho etc. Mas as
forcas produtivas e as relagbes de producao, que a elas correspondem, sao diferentes
em cada modo de producéo. As forcas produtivas desenvolvem-se qualitativamente de
um modo de produgéo ao seguinte, de maneira que a abrangéncia e profundidade do
conhecimento, em cada um deles, sdo superiores as do anterior. Consequentemente,
a qualificagéo para o trabalho compreende, de modo correspondente, maior amplitude e
profundidade do conhecimento e uma adequacao técnica manual e intelectual do
trabalho a elas.

Duas passagens de Marx sao importantes para elucidar a inter-relacdo do
modo de producdo com as condi¢cdes objetivas de sua realizagdo e para iniciar a

abordagem do tema nesta etapa da tese. Uma delas consta de O Capital, onde
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postulou que uma época historica é caracterizada ndo pelo modo como se realiza o
trabalho, mas pelos meios, os instrumentos que séo utilizados para a sua realizagéo.

Outra, escrita com Engels, encontra-se em A ldeologia Alema, em que
afirmou que o estagio atingido pela divisdo do trabalho denuncia o grau de desenvol-
vimento alcancado pelas forgas produtivas. Além disso, afirmou que cada novo estagio
na divisdo do trabalho representa formas diferentes de propriedade, bem como as
relagBes entre os individuos, os instrumentos e os produtos do trabalho.

Engels, em Origem da Familia, da Propriedade Privada e do Estado,
contribuiu também significativamente nesse sentido, por meio de um resgate histérico
em que buscou demonstrar como o modo de producdo material condiciona o desen-
volvimento da sociedade e suas institui¢coes.

O que se pretende na sequéncia é demonstrar como ocorria a producao
material no periodo anterior a0 modo de producdo capitalista e a forma como os
individuos se qualificavam. Chama-se a atencéo para o papel da divisdo do trabalho
e do regime de propriedade especificos de cada periodo, causando alteracbes na
distribuicdo do trabalho entre os membros da sociedade, na forma como ele é
realizado e definindo diferentes requisitos de qualificagéo.

Nas formagdes sociais mais primitivas, os instrumentos de trabalho eram
rudimentares e o trabalho se constituia em atividades de caga, pesca, criacdo de
gado e agricultura incipiente, o que pressupunha enormes quantidades de terra. A
producédo era baseada na propriedade comunal — produ¢cdo comum. Internamente as
familias, desenvolveu-se, espontaneamente, a divisdo do trabalho com base na
idade e no sexo (divisdo sexual do trabalho), diante de causas que nada tinham a
ver com a posigdo dos membros na comunidade em que viviam (ENGELS, 1977a).

Nessa forma de divisdo do trabalho em familia, cabia ao homem buscar
alimentacdo e a mulher o que genericamente se denominou atividades domeésticas.
Destaca-se que 0s instrumentos necessarios para o trabalho do homem eram de sua
propriedade, assim como os utensilios domésticos eram de propriedade da mulher.

Em caso de separacédo, cada qual tinha o direito de levar consigo o que |Ihe cabia.
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O produtor ndo se separava dos seus instrumentos de trabalho. O restante era feito
e utilizado em comum, era de propriedade comum: a casa, a horta, as canoas.
Por isso, foram designadas comunidades domésticas comunistas.

No seio dessas comunidades existiam interesses comuns que eram entregues
a individuos distintos, de acordo com a capacidade que tinham para desempenhé-las,
embora o controle fosse da coletividade. Esse regime elementar de divisdo do
trabalho permitiu certo grau de bem-estar e de incorporacdo as familias de novos
produtos de trabalho alheios a elas. Naquele momento histérico, o trabalho era pouco
produtivo, assim como a quantidade de seus produtos e, por consequéncia, a riqueza
da sociedade. A terra, o principal meio de producao, era de propriedade coletiva.
A producéo se restringia ao necessario para o dia e pressupunha a quantidade de
terras disponiveis. Até entdo, ndo havia classes sociais.

Enquanto lidavam com a natureza, realizando sua producdo diaria rela-
cionando-se uns com 0s outros, 0s seres humanos se qualificavam e transmitiam
0 que aprendiam as gerac¢Oes futuras, por meio de um processo de qualificacdo
que coincidia inteiramente com o proprio processo de trabalho. Embora o modo
como se qualificavam fosse Unico, considerando-se a divisdo sexual do trabalho,
pode-se afirmar a existéncia de, ao menos em parte, duas capacidades de trabalho,
conformando a qualificagdo do trabalho dos homens e mulheres da coletividade.
Ou seja, considerando que exerciam trabalhos diferentes, a qualificagdo dos homens
e mulheres era também diferente, assim como produziam conhecimentos distintos.
No entanto, levando-se em conta que o trabalho era bastante rudimentar, as
diferencas em termos de qualificacédo e de interpretacéo da realidade nao deviam ser
muito grandes entre os dois sexos, nem entre todos os membros da coletividade.
Essa condicao foi modificada a medida que ocorreu a evolucdo para sociedades de
maior complexidade econbmica, com a ruptura da propriedade comunal e o
estabelecimento da propriedade privada.

A propriedade privada desenvolveu-se no seio das comunas primitivas pela

troca de produtos com os membros de outras comunas. Quanto mais os produtos
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eram elaborados com o objetivo da troca, e quanto mais essa troca foi substituindo o
regime primitivo e natural da divisédo do trabalho, mais se acentuou a desigualdade da
riqueza entre os membros da comunidade. Com isso, ruiu, aos poucos, a propriedade
coletiva do solo, encaminhando a comunidade para a sua dissolu¢ao, convertendo-a
em multiplas aldeias constituidas por lavradores, proprietarios de seu pedaco de terra.
Segundo Engels (1977a), esse foi o primeiro momento da histéria humana em que
houve o triunfo da propriedade privada sobre a propriedade comum primitiva, tendo
sido originada espontaneamente nao de condi¢gbes naturais, mas econémicas.

A partir de entdo, cada familia permanecia trabalhando em sua propriedade,
com o cultivo do solo e domesticando e criando animais, com os quais adquiria
riquezas que resultavam apenas da sua vigilancia e cuidados ainda bem primitivos.
Se antes da criacdo de animais os bens duraveis limitavam-se a habitacdo, as
vestes, aos adornos e aos utensilios necessérios para a obtencéo e preparacdo de
alimentos, com o tempo a familia também adquirira meios de os animais se repro-
duzirem em proporgao cada vez maior, fornecendo alimentagdo mais abundante de
carne e leite.

Tal fato criou relagBes sociais inteiramente novas. As familias se multi-
plicavam em menor velocidade que os animais, 0 que demandava mais pessoas
para os cuidados com a criacdo. Nessas circunstancias, os sobreviventes das guerras
tribais, comuns a época, que até entdo eram mortos pelos vencedores, foram poupados
e escravizados, pois passaram a ter importancia econdémical?2. Os escravos eram
repassados por heranga aos descendentes, assim como os instrumentos de trabalho.

A propriedade privada deu origem a diviséo dos individuos em classes. O fato
de parte deles possuir a propriedade da terra, associado a producdo de excedente,
possibilitou a condicdo desse grupo sobreviver sem trabalhar. Surgiu, entdo, uma

classe ociosa, que ndo precisava trabalhar para viver: ela vivia do trabalho alheio.

12ps guerras civis também favoreceram a concentragdo da terra, pela expropriacdo dos
derrotados e sua conversdo em escravos (MARX; ENGELS, s/d).
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Os escravos, primeira classe de nado proprietarios, além de terem de
continuar trabalhando para manter suas vidas, tiveram também o encargo de manter
a classe proprietaria. 1sso somente ocorreu quando a produtividade do trabalho
atingiu determinado nivel, de modo que o trabalho de alguns pudesse reproduzir ndo
somente a sua propria vida, mas também gerar um excedentel3, com o qual
mantinham os proprietarios (GERMER, 2003).

Como a forma de produgdo dominante era lidar com a terra e com animais,
as relacbes eram do tipo natural e as comunidades constituidas segundo lagos de
sangue, com carater estratificado e hereditario. Cada grupo social se qualificava e
educava seus filhos de acordo com a atividade que desenvolvia. O processo de
qualificacdo, que até entdo era Unico para todos os individuos, passou, assim, a
respeitar também a diviséo de classes, dado o seu significado na reproduc¢édo social.

A partir do momento em que a classe proprietaria deixou de precisar
trabalhar para sobreviver, ela passou a exercer seu tempo em outras atividades, para
as quais também necessitava ser qualificada. Assim, se até o comunismo primitivo o
processo de qualificacdo coincidia plenamente com o processo de trabalho e era
comum a todos os individuos, com a sociedade de classes ele passou a acontecer
diferentemente, segundo o tipo de inser¢cdo dos individuos na sociedade. Vé-se,
assim, que a propriedade privada originou uma fratura no processo de qualificacéo
humana, porque cada grupo social passou a ocupar uma funcéo distinta na sociedade.

Essa diferenciacdo deu origem a escola, na Antiglidade:

A palavra escola em grego significa o lugar do 6cio. Portanto, a escola era o lugar a que
tinham acesso as classes ociosas. A classe dominante, a classe dos proprietéarios, tinha
uma educacéo diferenciada que era a educacédo escolar. Pela contraposi¢éo, a educacao
geral, a educacdo da maioria era o0 proprio trabalho: o povo se educava no proprio
processo de trabalho. Era o aprender fazendo. Aprendia lidando com a realidade, aprendia
agindo sobre a matéria, transformando-a (SAVIANI, 1994, p.148-149).

13Producio excedente é tudo aquilo que se produz além do que se consome. Segundo
Marx, é a parcela do produto social liquido apropriado pelas classes néo trabalhadoras, independente
da forma como ele € utilizado.
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E também desse periodo a origem da palavra ginasio, para definir o local
onde a classe proprietaria realizava exercicios fisicos — ginastica — e jogos. Além
disso, ela também se dedicava a exercicios fisicos ligados a atividades guerreiras.

Consequentemente, proliferavam escolas para a educacao dos senhores:
escolas paroquiais, catedralicias e monacais: “Ocupar o 6cio com dignidade é
ocupa-lo com atividades consideradas nobres e ndo com atividades consideradas
indignas” (SAVIANI, 1994, p.148). O trabalho era considerado atividade indigna e
dirigir a sociedade, atividade nobre. Chama-se a atencdo para o peso ideolégico
nessa diferenciacdo do trabalho em atividades consideradas nobres e indignas e
que sdo as relacdes sociais de producdo que se apresentam como o principal
elemento da diferenciacdo. Com isso, percebe-se que ndo somente as condi¢cdes
econdmicas para a divisdo dos individuos em classes sociais estavam criadas, como
também os elementos da superestrutura que participavam da sua adequacgdo a
classe social a que pertenciam.

Nas escolas, os proprietarios aprendiam a ler e escrever, requisitos desne-
cessarios para os que trabalhavam, mas fundamentais para aqueles que governavam a
sociedade. Eram, assim, importante instrumento de preparagéo dos futuros dirigentes,
o qual lhes permitia desenvolver as fungdes de lideranca militar e politica, pelo
dominio da arte da palavra e do conhecimento dos fenbmenos naturais e das regras
de convivéncia social. A escola era também espaco para a realizacdo da atividade
contemplativa e a divagacgéo, a elevacdo da alma e do espirito (PLATAO, s/d.)4.

Qualificagdes distintas conforme a classe social encontram justificativa
nas diferentes fun¢des que cada classe ira desempenhar no ambito da sociedade.
A classe que passou a deter a propriedade privada dos meios de produgédo avocou

para si o direito de dirigir a sociedade e de organiza-la conforme seus interesses.

14A existéncia dessa estrutura de qualificacdo paralela ao sistema produtivo é importante
para a compreensdo de como ocorre a qualificacdo do trabalho no modo de producéo capitalista,
pois, com a evolucao histérica, ela ocupard um espaco cada vez mais amplo na qualificacdo. Este
tema sera abordado no Capitulo 5.
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O desempenho dessas funcdes requer qualificacdo especifica, que envolve conheci-
mentos que compreendem desde o controle administrativo até o politico, passando
pela capacidade de interpretar a realidade e propor solugdes. Dessa forma se introduz
concretamente a distingdo entre os membros da comunidade que se encarregam do
trabalho intelectual e aqueles que realizam o trabalho manual.

Pensando no conjunto da producgédo social, houve uma ruptura. Antes
do advento da propriedade privada, tudo o que envolvia a comunidade, a deciséo e
a acao era realizado em conjunto. Alguns individuos assumiam funcdes especificas
que beneficiavam a todos, mas essa distingdo ndo obedecia a critérios que tinham a
ver com o direito de posse ou classe social. Além do mais, o controle permanecia
com a comunidade. Com a evolugéo da propriedade privada e a divisédo do trabalho
ocorreu uma dissociagcdo no processo de producédo e reproducdo social, pois a
direcdo, interpretacdo, proposi¢éo, enfim, o controle da sociedade deixou de ser
funcdo de todos, tornando-se apenas funcdo dos proprietarios — a classe dominante.
Estes se tornaram o0s responsaveis por pensar e definir a organizacdo e a
atuacao da coletividade, e, os ndo proprietarios, responsaveis pela execucao do que
agueles projetavam.

A cada classe se desenrolava um processo de qualificacdo especifico,
tendo em vista as fungdes que exercia no conjunto da comunidade. Os produtores
diretos permaneciam com seu aprendizado direto no trabalho, pela observacao dos
mais experientes, por meio de tentativas, acertos e erros em experimentacdes que
eles préprios realizavam, num movimento que envolvia a atividade manual e
intelectual e a obtencdo de novos resultados, novos conhecimentos etc. Nesse
processo, desenvolviam sua qualificacdo técnica (manual e intelectual), ao mesmo
tempo em que aprendiam a se relacionar com seus colegas e 0s proprietarios dos
meios de producao, dirigentes da sociedade. Estes, por sua vez, ndo necessitavam
desenvolver a qualificacéo técnica manual, mas ndo podiam dispensar a qualificacdo
técnica intelectual, em razdo das funcbes que passaram a exercer de dirigentes

politicos e de organizadores da sociedade. Este aprendizado era adquirido nas



51

relacdes que estabeleciam com os demais membros da sociedade, mas também em
espacos especificos (escolas) viabilizados particularmente para este fim.
Para Marx, é justamente nessas circunstancias que o trabalho somente se

torna efetivamente dividido: com a separacéo entre o trabalho manual e intelectual:

A divisdo do trabalho sé surge efetivamente a partir do momento em que se opera uma
divisdo entre o trabalho material e intelectual. A partir desse momento, a consciéncia pode
supor-se algo mais do que a consciéncia da pratica existente, que representa de fato
gualquer coisa sem representar algo de real. E igualmente a partir deste instante ela
encontra-se em condigGes de se emancipar do mundo e de passar a formacédo da teoria

“pura”, teologia, filosofia, moral etc. (MARX; ENGELS, s/d, p.37).

Essa afirmacao de Marx chama a atencéo, visto que outras formas de diviséo
do trabalho antecederam a divisdo intelectual e manual decorrente da propriedade
dos meios de producdo. Entretanto, analisando mais detidamente toda a citacéo,
percebe-se, primeiramente, que ele se refere a ruptura na producdo da consciéncia,
em decorréncia da divisdo (quando a consciéncia “representa de fato qualquer coisa sem
representar algo de real”); e num segundo momento, que ndo ha apenas ruptura e
oposi¢cdo, mas o estabelecimento de uma relagédo de superioridade da consciéncia
tedrica em relagdo a consciéncia pratica (quando “a consciéncia pode supor-se algo
mais do que a consciéncia da pratica existente”). Observa-se que tal ruptura surgiu
somente nesse momento, com a divisdo do trabalho em intelectual e manual.

Lembrando a teoria do conhecimento de Marx, resumidamente, a consciéncia,
o conhecimento, a teoria enfim, se desenvolve a partir da pratica, tendo como substrato
a realidade concreta. Na citacdo, Marx aponta que a divisdo do trabalho intelectual e
manual permitiu que o pensamento se desenvolvesse “sem representar algo de real”,
isto é, sem ter por base condi¢cdes concretas expressas na realidade. Ou seja, tornou
possivel a elaboracéo de teorias as mais diversas que encontram justificativas quaisquer,
sem que tenham relacdes com a realidade concreta. Possibilita, entdo, a criagao de
teorias fantasiosas, cuja Unica relacdo que mantém com a realidade é a necessidade de

justifica-la, com o sentido de sustenta-la tal qual se apresenta. Ou seja, de preservar

a organizacao social.
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Além disso, ainda segundo a citacdo, estabelece-se uma relacdo ndo somente
de oposi¢cdo, mas também de superioridade da consciéncia intelectual em relagdo
a consciéncia pratica, o que também ocorre somente a partir desse momento, tema
este que sera resgatado e aprofundado a partir do proximo capitulo. A relacdo de
superioridade assume significado na medida em que é importante estabelecer uma
relacdo de dominacdo de uma classe sobre a outra, ndo por acaso, da classe que
exerce a funcao intelectual sobre a que exerce a fungcdo manual. Como justificar que
“0 gozo e o trabalho, a producdo e o consumo, caibam a individuos distintos”?
(MARX e ENGELS, s/d., p.38). E a distribuicdo desigual, tanto em qualidade quanto
em quantidade? Por meio da criacdo de fantasmas, ente superior, escrupulos,
conceitos e outros, conforme assinalou Marx, que justifiquem a sobreposicdo do
interesse particular em relagdo ao interesse coletivo.

E com esse objetivo que se cria a teoria pura, filosofia, teologia, moral etc.
A subordinacdo dos individuos a uma classe provocou a ruptura na producdo do
conhecimento em seu primeiro movimento, da pratica (o empirico) para a abstracao,
estabelecendo a prépria abstracdo como ponto de partida. Assim, a divisdo do trabalho
em intelectual e manual instituiu, simultaneamente, uma série de representacdes,
com a finalidade de atingir uma dimenséo social, de modo que permita que o interesse
particular seja admitido como interesse universal, tomando a falsa aparéncia de comu-
nidade. Para o desenvolvimento tedrico com essas caracteristicas e sua disseminagéo
surgiram varios intelectuais, como filoésofos, padres, politicos, juristas etc.15

Mas h& também outro elemento que talvez justifique a afirmacdo de Marx de
gue somente nesse momento se opera a real divisdo do trabalho: com a propriedade
privada, a divisdo do trabalho n&o ocorre mais voluntariamente, mas naturalmente,
segundo a posse dos meios de produc¢do, o que impde aos individuos uma esfera de
atividade exclusiva e da qual dificilmente saem, se € que conseguem, situacao esta

gue vai perdurar enquanto houver a propriedade privada (MARX e ENGELS, s/d., p.40).

150utros aspectos referentes a criacdo dessa falsa aparéncia serédo resgatados no Capitulo 5.
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Ha que se observar, contudo, que apesar da ruptura o trabalho em si ainda
era desenvolvido na sua totalidade, ou seja, os individuos o executavam em todas
as suas fases. Esta situacao foi mantida até mesmo com a divisdo do trabalho em
geral em ramos da producéo e com a divisao social do trabalho?S.

A divisao do trabalho em geral, e a correspondente limitacdo dos individuos
a esferas profissionais particulares, decorreram da troca entre ramos de producéo
originalmente diversos e independentes entre si. Comunidades distintas, em seu
ambiente natural, possuiam diferentes meios de producdo e de subsisténcia. Seus
modos de producdo, de vida e produtos eram diversos. Essa diferenca natural
provocou a troca reciproca de produtos. A troca ndo criou a diferenca entre os ramos
de producédo, mas estabeleceu relacbes entre eles, tornando, no conjunto da
produgéo social, as atividades mais ou menos interdependentes (MARX, 1975).

A divisédo no interior dos ramos resultou de subdivisdes dos individuos que
cooperam em trabalhos determinados, condicionados pelo modo de exploracdo do
trabalho especifico de cada ramo. Assim, a divisdo social do trabalho fragmentou a
sociedade em ocupacgOes, cada qual apropriando-se de um género da producéo.
Esta presente, portanto, em todas as sociedades. Embora cada trabalho individual
ocorresse mantendo uma unidade, a producao social era resultado da combinacéo
dos ramos de trabalho e, a partir destes, dos géneros dos ramos de producao.

Assim, a qualificagéo de cada produtor ficou restrita, primeiramente, ao ramo e,
apoés, ao género da producdo a qual pertencia. Conseqientemente, desenvolveram-se
qualificacdes diversas, tendo em vista a alocacao dos individuos nos ramos e géneros
da producdo. Tal circunstancia possibilitou também a producéo de novos conhecimentos

por diferentes individuos, conforme a atividade que exerciam.

16para Marx, a divisdo do trabalho é classificada em: i) divisdo do trabalho em geral, em que
ocorre divisdo da producdo em ramos, como a agricultura, indastria etc.; i) divisdo do trabalho
particular em géneros e espécies, ou divisdo social do trabalho, que corresponde a divisdo dos ramos
da producdo geral; e iii) divisdo do trabalho individualizada, que é a divisao do trabalho que ocorre no
ambito da oficina. Esta ultima foi denominada por Marx de divisdo manufatureira (MARX, 1975).
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Os géneros deram origem aos diversos oficios, em que o trabalho era
executado pelo artesdo. O artesanato, o oficio manual, era a base técnica do
trabalho no Periodo Feudal. A sociedade feudal originou-se do declinio da sociedade
escravagista, pela destruicdo em massa de suas forgas produtivas, em funcédo das
constantes guerras e conquistas barbaras, que provocaram um retrocesso na
economia que se desenvolvia e severa diminuigdo da populagéo rural e urbana.

O modo de propriedade dominante do periodo era a propriedade feudal,
gue pressupunha ampla extensdo de terras e ndo mais a existéncia de escravos,
mas de servos, que constituiam a classe diretamente produtora do periodo. Assim
como na sociedade escravagista, havia uma relacdo de oposicdo entre o senhor
feudal e os servos. Em sintese, o tipo fundamental de trabalho do periodo era o
trabalho servil do campo e o trabalho individual (artesé@o), baseado no oficio.

De um modo geral, ndo havia divisdo acentuada de tarefas ou operacdes
internamente aos oficios. O que havia era a divisao social do trabalho. A qualificacdo
que se desenvolvia nos oficios ocorria por intermédio dos mestres — mestres
artesaos —, que impunham as suas leis e organizavam seus aprendizes de acordo
com os seus interesses. Aqueles cujo trabalho ndo pertencia a nenhuma corporacéo
e ndo possuiam qualquer aprendizagem constituiam a plebe, a qual ndo possuia
qualquer organizacao.

Embora a divisao social do trabalho definisse a atividade exercida em cada
uma das corporacfes, ela compreendia um todo; o trabalho individual envolvia
concepgao e execucdo e cada artesdo devia estar apto a desempenhar todo um

ciclo de atividades, de posse de seus instrumentos:

...as trocas restritas, as poucas ligacdes existentes entre as diversas cidades, a raridade da
populacgdo e o tipo de necessidade nédo favoreciam uma divisdo de trabalho desenvolvida, e
€ por isso que quem desejava tornar-se mestre devia conhecer a sua profissédo a fundo. [...]
E é também por isso que cada artesdo da ldade Média se dava inteiramente ao seu
trabalho; sujeitava-se sentimentalmente a ele (MARX; ENGELS, s.d., p.65).

Cada ramo especial da producdo encontrava empiricamente, por meio da

observacdo, experimentagdo e tentativas, a forma técnica conveniente. Assim,
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aperfeicoava-a até atingir certo grau de maturidade. Paralelamente, produzia modi-
ficacOes progressivas nos instrumentos de trabalho, tornando-os mais adequados a
realizacdo da atividade e conforme a necessidade de aperfeicoamento da técnica.
Uma vez alcancada a forma adequada, esta era transferida de uma geracgéo a outra,
0 que, em certos casos, perpetuou uma mesma forma de realizagéo do trabalho por
muitos anos.

Os individuos iniciavam o aprendizado do trabalho desde muito cedo,
observando seu mestre, comecando pelas tarefas mais faceis, assumindo grada-
tivamente atividades mais complexas do trabalho. Percorriam todas as etapas de
aprendizagem até se tornarem artesdos completos. Dessa forma, o processo de
qualificagdo de um artesdo se estendia por longo periodo de tempo. Este longo
tempo de aprendizagem sera alvo de mudancgas, posteriormente, no modo de
producéo capitalista.

O trabalho permanecia mantendo a unidade entre trabalho intelectual e
trabalho manual. Parafraseando Marx, ao término de sua realizacdo, ao fim do
processo de trabalho, aparecia um resultado, um produto, que ja existia antes na
imaginagao do trabalhador (MARX, 1975).

Até o Periodo Feudal, embora parte da populag¢do vivesse nas cidades,
a por¢gdao maior da produgdo ainda era realizada no campo. A maior parte da
populagdo, portanto, vivia no e do campo. No campo havia também oficinas ou
pequenas industrias domésticas, onde era realizada, por meio do artesanato, a fabri-
cacdo de produtos e instrumentos rudimentares que o trabalho agricola demandava.
O artesanato, por sua vez, foi se desenvolvendo e se fortalecendo, possibilitando
certa acumulacéo e o crescimento do comércio, que foi se concentrando nas cidades.

Aos poucos foi acontecendo a concentrag@o continua dos instrumentos de
trabalho em poucas méos. Conforme os servos foram suprimidos de seus instrumentos
de trabalho e expulsos das terras, migraram para as cidades. Consequentemente,

ampliou consideravelmente a populacéo urbana desprovida de instrumentos de trabalho.
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A divisao de funcdes entre a cidade e o campo no Periodo Feudal acompa-
nhava a divisédo entre trabalho intelectual e trabalho manual. As cidades assumiam
as funcOes dirigentes, consideradas por Marx como improdutivas: administracéo,
planejamento, orientacdo politica, relacdes com outros grupos territoriais e outras.
Destaca-se a criacdo de novas formas de trabalho intelectual para o exercicio
dessas func¢fes, que ndo somente eram realizadas pelos proprietarios dos meios de
producdo, mas também por individuos que a eles estavam diretamente ligados e que
cumpriam sua funcdo no sentido de preservar e ampliar os direitos da classe
proprietaria, atuando, portanto, em oposi¢ao a classe de ndo proprietarios.

Ao final do Periodo Feudal, contudo, a cidade suplantou o campo no trabalho
produtivo. O trabalho agricola se desvalorizou em relacdo ao trabalho realizado nas
cidades, que nédo se limitava mais as fun¢des administrativas, militares e politicas.
Um novo modo de producéo — o modo de produc¢ao capitalista — iniciou-se a partir do
artesanato, o que foi possivel, entre outras razdes, gracas ao aumento da populacdo

livre dos meios de producéo e ao acumulo de capital nas maos de poucas pessoas.

2.2 ANTECEDENTES HISTORICOS DA PRODUCAO CAPITALISTA

Antes de iniciar o estudo do trabalho na producéo capitalista, convém levantar
seus antecedentes especialmente no artesanato, o que contribuird para o entendimento
do movimento que deu origem a esse modo de producao e a realizacao de anélises
comparativas entre o trabalho artesanal e o trabalho assalariado.

A evolucao da producédo capitalista se esbocou pela sucessédo de formas
econdmicas saidas umas das outras, as mais antigas subsistindo paralelamente as
mais recentes. O movimento histérico que consolidou as grandes industrias néo foi
homogéneo, embora desde o inicio apontasse uma tendéncia. Entre a oficina
primitiva do mestre artesdo e a grande industria havia varias fases intermediarias.

Entretanto, os elementos que constituem o modo de producao capitalista

tiveram sua origem muito antes de sua constituicdo definitiva, quando atingiu seu
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pleno desenvolvimento com o advento da Revolugao Industrial. Esse movimento foi
captado por Marx em O Capital, obra em que se dedicou a desvendar os
fundamentos econémicos que estdo na base desse modo de produgéo.

Mantoux (s/d), que se empenhou no estudo da Revolugao Industrial na
Inglaterra, demonstrou a origem e a organizagdo dessas fases. Por meio da narrativa
histérica, buscou os antecedentes da instalacdo da grande industria, destacando
os elementos que deram origem a modificagdes no trabalho e os motivos pelos
quais ocorreram.

Um aspecto deveras importante que possibilitou a mudanca no modo de
producao foi o aumento da populagcédo. Onde a concentracdo de pessoas era menor,
havia independéncia dos agentes de producéo e subsistiam os mais simples processos
de fabricacdo e divisdo do trabalho rudimentar. A simplicidade dos instrumentos
correspondia a da organizacdo do trabalho. Se a familia do arteséo era grande, todos
eram ocupados na oficina, obedecendo a distribuicdo de tarefas entre os membros da
familia. Em se tratando de familia pequena, empregavam-se operarios (jornaleiros),
que muitas vezes moravam na casa do artesdo. Mas ja nesses casos, estabeleceu-se
uma especializacdo, em funcdo da disponibilidade de matéria-prima e de
instrumentos de trabalho: enquanto umas casas somente fiavam, outras teciam etc.

O trabalho que mais depressa se mostrou susceptivel de desenvolvimento
foi aquele que implicava o uso de maquina, por mais rudimentar que fosse. A tece-
lagem foi o primeiro trabalho que recebeu impulso e teve maior desenvolvimento, em
funcdo das relagbes comerciais. Ela era realizada pelos camponeses, até entdo no
campo, a margem do seu trabalho, com o intuito de suprir sua necessidade de
vestuario (MARX e ENGELS, s/d).

O tear era instrumento comum e pouco mudara desde a Antiguidade. Outros
eram ainda mais simples e baratos e podiam ser obtidos sem dificuldades. As operacdes
impossiveis de executar sem instalacdo especial, porque acarretavam gastos muito
elevados, eram objeto de empresas particulares. Exemplificando, para frisar tecidos

havia moinhos d’agua, aos quais todos os fabricantes da vizinhanca levavam suas
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pecas; eram chamados de moinhos publicos, porque todos podiam utiliza-los mediante
0 pagamento de uma cota convencional (MANTOUX, s/d).

O fato importante desse tipo de organizacdo € que o artesdo ndo dependia
de outros para confeccionar seu produto. Ele possuia as ferramentas, comprava a
matéria-prima e a vendia no mercado mais préximo. Havia muito pouca diferenca
entre o artesdo e 0s operarios que empregava. O artesdo ndo era um chefe da
industria, mas uma pessoa que trabalhava com as proprias maos. Seu capital era
pequeno, mas era o0 senhor da producdo. Esses pequenos industriais constituiam,
na Inglaterra, parte importante da populacdo e eram sensivelmente iguais entre si.
Geralmente eram também pequenos proprietarios fundiarios e essa propriedade
contribuia para a alimentacao de sua familia.

Além disso, possuia um ou dois cavalos com os quais buscava matéria-
prima e provisdes e levava suas pecas ao mercado. Sem ser agricultor, ele vivia, em
parte, da terra. Essa era mais uma condicdo para a sua independéncia. A esse
sistema de producdo deu-se 0 nome sistema artesanall’, que consistia numa industria
medieval, mas cujos produtos, em quantidade consideravel, eram comercializados
além do mercado local.

O sistema artesanal somente podia subsistir se o fabricante se associasse
a um comerciante para escoar seus produtos para mercados mais distantes.
O comerciante, muitas vezes, fazia o acabamento do produto que recebia dos
fabricantes, o que o obrigava a manter seus proprios operéarios. Essa foi a primeira
etapa da transformacao gradual do capital comercial em capital industrial.

Esses operarios geralmente viviam no campo, de onde obtinham parte de
sua subsisténcia. O artesanato era uma ocupac¢ao acessoria. Em muitos casos, era

a mulher que cuidava do trabalho artesanal (fiagdo), enquanto o homem se incumbia

17Mantoux (s/d.) empregou outra denominacg&o — sistemas domésticos — para designar esse
tipo de industria rudimentar. Contudo, considerando a teoria que fundamenta esta tese, optou-se pelo
uso da terminologia de Marx — sistema artesanal, ou simplesmente artesanato.
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das atividades do campo. O estreitamento entre a agricultura e o artesanato foi
caracteristico, ndo somente na producdo téxtil, mas também na extracdo de minérios.
Os mineiros estavam ligados ao solo e era comum, nos meses das colheitas,
abandonarem os pocos para trabalharem na terra. Além disso, 0s processos de
pagamento e as relagdes com os patrdes eram muito semelhantes aos dos traba-
Ihadores do campo (ASHTON, 1974).

Se 0 arteséo era pobre estava sujeito a todo tipo de sorte, de modo que
podia cair em constantes dificuldades. Quando se encontrava nessas circunstancias,
pedia empréstimos aos comerciantes, usando como penhor seu instrumento de
trabalho. Assim, seu instrumento caia nas maos dos mercadores. Essa apropriacdo
ocorreu lenta e gradativamente, acometendo o sistema artesanal e forgcando o
artesao a vender sua forga de trabalho para viver.

Em alguns casos, o artesao que perdeu seu instrumento permanecia com
ele trabalhando em sua casa, sem estar submetido diretamente a disciplina do
patrdo. O patréo alugava os instrumentos de trabalho e assegurava a sucesséo e a
combinacdo das operacgdes técnicas. Em outros casos, os produtores eram reunidos
na casa do comerciante, onde este juntava os diversos instrumentos, 0s quais aos
poucos ia adquirindo. Portanto, a transicdo para o periodo manufatureiro classico,
com grande numero de artesdos sob um mesmo espaco, trabalhando numa mesma
jornada de trabalho, foi paulatina e gradual.

Embora essa forma de industria intermediaria entre o sistema artesanal e a
manufatura comportasse quase sempre o trabalho domiciliar, essa ndo era a sua
caracteristica fundamental. O que caracterizava esse regime era o papel do comerciante,
gue inicialmente era comprador e, pouco a pouco, assenhorou-se da producéo.

A condicéo de vida do artesdo mudou consideravelmente com a separacao
entre o capital e o trabalho, pois para viver ele passou a depender do salario. O arteséo
levava uma vida simples, saudavel, e a vida familiar protegia sua moralidade. Trabalhava
em casa, nas horas em gue queria e conforme suas forgas. O cultivo das poucas terras

que possuia, ou arrendava, ocupava suas horas de lazer. Os operarios que empregava,
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como dito, formavam uma classe bem pouco diferente da sua. Viviam na casa do
mestre, onde eram alimentados e alojados. Ficavam quase que indefinidamente a
servico do mesmo patréo.

Mas, a partir do momento em que o artesdo passou a condicdo de assala-
riado, sua vida mudou substancialmente. Enquanto morava no campo, continuava
sendo também agricultor, mas a agricultura passou a segundo plano, a ocupacao
acessoria, cuja renda vinha complementar o salario cotidiano. Enquanto assalariado,
nada mais era do que um operario, a quem somente a manufatura garantia a
subsisténcia. Gradativamente foi se tornando mais dependente do patrdo. E quanto
mais estreita ficava essa dependéncia, mais o patréo sabia que ele nao podia dispensar
o trabalho e mais caia o nivel dos saléarios.

A maioria dos operarios permaneceu trabalhando em domicilio. Mas o trabalho
domiciliar ndo era mais saudavel, menos penoso, nem mais livre. Era nas manufaturas
domésticas onde ocorriam 0s processos de exploracdo mais impiedosos (ASHTON,
1974; MANTOUX, s/d). Quando a produc¢ao capitalista chegou a um grau superior de
concentracdo e organizacdo, ndo apenas a independéncia do produtor mas também
seus recursos diminuiram. A abundancia de pessoal e a dificuldade de encontrar

trabalho fora da profissdo eram as principais causas.

A grande industria moderna ndo criou inteiramente o proletariado industrial, ndo mais do
gue criou inteiramente a organizagdo capitalista da producédo. Ela s6 acelerou e rematou
uma evolucdo had muito comecada. Do pequeno produtor, a0 mesmo tempo patrdo e
artesdo, ao operario assalariado da manufatura, encontrariamos todas as mediagfes entre
a interdependéncia e a sujeicdo econémica, entre a fragmentacdo extrema do capital e da
empresa e sua concentracdo ja avancada (MANTOUX, s/d, p.52-53).
Assim que os meios de producdo deixaram de pertencer ao produtor e
assim gue se constituiram uma classe de individuos que vende a forca de trabalho e
outra que compra, manifestou-se o antagonismo inevitavel entre ambos. O conflito
estava presente na concentracdo dos trabalhadores, nas fébricas, e nas grandes

aglomeracdes urbanas.
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Enquanto quase nao havia diferencas entre o patrdo e o operario, quando
trabalhavam lado a lado nas oficinas artesanais, os conflitos foram isolados e sem
grandes impactos. Apenas quando se constituiram as duas classes, capitalistas e
trabalhadores assalariados, a oposicdo tendeu a tornar-se constante e normal, e 0s
conflitos frequentes, com dimensdes cada vez mais amplas. O modo de producéo
capitalista, ainda em constituicdo, jA havia criado as condi¢cdes para emprego da
forca coletiva de trabalho e, ao mesmo tempo, as condi¢des para a reagao coletiva.

Com o comércio e com a producao artesanal, os comerciantes acumularam
capital que passou a ser investido na propria producéo, deslocando definitivamente
0 eixo do processo produtivo da agricultura para a industria. A luta dos comerciantes,
dos pequenos industriais e dos banqueiros (capital financeiro), que juntos constituiam
a burguesia, contra a nobreza refletia a luta entre a cidade e o campo e do industrial
contra o proprietario de terras. Embora a nobreza mantivesse o poderio politico, este
também foi se enfraquecendo, pelo aumento do poder econémico da burguesials.

Enquanto a aristocracia procurava usufruir o enriquecimento proporcionado
pelo comércio, os comerciantes, capitalistas, sonhavam em adquirir 0 poder e a
ascendéncia. A aristocracia inglesa se imbuia da idéia de que precisava enriquecer
para manter-se no poder. Via crescer abaixo dela a burguesia financeira e comercial e
procurava aproveitar-se de sua fortuna, aliando-se a ela pelo casamento. As familias
gue ascendiam e aquelas que queriam manter seu poder tinham o mesmo objetivo
de adquirir e aumentar seus dominios. Para isso, era preciso que uma parte da
propriedade mudasse de méaos (MANTOUX, s/d.).

O reordenamento do regime fundiario foi desencadeado nesse interim
e exerceu acgao direta sobre a producédo capitalista. O golpe infligido & propriedade

camponesa rompeu a alianca entre o trabalho agricola e o trabalho artesanal.

18Esse processo ocorreu diferentemente em diversos paises. Na Franga, por exemplo, a
nobreza foi derrubada diretamente pela burguesia, enquanto na Inglaterra a nobreza foi “aburguesada”,
convertendo-se numa cupula ornamental da burguesia (ENGELS, 1878).
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O trabalhador do campo, privado da concessao de terras e de seus instrumentos de
trabalho, foi obrigado a renunciar aquela independéncia que ainda conservava e a
aceitar o salério que lhe era oferecido nas manufaturas.

Paralelamente foi estimulado o progresso na agricultura e na pecuaria, em
funcdo da crescente demanda da populacdo e da producdo manufatureira, ambas
em ascendéncia. A aplicacdo de novos métodos de organizac¢do da producéo rural
aumentou a produtividade no campo, o que ndo pdde ser acompanhado pelo
pequeno produtor, para o qual a terra ndo era capital, mas seu sustento. Ele perdeu
seus direitos nas terras ou as concedeu em troca de algum dinheiro, em funcéo do
desanimo ou para procurar a sorte em outro lugar, geralmente nas cidades!®. Assim,
constituiram a forca de trabalho de que precisava a produ¢cdo manufatureira nao
somente em termos quantitativos, mas também em condi¢cfes para que mudancas
qualitativas pudessem ser operadas no processo de trabalho e na qualificacdo. Isto
é, historicamente foram criadas as condi¢bes para a conformacdo do trabalhador
assalariado, dependente do trabalho manufatureiro, diminuindo sua capacidade de
resisténcia as modificacdes no processo de trabalho e na qualificacdo que ocorreriam
na sequéncia. Esse € o tema do préximo capitulo.

Mas antes disso é importante destacar outro aspecto que emerge do periodo
de transicdo da sociedade feudal para a capitalista que também influenciara na
qualificacéo para o trabalho. O modo de producéo capitalista ndo somente se beneficiou
do aumento de populagéo urbana, ampliando-a continuamente, conforme prosperava
nesse ambito, como também se firmou como producdo urbana, imprimindo uma
moral, normas, forma de organizacao social e outros aspectos eminentemente urbanos,

que ndo se limitam as cidades, mas que invadem os demais espagos territoriais.

19esse processo ocorreu “por meio de uma multiddo de transagbes privadas, silenciosas,
sem que o Parlamento nem as autoridades locais tivessem delas se ocupado; passou, por assim
dizer, despercebido. Mas, na realidade, era o objetivo final, para o qual se orientavam os esforcos dos
grandes proprietarios” (MANTOUX, s/d, p.61).
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O proprio desenvolvimento das cidades em si, com as aglomeragdes urbanas
formadas a partir da migragcéo da populacéo vinda do campo, ja anunciava mudancas
na qualificacdo humana, em funcéo das necessidades de compreensao de codigos
formais e da escrita introduzidos na organizacao da vida urbana. Somado a isso, as
relacbes na sociedade capitalista deixaram de ser reguladas pelo direito natural,
espontaneo, transmitido pelos costumes, para serem organizadas segundo um
direito estabelecido. Assim, o dominio da escrita tornou-se condicdo fundamental.
A educacao escolar esta ligada a essa exigéncia, ao desenvolvimento das rela¢des
urbanas e do tipo de producao que nela se desenvolve. Portanto, dominar os conceitos
relativos ao ambiente urbano foi se tornando necessario ndo apenas para as geracoes

do presente, mas também para as do futuro (SAVIANI, 1994).

A escola esta ligada a este processo, como agéncia educativa ligada as necessidades do

progresso, as necessidades de habitos civilizados, que corresponde a vida nas cidades. E

a isto também esta ligado o papel politico da educac¢éo escolar enquanto formacéo para a

cidadania, formacdo do cidad&o. Significa formar para a vida na cidade, para ser sujeito

dos direitos e deveres na vida da sociedade moderna, centrada na cidade e na industria

(SAVIANI, 1994, p.153).

Posto isso, verifica-se que ja na transicdo da sociedade feudal para a
sociedade capitalista novos conceitos e contetdos foram agregados a qualificacao.
Nem todos remetem diretamente ao trabalho, mas estdo articulados as relacdes
sociais de producdo capitalistas. Sdo novos preceitos morais, legais, juridicos,
educacionais e outros, que regulam o modo de vida da sociedade capitalista.
A qualificacdo superestrutural adquire maior dimenséo, incorpora novos conteudos,
concomitantemente as modificacbes que comecavam a ser desencadeadas na
qualificagcdo técnica.

Assim, as altera¢des na qualificacéo para o trabalho, nas dimensdes técnica
e superestrutural, para a producéo capitalista sao introduzidas muito antes do capita-
lismo se consolidar como modo de producao dominante. Os contetdos da qualificacao

existentes até entdo comecam a ser revisados, adequados, substituidos, abandonados

para consolidar a for¢ca de trabalho adequada para a producéo capitalista.
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CAPITULO 3
O TRABALHO E A QUALIFICACAO NO MODO DE PRODUCAO CAPITALISTA

Em sua exposicdo sobre o processo de trabalho, Marx analisou os
elementos constitutivos do processo simples de trabalho em geral, enquanto
atividade dirigida a apropriacado dos elementos naturais, as necessidades humanas e
para criar valores-de-uso. Nesse sentido, € condicdo natural e eterna da vida
humana e comum a todas as formac¢des sociais. Portanto, ndo muda a natureza
geral do processo de trabalho o fato de o produtor executa-lo para si ou para o
capitalista, de modo que, no inicio do intercambio entre ambos, o capitalista tinha de
se contentar com a caracteristica da forga de trabalho que adquiria (MARX, 1975).

No entanto, essa situacao foi se modificando, @ medida que o produtor passou
a trabalhar sob o controle do capitalista. Este cuidava para que o produtor realizasse
sua tarefa com qualidade e grau adequados de intensidade. Concomitantemente, os
métodos de trabalho foram se modificando continuamente.

Na sequéncia propde-se demonstrar como ocorreram essas modificacdes
e quais as consequéncias para a qualificacdo do trabalho no modo capitalista de
producdo. Procurar-se-a ainda levantar os fundamentos econdmicos que estdo na
raiz das transformagOes provocadas no processo de trabalho capitalista e na
conformacao da qualificagéo do trabalho assalariado.

Embora ndo se esgote nela, a publicagcdo que servira de eixo para este
capitulo serq O Capital, de Marx, fundamentalmente o Livro |, por considerar-se que
nela Marx discorre minuciosamente sobre as modificacdes que sofre o trabalho no
modo de producdo capitalista, imprescindivel, portanto, para o que se pretende
desenvolver nesta parte da tese.

Antes de entrar efetivamente nesse estudo e para facilitar o entendimento
do quadro tedrico elaborado por Marx, convém recordar, sucintamente, alguns
elementos de sua teoria, quanto a estrutura do capital, visto que eles serdo resga-

tados continuamente neste e nos préximos capitulos. Dessa forma, serdo resgatadas
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trés categorias que permeiam toda a discussao, que se relacionam dialeticamente, e
gue estdo na base da conformacao do trabalho no modo de producao capitalista: a

forca de trabalho, o salario e a mais-valia.

3.1 CONSIDERACOES SOBRE A FORCA DE TRABALHO, O SALARIO E A
MAIS-VALIA

Marx comeca O Capital expondo as relagbes entre a mercadoria e 0
dinheiro, até chegar ao capital: dinheiro que é transformado em mercadoria que, por
sua vez, é transformado em mais dinheiro do que a soma inicial. Para transformar
dinheiro em capital, o capitalista precisa adquirir uma mercadoria que tem, somente
ela, essa propriedade: a forca de trabalho?0. Adquirindo a forca de trabalho no
mercado, o capitalista a faz trabalhar para si e vende o produto que é resultado do
seu trabalho, de modo que ao final do processo ele tenha mais dinheiro do que
possuia no comego.

Na sociedade capitalista, a classe social dominante é composta por capita-
listas, ou burgueses, e a classe que realiza o trabalho (dominada) € a classe
trabalhadora, ou operéarios, que € composta por pessoas despojadas dos meios de
producao e livres para vender sua capacidade de trabalho, ou for¢ca de trabalho, em
troca de dinheiro para adquirir seus meios de subsisténcia. A producéo capitalista
exige intercambio de mercadorias, dinheiro etc., mas sua diferenca especifica,
segundo Marx, € a compra e a venda de forga de trabalho.

Para que se desenvolva a venda da for¢ca de trabalho sdo necessérias trés
condi¢gbes fundamentais: 1) os trabalhadores serem despojados dos meios com 0s
quais a producédo é realizada, tendo acesso a eles somente com a venda da sua

forca de trabalho; 2) os trabalhadores serem proprietarios da sua forca de trabalho,

204por forca de trabalho ou capacidade de trabalho compreendemos o conjunto das
faculdades fisicas e mentais, existentes no corpo e na personalidade viva de um ser humano, as
guais ele pée em acéo toda a vez que produz valores-de-uso de qualquer espécie.” (MARX, 1975, p.187).
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ou seja, estarem livres de restricdbes como as da escraviddo ou serviddo; 3) o
emprego da forga de trabalho estar associado a expanséo do capital pertencente ao
empregador (BRAVERMAN, 1977).

O capitulo anterior revelou como foram obtidas as duas primeiras condi¢cdes
diante das quais o trabalhador passou a vender sua forca de trabalho, ndo |he
restando outra alternativa para sobreviver. Lembrando o primeiro capitulo desta tese,
0os seres humanos trabalham diante de circunstancias que eles encontram, de
condicbes determinadas. As condicbes para a venda da forca de trabalho foram
criadas historicamente.

Como o trabalho é propriedade inalienavel dos seres humanos, o capitalista
s6 pode usufruir dele fixando o trabalhador no trabalho. E nesse sentido, o capitalista se
beneficia do movimento histérico, que desenvolveu no ser humano sua capacidade
para infinitas possibilidades de adaptacdo e condigbes sociais para ampliar sua
propria produtividade. Essa potencialidade humana é a base sobre a qual efetua-se
a ampliagcédo do capital.

Portanto, a for¢a de trabalho € uma mercadoria e, como tal, somente pode
ser vendida no mercado pelo seu proprio possuidor — o trabalhador. O que recebe
dessa venda é dinheiro, enquanto meio de circulacao, possibilitando obter valores de
uso, mercadorias que necessita para manter sua capacidade de trabalho e sua vidaZ21.

Observa-se que a relacdo entre o capitalista, possuidor de dinheiro, e 0
trabalhador, possuidor da forca de trabalho, ndo € uma relacdo social comum a
todas as épocas, mas sim uma relacdo histérica especifica, assim como as categorias
econdmicas associadas a essa relagdo. Da mesma forma, uma mercadoria ndo é

fabricada como um meio de subsisténcia imediato para ser considerada como tal,

210 capital e o trabalho, por conseguinte, se relacionam como dinheiro e mercadoria; se
um deles é a forma universal da riqueza, o outro é tdo somente a substancia que tem por objeto o
consumo direto.” (MARX, 1977c, p.266).
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mas assume essa forma no modo de producéo capitalista, apesar de a sua producéo e
circulacdo terem sido verificadas em periodos anteriores a esse modo de producéo.
Mesmo sendo considerada uma mercadoria como outra qualquer, a forga
de trabalho guarda a peculiaridade de ser a Unica cujo consumo é fonte de valor.
Quando consumida, cria mais valor do que j& possui em si mesma, desde que
permaneca atuando durante tempo maior do que 0 necessario a sua reproducao.
Essa é a razdo da sua incorporagdo ao processo produtivo e o fundamento do modo

de producéo capitalista:

O capitalista ndo troca diretamente capital por trabalho ou por tempo de trabalho, sim

tempo consumido, contido em mercadorias, por tempo elaborado, contido na capacidade

viva de trabalho. O tempo vivo de trabalho que o capitalista adquire no intercambio ndo é

o valor de troca, sim o valor de uso da capacidade de trabalho. [...] O valor de uso do

valor, contudo, que o capitalista tem adquirido no intercambio, é ele mesmo o elemento e

medida da valorizacéo, o trabalho vivo e o tempo de trabalho e, precisamente, mais tempo

de trabalho que o que esta objetivado na capacidade de trabalho, isto €, mais tempo de

trabalho que o que custa a reproducéo do trabalhador vivo (MARX, 1985, p.195-196).

O trabalhador vende a sua forca de trabalho em troca de uma determinada
remuneracao, uma quantidade de dinheiro, que expressa a propor¢cdo em que a
forca de trabalho se troca por outras mercadorias, ou seja, o valor de troca da forgca
de trabalho, que é medido pelo tempo de trabalho que a sua producdo exige. Como
o valor de troca de uma mercadoria expressa em dinheiro é 0 seu prego, o salario??
que o trabalhador recebe pela venda de sua forga de trabalho € o preco da for¢a de
trabalho.

Como a forga de trabalho existe na forma de um ser humano que necessita
viver e sustentar sua familia, de modo que possa ser reproduzida, o salario é
definido por determinada soma de meios de subsisténcia. Portanto, o valor da

forca de trabalho representa o tempo de trabalho necesséario a producdo desses

meios de subsisténcia.

22para Marx (1975), o salario assume duas formas: como salario nominal, que é a soma em
dinheiro pela qual o trabalhador vende sua forca de trabalho ao capitalista, e como salario real, que é a
soma dos meios de subsisténcia, a quantidade de mercadorias que pode comprar com esse dinheiro.
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As formas como os individuos se mantém e sobrevivem s&do produtos
histéricos e dependem de diversos fatores, tais como o grau de civilizacdo de um
pais e as condi¢des e habitos que possuem. Mas, em determinado pais e momento
histérico, correspondem a quantidade média dos meios de subsisténcia necessérios.
Como tal, podem oscilar conforme a variacdo dos produtos que integram a
reproducao do trabalho e a variacdo da magnitude do tempo de trabalho exigido
para sua produgéo.

Consequentemente, entram no célculo do salério o custo de sobrevivéncia
do trabalhador e a satisfacdo de suas necessidades em geral (fisicas e sociais), em
que se incluem a alimentacdo, vestimenta, habitacdo etc.; o custo de qualifica-lo
para exercicio de seu trabalho; e o custo da sua reproducdo. Em sintese, o valor da
forca de trabalho representa determinada quantidade de trabalho social médio nela
corporificado. Destaca-se a importancia da qualificacdo técnica na definicdo do valor
da forca de trabalho e que o tempo para a sua formacéo se constitui em condi¢céo
fundamental para a definicdo do salario. Quanto maior o tempo despendido para a
qualificacdo técnica, maior € o valor da for¢a de trabalho. Esse é um aspecto central
para a economia capitalista e um dos motivos pelos quais busca reduzir o tempo de
qualificacéo, pela simplificagéo do trabalho.

Ao adquirir a for¢ca de trabalho, o capitalista o faz por determinado periodo
de tempo: hora, dia, semana, més etc. A titulo de exemplo, sendo adquirida para
trabalhar por um dia, o capitalista fornece todos os elementos (meios de trabalho,
matéria-prima) para que trabalhe no periodo contratado. Admitindo-se também que o
salario deste trabalhador representa um periodo de 6 horas de trabalho, ao término do
qual ele gera ao capitalista o valor em mercadorias que ele produziu correspondente
ao salario pelo qual foi contratado, ele poderia concluir sua jornada de trabalho. Mas
0 capitalista o contratou para o dia de trabalho e viabilizou condi¢des para que ele
trabalhe a jornada correspondente a um dia de trabalho, que varia historica, espa-
cialmente e segundo o desenvolvimento social e das for¢as produtivas de cada pais.

Assim, o trabalhador continua a trabalhar completando as horas que faltam para concluir
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a jornada de trabalho diaria. E nesse trabalho excedente, nesse sobretrabalho,
também denominado por Marx de trabalho ndo pago, para além do tempo
necessario para devolver o valor do salério, onde ocorre a formacdo da mais-valia,
do lucro e do aumento do capital.

A primeira parte da jornada de trabalho, em que o trabalhador produz o
correspondente a sua subsisténcia, Marx denominou tempo de trabalho necessario;
a segunda parte, em que realiza o sobretrabalho, denominou tempo de trabalho
excedente. E o sobretrabalho que sustenta todos os membros da sociedade que n&o
trabalham, que viabiliza o pagamento de impostos e a obtencé&o do lucro.

E fundamental destacar que a realizacdo de trabalho ndo pago nédo é
exclusiva do modo de producao capitalista. Conforme visto anteriormente, as classes
ndo proprietarias precedentes foram obrigadas a trabalhar muito mais do que lhes
era dado sob a forma de meios de subsisténcia. A forma capitalista € diferente,
mas o essencial ndo mudou: sob a propriedade privada dos meios de producgéo, 0s
ndo proprietarios, livres ou ndo, trabalham para a sua subsisténcia e para os
proprietarios dos meios de produgao?3.

A parte do capital que o capitalista emprega na compra de matéria-prima e
dos meios de trabalho é chamada de capital constante, denomina¢édo decorrente do
fato de que, no processo de trabalho, esse capital investido ndo muda de valor.
A parte que destina para a compra de forca de trabalho é chamada capital variavel,
porque esta sim muda de valor, produzindo seu proprio valor e a mais-valia.
A relacdo de valor entre capital constante e capital variavel chama-se composicéo
orgéanica do capital.

Retornando a producdo da mais-valia, verificou-se que ela se relaciona

com o capital variavel. Sua producdo ocorre no tempo de trabalho excedente.

23“Nao foi o capital quem inventou o trabalho excedente. Toda vez que uma parte da
sociedade possui 0 monopélio dos meios de producgéo, tem o trabalhador, livre ou ndo, de acrescentar
ao tempo de trabalho necessério a sua propria manutencao um tempo de trabalho excedente destinado
a produzir os meios de subsisténcia para o proprietario dos meios de produ¢éo.” (MARX, 1975, p. 265).
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Quanto maior o tempo de trabalho excedente, maior a propor¢cdo da jornada de
trabalho em que é produzida a mais-valia. Se a mais-valia é obtida pela extenséo da
jornada de trabalho, tem-se a mais-valia absoluta.

Em determinadas condi¢cdes, e somente no caso da mais-valia absoluta,
numa jornada de trabalho fixa, a mais-valia pode ser ampliada pelo acréscimo do
namero de trabalhadores; e para um numero de trabalhadores fixo, a mais-valia
somente pode ser aumentada pelo prolongamento da jornada de trabalho.
A explicacdo para essas possibilidades € a seguinte: o capital variavel é a expresséo
monetéaria do valor de qualquer forca de trabalho empregada simultaneamente por
um capitalista. A soma total da mais-valia produzida pela forca de trabalho é obtida
multiplicando o capital variavel pela taxa de mais-valia?. Dito de outra forma, é
determinada pela relacdo entre o numero de forcas de trabalho ocupadas
simultaneamente e o grau da sua respectiva exploracdo. Os dois fatores podem
variar e a diminuicdo de um ser compensada pelo aumento do outro. A quantidade
de mais-valia pode aumentar, mesmo com a diminuicdo do capital variavel, desde
que a taxa de mais-valia suba, isto é, quando o dia de trabalho é prolongado.
Em todo o caso, existem limites a0 aumento da mais-valia nessa forma, seja de
oferta de forga de trabalho, seja de extenséo da jornada de trabalho.

Entretanto, o capital ndo aceita limites para a sua producdo, procura
multiplicar-se continuamente e, a0 mesmo tempo, amplia seu poder sobre o trabalho.
E diante desse impulso que lhe € imanente, convive com duas tendéncias contra-
ditérias: reduzir o capital variavel, reduzindo o nimero de trabalhadores empregados,
e produzir a maior quantidade possivel de mais-valia.

A producdo de mais-valia, ou o processo de valorizagéo, constitui-se no
objetivo central do capital, em funcdo do qual ele pde em movimento o processo de
trabalho. Nao havendo mais como prolongar a jornada de trabalho, em funcdo dos

limites organicos e naturais dos seres humanos, é necessario viabilizar outro meio

24Taxa de mais-valia= m/v, onde m= mais-valia e v= capital variavel.
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para que a mais-valia continue sendo ampliada dentro de uma mesma jornada de
trabalho: reduzindo o tempo de trabalho necessério, ampliando o tempo de trabalho
excedente numa jornada de trabalho fixa. Isto se consegue reduzindo o tempo de
trabalho requerido para produzir as subsisténcias necessarias ao trabalhador,
baixando o preco delas, o que se conquista melhorando a producéo.

Dito de outra forma, definida a jornada de trabalho, a ampliagéo do trabalho
excedente relativamente ao trabalho necessario pode ser obtida por meio da
diminuig&do do salario. Contudo, este continua tendo de ser suficiente para manter o
trabalhador e sua familia, ou seja, a producdo e reproducdo da forca de trabalho.
Portanto, a reducdo do valor do salario é obtida baixando o preco dos géneros que
compdem a subsisténcia do trabalhador, desde a matéria-prima até o produto final.
Para tal, € necessario que ocorra aumento da for¢ca produtiva do trabalho,
modificando o0 modo de produgéo.

A producdo de mais-valia obtida pela diminuicdo do tempo de trabalho
necessario relativamente ao tempo de trabalho excedente, numa jornada de trabalho
fixa, Marx denominou mais-valia relativa. E importante destacar que, desenvolvida
essa forma de producdo de mais-valia, a mais-valia absoluta ndo foi abandonada.
Em O Capital, Marx demonstrou que o capitalista ndo se contenta com a economia
de trabalho obtida pelo aumento das forgas produtivas. O prolongamento da jornada
de trabalho permanece como forma de valorizacdo, de modo que ao longo da
histéria e, inclusive, nos dias atuais, percebe-se a combinacao das duas formas de
producdo de mais-valia: absoluta e relativa.

O processo de valorizagdo do capital foi minuciosamente analisado por
Marx no Livro | de O Capital. No Capitulo 5 dessa publicacdo, Marx demonstrou
a transformagdo que o capital inaugurou na producdo material e a mudanca
que provocou na relagdo do trabalhador com o trabalho e com o conhecimento,

decorrente da introducdo do processo de valorizacao junto ao processo de trabalho.
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Para Marx, as transformacgdes do trabalho no modo de producéo capitalista
decorrem da necessidade de producdo da mais-valia, de modo que para o capitalista

o0 relevante no processo produtivo € o tempo em que é realizado o trabalho:

Se compararmos o processo de produzir valor com o processo de trabalho, verificaremos

gue este consiste no trabalho util que produz valores-de-uso. A atividade neste processo €

considerada qualitativamente, em sua espécie particular, segundo seu objetivo e

conteudo. Mas, quando se cogita da producédo do valor, 0 mesmo processo de trabalho é

considerado apenas sob o aspecto quantitativo. S6 importa o tempo que o trabalhador

leva para executar a operacdo ou o periodo durante o qual a forca de trabalho é gasta

utimente (MARX, 1975, p.220).

Embora tenham sido tratados separadamente, para fins de analise, o
processo de trabalho e o processo de valorizacdo sdo unidades de um mesmo
processo — a producao do capital, que se realiza com a troca da forca de trabalho e
a producéo da mais-valia. Esse é o modo pelo qual Marx demonstra como o dinheiro
transforma-se em capital, como o trabalho vai se tornando cada vez mais objetivado
e como o trabalhador perde cada vez mais o conhecimento e controle do processo
de trabalho, resultado de um movimento de moldagem do processo de trabalho as
determinacdes do capital, colocando-o como subordinado. A partir dai, sdo as
determinacdes da valorizacdo do capital que passam a explicar as mudancas
operadas no processo de trabalho capitalistaz>.

Marx apresenta uma explicacdo detalhada sobre a mais-valia relativa, estu-
dando as trés principais alavancas que permitiram e aperfeicoaram a sua producéao:
a cooperacdo, a divisdo do trabalho e manufatura e a grande industria e maquinaria
(mecanizacdo). As transformacfes sofridas pelo trabalho no modo de producéo

capitalista decorreram fundamentalmente desses trés fatores, razéo pela qual serdo

tratados, mais detidamente, a seguir.

250 valor absoluto da mercadoria n&o interessa, por si mesmo, ao capitalista que a produz.
S0 |Ihe interessa a mais-valia nela inserida e realizavel através da venda.” (MARX, 1975, p.368).
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3.2 COOPERACAO

A cooperacdo foi a primeira mudanca técnica desenvolvida pelo modo
de producé@o capitalista tendo em vista a mais-valia relativa, dando inicio as
transformacdes do trabalho assalariado. O principio da cooperacdo é a contratacdo
simultdnea, por um capitalista individual, de grande numero de trabalhadores numa
mesma oficina, ao mesmo tempo, sob ordens desse mesmo capitalista2é. Assim, é a
forma de trabalho em que grande quantidade de trabalhadores atua lado a lado e em
conjunto, seguindo um plano geral, no mesmo processo de produgdo ou em
processos de producdo convergentes. Segundo Marx, esse é o ponto de partida
histérico e formal da producédo capitalista e da perda do controle e do conteddo do
trabalho pelo trabalhador.

Como visto, esse capitalista pode ter sido um mestre artesdo, ou, entéo,
um comerciante. Essa diferenca de origem nao altera, em absoluto, a natureza do
processo. Apenas com a cooperacgdo, aparentemente, o que ocorre ndo é mais do
gue uma diferenca quantitativa em relagdo ao que existia antes, quando havia
menos trabalhadores numa mesma oficina, sob orientacdo de um mestre artesao:
“Amplia-se apenas a oficina do mestre artesdo” (MARX, 1975, p.370). Permanece
sendo um conjunto de artesdos, manuseando suas ferramentas, desenvolvendo seu
trabalho manual. H4, contudo, duas diferencas qualitativas: com grande numero de
pessoas, 0 capitalista consegue extrair trabalho social médio e se processa a
separacéo entre o trabalho intelectual e o trabalho manual internamente ao processo
de trabalho, na medida em que o capitalista assume a sua direcéo.

O trabalho social médio tem um valor que néo representa um tempo de
trabalho individual, mas uma média social, global e estatistica, num dado momento,

numa dada sociedade, com um determinado grau de desenvolvimento das forgcas

26Mas, segundo Marx, € somente quando o patréo fica completamente livre do trabalho que
ele se torna realmente capitalista.
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produtivas, isto é, com uma produtividade média do trabalho condicionada, por sua
vez, pela organizagdo do trabalho, pelo trabalho realizado etc. Além disso, a
cooperacao torna possivel a economia dos meios de producdo, com a qual ocorre
menor repasse de valor da parte constante do capital para as mercadorias, como
resultado de seu uso comum pelo conjunto dos trabalhadores?’.

Em relacdo a produtividade do trabalho, a cooperacao cria intrinsecamente
uma forca produtiva superior, pela soma das forgcas mecéanicas dos trabalhadores
empregados, gerando poténcia maior que a da soma do mesmo numero de
trabalhadores atuando isoladamente. O contrato social que envolve o conjunto dos
trabalhadores dentro de uma oficina cria uma relagdo de concorréncia entre eles
(emulagao), incitando-os a se igualarem no processo de trabalho. A associagdo dos
trabalhadores cria a forca coletiva de trabalho que, por sua vez, aumenta o
rendimento individual, por promover uma adicdo a capacidade de trabalho de cada
individuo. Como resultado, potencializa o trabalho obtido num mesmo tempo,
expande a producao de mercadorias e a qualidade do trabalho realizado, amplia as
forcas produtivas e viabiliza maior trabalho excedente. Faz também com que, em
conjunto, os produtores elaborem formas de simplificar suas atividades, seja por
meio da execucdo conjunta da mesma operacao (cooperagcdo simples), seja pela
realizacdo de uma fase diferente do processo de trabalho por pessoas diferentes,
organizadas em cadeia (cooperacéo com divisdo do trabalho).

A forca combinada de trabalho gerada pela cooperacéo € apropriada pelo
capital, como forca produtiva que lIhe pertence, sem que o correspondente seja

repassado em forma de salario aos trabalhadores. Com a cooperacéo, ha ampliacao

27“Meios de producéo utilizados em comum cedem porcdo menor de valor a cada produto
isolado, seja porque o valor total que transferem se reparte simultaneamente por quantidade maior de
produtos, seja porque, em comparagdo com os meios de producéo isolados, entram no processo de
producdo, em virtude de sua maior eficicia, com valor relativo menor, embora representem valor
absoluto maior.” (MARX, 1975, p.373).
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do tempo de trabalho excedente em relacdo ao tempo de trabalho necessério, ou
seja, extracao de mais-valia relativa.

Reforcando, a condicdo € que um mesmo capitalista empregue grande
namero de trabalhadores, fornega-lhes meios de trabalho e pague-lhes salério para
a realizacdo do trabalho. O que determina a quantidade de trabalhadores numa
mesma oficina e, com isso, 0 grau de cooperacao, é a quantidade de capital que o
capitalista consegue mobilizar com esse obijetivo.

Quanto a segunda diferenca, qual seja, a separacdo do trabalho em
intelectual e manual, tem-se que, com a cooperacéo, os trabalhadores colaboram
uns com o0s outros segundo um unico plano. A existéncia de um plano, ou um projeto
[“trabalho voltado a um fim” (MARX, 1975)], € comum a todas as formas de trabalho,
independentemente dos modos de producado. Entretanto, a elaboragdo de um plano
Unico e a direcdo do processo de trabalho pelo capital, impondo-se frente ao
trabalho, € condi¢cdo necesséria para o processo de trabalho em cooperagdo?s.
A diferenca é que o plano de trabalho, ou seja, a atividade intelectual do processo de
trabalho e a sua dire¢do, deixaram de ser funcdo do produtor e passaram a ser
responsabilidade do capital. Isso incorreu em duas perdas significativas: a primeira é
a perda do poder, pelo produtor, que envolve o planejamento e a direcdo do seu
trabalho; a segunda é que ndo é mais necessario um mesmo individuo estar
qualificado no aspecto técnico, tanto pratico quanto intelectual, para pensar e para
executar o processo de trabalho, o que abrevia a necessidade e o tempo para a
qualificagcdo técnica.

A direcdo capitalista do processo de trabalho é realizada com duplo

sentido, sendo ambos com o propdsito de obter, tanto quanto possivel, a valorizagcdo

28“A conexdo entre as fungdes que exercem e a unidade que formam no organismo
produtivo estao fora deles, no capital que os pde juntos e os mantém juntos. A conexdo entre seus
trabalhos aparece-lhes idealmente como plano, e praticamente como autoridade do capitalista, como
0 poder de uma vontade alheia que subordina a um objetivo préprio a acdo dos assalariados.”
(MARX, 1975, p.380).
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do capital: garantir o uso adequado dos meios de producéo e que o trabalhador se
mantenha continuamente ocupado durante todo o tempo pelo qual foi adquirida sua
forca de trabalho.

O uso adequado dos meios de producéo tem por finalidade seu desgaste
de acordo com um padrao social dominante, para que ocorra mediante uma taxa de
desgaste normal. Em relacdo a forca de trabalho, interessa ao capital que ela ndo
somente permaneca atuando durante todo o tempo pelo qual foi contratada, mas
também que a sua ocupacdo ocorra com grau de intensidade compativel com o
tempo de trabalho socialmente necessario, ou seja, a um grau de intensidade de
trabalho médio. Para ambos os casos, o controle do capital sobre o trabalho ocorre
mediante fiscalizagdo direta constante. Dominando o plano de trabalho, a
coordenacao e controle, a unidade do processo de trabalho se encontra fora do
trabalho direto na producdo e aparece como autoridade do capitalista (CIPOLLA,
2003, p.82).

Inevitavelmente, o processo de trabalho se desenvolve mediante o
antagonismo entre capital e trabalho, razdo pela qual a direcdo € realizada de forma
despoética?®. Assim, a cooperacdo deu inicio a novas relacbes de producdo, com
base na separacao entre trabalho intelectual e trabalho manual, internamente ao
processo de trabalho. Isso tem reflexos importantes sobre a qualificagao.

Primeiramente, € o proprio capitalista quem dirige o trabalho e, na sequéncia,
delega essa funcdo a um grupo de trabalhadores, também assalariados, que atua
sob sua orientagcédo direta. Assim, a cooperacdo cria uma classe de trabalhadores
que se distancia da producdo direta, embora possa ter se originado dela, que
assume o trabalho intelectual, seja como fiscalizador (capataz) ou coordenador, seja

como idealizador do processo de trabalho. Essa € a primeira modificacdo sofrida

29 “Se a diregdo capitalista € dlplice em seu contetido, em virtude da dupla natureza do
processo de producdo a dirigir que, a0 mesmo tempo, é processo de trabalho social para produzir um
produto e processo de produzir mais-valia — ela €, quanto a forma, despética.” (MARX, 1975, p. 380).



77

pela qualificacdo do trabalho no modo de producéo capitalista, modificacédo esta que
permanece até a atualidade.

Recapitulando, a diviséo da sociedade em classes promoveu a ruptura entre o
trabalho intelectual e o trabalho manual no conjunto da producéo social, sobrepondo
o trabalho intelectual em relagdo ao trabalho manual. Sob o modo de producéo
capitalista, a medida que o capitalista se afasta da dire¢cdo do processo de trabalho e
contrata forca de trabalho para assumir tal fungcdo, promove uma cisdo internamente
a classe trabalhadora, criando uma camada de trabalhadores assalariados para
pensar, coordenar e dirigir o processo produtivo, ou seja, que se voltam ao trabalho
intelectual. Essa cisdo se desenvolve também com caracteristicas de oposi¢éo, visto
que o trabalhador assalariado intelectual se sobrepde ao trabalhador manual, tem
ascendéncia sobre ele, pela funcdo de direcdo e controle que exerce. Além desse
fato criar uma diferenciacdo no que se refere a qualificacdo técnica, cria também
uma diferenciacdo na qualificacdo superestrutural entre o dirigido e o dirigente, de
modo que cada qual se entenda e se assuma como tal no processo de trabalho.

Portanto, a separacdo do trabalho em intelectual e manual se constitui em
questao fundamental para a qualificacdo. Até o artesanato, o trabalho era realizado
na totalidade, da atividade intelectual a manual, enquanto poélos indissociaveis.
Resgatando o Capitulo 1, a capacidade de pensar a sua acdo, concebendo-a antes
de executa-la, € caracteristica eminentemente humana presente na realizacdo do
trabalho, momento em que ocorre a articulagéo entre a subjetividade e a objetividade,
entre a consciéncia e o mundo da producao, entre a teoria e a pratica, numa relagao
dialética que tem como produto a atividade real, material.

Assim, o artesdo combinava, no corpo e na mente, as habilidades intelectuais
e habilidades fisicas do seu trabalho. Mas a medida que o trabalho deixou de ser
individual, cujo resultado depende do coletivo de trabalhadores, foi possivel separar
a atividade intelectual e a atividade manual na realizacdo do trabalho. Pensar a
totalidade do processo de trabalho, os meios necessarios para a sua realizacdo e a

qualidade e quantidade da matéria-prima, entre outros que envolvem poder decisério,
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se destacou da execucao propriamente dita, dividindo os individuos em trabalhadores
intelectuais e trabalhadores manuais.

No conjunto da producdo material permanece a unidade do trabalho (trabalho
intelectual e trabalho manual), mas com reflexos no nivel das relacdes sociais: a
distribuicdo do trabalho tornou-se desigual pelas diferentes fungdes que os trabalhadores
passaram a realizar no processo produtivo, estabelecendo uma hierarquia e uma
relacdo de oposicao entre eles. Esse aspecto sera resgatado adiante.

Por outro lado, ressalta-se a importancia da producao capitalista com a
cooperacao, por se apresentar como forca coletiva, como forca social, suprimindo o
isolamento no intercambio com os trabalhadores e entre eles, e gerando a
dependéncia deles a esse tipo de relacdo, na medida em que foram afastados dos
meios de producdo. Entretanto, como positividade e negatividade teimam em
coexistir sobre uma mesma materialidade, o trabalho enquanto processo coletivo
surgiu como método do capital, com vistas a explorar de modo mais acentuado a
forca de trabalho, por meio do aumento das forgas produtivas.

Apesar de se constituir em forma histoérica que se situa na génese do modo
de producado capitalistas?, a cooperacdo subsiste ainda na atualidade, em que o
capital opera em larga escala, coexistindo com formas mais desenvolvidas de
producdo do capital. Sua principal contribuicdo em relacdo a transformacdo que
sofreu o processo de producdo capitalista foi torna-lo cooperativo, pela criacdo de

um corpo coletivo de trabalho, o qual Marx denominou trabalhador coletivo. Do ponto

30Marx cita em O Capital — Livro | e no Grundrisse — Livro Il a ocorréncia de formas de
cooperacao na Antiguidade (egipcios, antigos povos asiaticos, etruscos etc.), na ldade Média e nas
colénias modernas, que se baseavam em relac6es diretas de dominio, serviddo e escravatura. Além
do fato de estar assentada na existéncia de trabalhadores assalariados livres, a cooperacao no modo
de producéo capitalista aparece como necessidade historica de transformacdo do processo de
trabalho em processo social e na utilizagdo dessa forma social de processo de trabalho como método
do capital para explorar a forca de trabalho de maneira mais lucrativa, por meio do aumento das
forcas produtivas.
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de vista do conflito capital e trabalho, a criacdo do trabalhador coletivo foi a primeira

forma de subordinacao real do trabalho ao capital.

3.3 DIVISAO DO TRABALHO E MANUFATURA

A cooperacdo adquiriu concretude na manufatura — forma classica de
cooperacao baseada na divisdo do trabalho. A divisdo do trabalho desenvolvida na
manufatura diferencia-se profundamente das formas anteriores. A divisao
manufatureira do trabalho se caracteriza pelo parcelamento do processo de trabalho
em inumeras operacbes, tantas quantas possiveis, sendo cada uma delas
executada por um trabalhador diferente. Esse tipo de divisdo do trabalho € préprio
do modo de producado capitalista e, portanto, marcado pelas relacbes sociais de
producgédo que lhe sao inerentes.

Segundo Marx (1975), a manufatura foi 0 antecedente necessario do sistema
fabril e ja supunha a separacdo entre o trabalho e o capital. As condi¢des para tal
separacao, como visto, foram criadas com a perda pelo arteséo de seus instrumentos
de trabalho, quando foram instalados em um mesmo local para a realizacdo de
trabalho sob vigilancia direta, pelo qual recebiam um salario.

A diviséo do trabalho na manufatura aparece de dupla forma, conformando
dois tipos distintos de manufatura. Uma delas, que ocorre pelo dominio da cooperagéo
simples, consolida-se pela reunido de diversos artesaos de diferentes especialidades,
gue sdo combinados para se obter um produto final pela contribuicdo de todos eles.
Com o tempo, ocorre uma modificagdo substancial: na medida em que cada arteséo
se dedica exclusivamente a um produto, perde muito rapidamente sua capacidade
de exercer a profissdo inteiramente, a0 mesmo tempo em que se torna mais
especializado na sua atividade, pelo fato de realiza-la inGmeras vezes.

Outro tipo de divisédo do trabalho se desenvolve quando grande nimero de
artesdos que fazem o mesmo trabalho, ou trabalhos similares, € reunido na mesma

fabrica. Inicialmente, cada artesdo, talvez com um ou dois aprendizes, produz a
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mercadoria integralmente, executando sequencialmente todas as atividades que sao
inerentes a sua producdo. Pouco a pouco, as varias operacdes, ao invés de serem
feitas sucessivamente por todos eles, sdo separadas e realizadas simultaneamente
por artesdos diferentes. Deixando de ser trabalhado exclusivamente por um artesao,
o produto, neste caso, é processado por uma associacdo de artesdos, sendo que
cada um sO realiza uma operagdo parcial3l. Entdo, a manufatura ora combina
artesdos de oficios diferentes, ora introduz a divisdo do trabalho num processo de
producédo ou a aperfeicoa. Nas duas formas de divisdo manufatureira chega-se a um
mesmo resultado: “um mecanismo de producdo cujos érgaos sao seres humanos”
(MARX, 1975, p.389).

Cada processo parcial € realizado manualmente e toda analise do processo
de producéo, em suas diferentes fases, coincide com a decomposi¢céo da atividade
do artesdo, mas com a diferenca que agora tal decomposi¢cdo é comandada pelo
capitalista. Cada grupo de trabalhadores fornece a outro grupo a respectiva matéria-
prima. Isso faz com que haja controle sobre o trabalho, uma vez que cada grupo tem
de executar seu trabalho num tempo e quantidade determinados (tempo socialmente
necessario), resultando em certa continuidade, regularidade, uniformidade e intensidade
de trabalho diferentes das que sao obtidas somente com a cooperagéao.

Como as diversas operacdes exigem tempos diferentes para serem
realizadas, os varios grupos de trabalhadores também tém forcas e grandezas
diferentes. A manufatura cria, assim, uma relagdo matematica fixa para os varios
grupos de trabalhadores e a produgcéo ndo pode ser alargada, sendo empregando
um multiplo do grupo na totalidade. Da mesma forma, para desenvolver uma divisdo

de maior porte, ha que se fazer acréscimo do niumero de trabalhadores em mudltiplos.

31“A mercadoria deixa de ser produto individual de um artifice independente que faz muitas
coisas para se transformar no produto social de um conjunto de artifices, cada um dos quais realiza
ininterruptamente a mesma e Unica tarefa parcial.” (MARX, 1975, p.388).
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Ampliando o capital variavel, aumenta o capital constante, especialmente as matérias-
primas, s6 que este mais rapidamente que o niumero de trabalhadores empregados.

Analisando o trabalho submetido a divisdo manufatureira percebe-se que o
trabalhador individual perde a totalidade do processo de trabalho, ndo apenas
porque se limita a realizar somente uma de suas operacdes, mas porque nao
participa da recomposicdo das partes — a sintese. A unidade entre atividade
intelectual e atividade manual pode ser dissolvida: o trabalho intelectual pode ser
executado por uma pessoa (ou grupo de pessoas) e o trabalho manual por outra (ou
por outro grupo de pessoas). Contudo, a unidade rompida no plano individual é
restaurada no grupo, na fabrica e na sociedade como um todo (BRAVERMAN, 1977).

Enquanto o artesédo era um trabalhador independente e desenvolvia seus
conhecimentos e faculdades intelectuais e manuais ao exercer seu trabalho, no
periodo manufatureiro estas faculdades séo exigidas e exercidas somente pela
manufatura em seu conjunto. As forcas intelectuais da producdo e o produto final,
completo, somente se realizam com o conjunto da manufatura. A atividade intelectual
do trabalhador individual direto fica circunscrita a atividade parcial que realiza.

O trabalhador coletivo da manufatura (cooperacéo baseada na divisdo do
trabalho) € forma de existéncia do capital e, como tal, aparece como forca produtiva
do capital: “O mecanismo especifico do periodo manufatureiro € o trabalhador
coletivo, constituido de muitos trabalhadores parciais” (MARX, 1975, p.400). Pode-se
dizer que o trabalhador coletivo € a “maquina” do periodo manufatureiro e que cada
um dos trabalhadores individuais é um de seus mecanismos.

Observa-se, contudo, que o modo como os trabalhadores individuais realizam
seu trabalho na manufatura € completamente revolucionado: a divisdo manufatureira do
trabalho expropria o produtor (arteséo) de sua capacidade de realizar uma producgao
independente, visto que ele passa a ser ndo mais do que um acessorio da manufatura.

A capacidade intelectual requerida para pensar integralmente o processo
de trabalho desaparece no trabalhador individual, estando presente somente no

trabalhador coletivo. A unidade do trabalho continua existindo como no artesanato,
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com a diferenca de que neste a unidade € relativa ao individuo que realiza o
trabalho, o artesdo, e na manufatura a figura do trabalhador coletivo.

Da mesma forma, a relagdo entre o trabalho pratico e a geracao do conheci-
mento, rompida no plano individual com a separacdo entre o trabalho intelectual e
manual, € resgatada no trabalhador coletivo. Isso ndo significa que o trabalhador manual
deixe de produzir novas compreensdes de seu trabalho e de como aperfeigoa-lo.
Contudo, a funcao de sistematizar essas compreensdes, sugestdes e outros é agora
tarefa do grupo de pessoas que realiza o trabalho intelectual. Além disso, cabe a este
grupo a difusdo de novas técnicas e métodos de trabalho, bem como a qualificacdo
dos trabalhadores para a sua introdu¢do no ambito da manufatura.

Isso significa que as pessoas que realizam o trabalho manual e as respon-
saveis pelo trabalho intelectual tém de trabalhar de modo articulado, mesmo que numa
relacdo de oposicdo, dada a necessidade de producdo de novos conhecimentos
para aperfeicoar continuamente o processo de trabalho. Além do aprimoramento
técnico que resulta dessa articulacdo, criam-se novas relacdes de trabalho, para as
quais o conjunto de trabalhadores também deve ser qualificado. Ou seja, a divisdo
do trabalho em intelectual e manual na manufatura tem um rebatimento direto nas
dimensdes técnica e superestrutural da qualificagéo.

Para Braverman (1977), a manufatura levou ao extremo a diviséo do trabalho
em intelectual e manual, possibilitando a reparticdo do trabalho entre lugares
diferentes e entre distintos grupos e que a unidade do trabalho possa ser exercida
pela geréncia. Por isso, considerou tal separacdo como condi¢do técnica para o
estabelecimento de uma organizacao hierarquizada no ambito da manufatura e forma
adequada para a realizacdo do processo produtivo pelo capitalista. E, com esse
mecanismo, o capitalista ganha em duplo sentido: em produtividade e controle gerencial.

Ha, portanto, diferenca significativa entre divisdo social e divisdo manu-
fatureira do trabalho. Enquanto a primeira se desenvolve no conjunto da sociedade,
pela divisdo do trabalho em ramos e géneros da producéo, a segunda ocorre dentro

da oficina; na divisdo social, o resultado da execugao de uma unidade independente



83

€ uma mercadoria, na manufatureira, o trabalhador, isoladamente, ndo produz mais
que parte de uma mercadoria.

Analisada sob o ponto de vista do comando do trabalho no capitalismo:
“A divisdo social do trabalho parte da existéncia de produtores independentes sobre
0S quais ndo existe outra autoridade que a do mercado; seu regime é a anarquia.
A divisdo manufatureira do trabalho baseia-se na autoridade Unica do capitalista
sobre os homens que fazem parte do mecanismo produtivo que é a oficina: seu
regime é o despotismo” (ENGUITA, 1993, p.112).

Com posicionamento similar, Braverman afirma que a divisdo manufatureira
€ a forma mais perversa de divisdo do trabalho, por atingir diretamente o individuo:
“Enquanto a divisdo social do trabalho subdivide a sociedade, a divisédo parcelada do
trabalho subdivide o homem, e enquanto a subdivisédo da sociedade pode fortalecer o
individuo e a espécie, a subdivisdo do individuo, quando efetuada com menosprezo
das capacidades e necessidades humanas, € um crime contra a pessoa e contra a
humanidade” (1977, p.72, grifos no original).

Preso a uma atividade parcial, o trabalhador assalariado tem restringidas
suas possibilidades de qualificagdo técnica. No caso do trabalhador manual é
eliminada grande parte da atividade intelectual, enquanto para o trabalhador
intelectual é eliminada grande parte da atividade pratica. O parcelamento do trabalho
que ata o trabalhador a uma Unica operacdo durante a vida inteira reduz, em
abrangéncia, sua capacidade de trabalho e transforma seu corpo em érgao
especializado dessa operagdo. Ou seja, de produtor que tinha dominio mental e
manual de seu oficio, ele é reduzido a especialista3?2 em parte do trabalho que antes
realizava integralmente.

Além da elevacgdo da produtividade, a independéncia do trabalhador € outro

problema resolvido pela produgéo capitalista com a manufatura. A independéncia do

320 termo especializac&o é utilizado por Marx a partir do periodo manufatureiro, designando a
gualificac@o desenvolvida pela realizagdo de atividade parcial do processo de trabalho, tipica do periodo.
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artesdo era problema sério para o estabelecimento da rotina e disciplina no sistema
fabril. Como visto, o artesdo desenvolvia seu trabalho em casa, podia comecar a
tarefa e abandonéa-la a vontade, sem horas reguladas, podendo ir e vir, parar um
instante para repousar e até ficar desocupado, se |lhe apetecesse, durante dias

inteiros. Tendo em vista suas origens, as condi¢des da fabrica eram intoleraveis:

Entrar para uma fabrica era, diziam, como ir para um quartel ou para uma prisdo. Por isso,

a primeira geracdo de manufatureiros teve dificuldades reais para recrutar seu pessoal. E

elas teriam sido ainda maiores se eles ndo tivessem, a sua disposicdo, a populacao

flutuante que a grande propriedade expulsava da agricultura para a inddstria e do campo
para a cidade. Atraidos pelos elevados salarios, os operarios acorreram também das
montanhas da Escécia e do Pais de Gales. Portanto, originalmente, a mao-de-obra
industrial foi recrutada entre as populacdes brutalmente privadas de seus meios de
existéncia ou entre homens para os quais a indistria oferecia situacdes preferiveis aquela

na qual se encontravam entdo (MANTOUX, s/d, p.418).

Diante da resisténcia, os capitalistas manufatureiros buscaram soluciona-la
contratando trabalhadores sem experiéncia alguma no trabalho manufatureiro, além
de mulheres e criangas. Tendo em vista as consequéncias da divisdo manufatureira do
trabalho, comparado ao arteséo, o trabalhador manual da manufatura tem restringida
a possibilidade de desenvolver plenamente sua qualificacdo técnica intelectual, mas
também a qualificacdo técnica manual, porque a divisdo do trabalho e a perda do
comando de sua acao o tornaram historicamente incapaz de realizar o trabalho em
sua totalidade, embora tenha se tornado especialista em uma Unica atividade. Nao
realizando o trabalho completamente, ele n&o necessita conhecer todas as fases do
processo de trabalho, nos aspectos intelectual e manual. N&o participando da direcédo
do processo, desconhece como ele se realiza integralmente, quais materiais entram
na confeccao de todo o produto, qual o seu valor, enfim, tudo 0 que constitui 0 processo
de trabalho na sua totalidade. O arteséo tem capacidade de realizar a atividade do
trabalhador assalariado, mas o inverso ndo acontece.

Por outro lado, realizando a mesma tarefa inUmeras vezes, o trabalhador

assalariado, tanto manual quanto intelectual, do periodo manufatureiro, qualifica-se

nessa atividade, desenvolve a destreza, a habilidade e a capacidade fisica e mental
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especificas da fase do processo de trabalho que realiza, tornando-se o que Marx
chamou de um virtuoso, um especialista na sua atividade. Entdo, sob o ponto de
vista da divisdo manufatureira do trabalho, e sob a 6ética do capital, ele torna-se
qualificado para o trabalho que realiza. O artesdo € capaz de realizar a mesma
tarefa, assim como as demais do processo de trabalho, mas ndo necessariamente
com a mesma destreza, precisdo e tempo. E o tempo é categoria fundamental para
0 modo de producéo capitalista, por ser a medida que define a producdo da mais-
valia. Por conseguinte, sob o modo de producdo capitalista, ser qualificado é ser
especialista na atividade parcial que se realiza e realiza-la no menor tempo possivel.

Ha que se enfatizar que o fato de o trabalhador parcial, especialmente o
trabalhador manual, n&o participar da organizacéo, da direcdo e da atividade mental
gue envolvem o processo de trabalho global, ndo significa que ele deixe de refletir
sobre a sua atividade. Continua havendo elaboracdo mental ao longo da realizagéo
de seu trabalho parcial. Foi com esse entendimento que Gramsci (1983) afirmou que
até mesmo o trabalhador submetido a maior fragmentacdo, o que caracteriza sua
atividade como essencialmente manual, mobiliza capacidade mental para realiza-la.
Ao discutir a divisdo do trabalho em manual e intelectual, que determina a separacgéo
entre intelectuais e operarios, o autor mostra que, sendo dimensdes intrinsecas ao
trabalho humano, ndo existe atividade humana da qual se possa excluir toda a
atividade intelectual, bem como atividade intelectual que néo envolva algum esforgo
fisico ou atividade manual.33 Em sua pratica cotidiana e em meio as relagdes sociais,
o trabalhador assalariado continua produzindo novas compreensdes sobre a
atividade que executa, procurando realizi-la com maior qualidade e a posicionar-se
enquanto membro do trabalhador coletivo. Marx (1975), na analise da manufatura,

demonstra como se desenvolve esse aprendizado:

33Em Magquiavel, a Politica e o Estado Moderno, Gramsci reitera essa posi¢do afirmando
que nado existe o “gorila adestrado” de Taylor, figura utilizada por ele referindo-se ao trabalhador
subsumido a intensa divisao do trabalho, que realiza somente atividade manual (GRAMSCI, 1984).
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Por isso, [na manufatura] produz-se em menos tempo ou eleva-se a for¢ca produtiva do
trabalho, em comparacdo com os oficios independentes. Também aperfeicoa-se 0 método
do trabalho parcial, depois que este se torna funcao exclusiva de uma pessoa. A repeticdo
continua da mesma acado limitada e a concentracdo nela da atencdo do trabalhador
ensinam-no, conforme indica a experiéncia, a atingir o efeito Util desejado com um minimo de
esforco. Havendo sempre diversas geracdes de trabalhadores que vivem simultaneamente

e cooperam nas mesmas manufaturas, os artificios técnicos assim adquiridos firmam-se,

acumulam-se e se transmitem (MARX, 1975, p.390, inser¢éo acrescentada).

Com o surgimento da manufatura baseada na divisdo do trabalho e em um
grau significativo de separagédo entre os trabalhos intelectual e manual, surge um
novo elemento no campo da qualificacdo: a distincdo do trabalho em categorias
diferenciadas, tanto do trabalho manual quanto do trabalho intelectual, que refletem
na diferenciacdo do valor da forga de trabalho em cada categoria. As causas principais
desta diferenciagéo séo distintas nestas duas divisdes principais do trabalho, contudo
a referéncia principal é a proporcdo, ou peso, com que se mobiliza a capacidade
intelectual ou a atividade sensorio-motora na realizacdo do trabalho. No trabalho
intelectual ha maior complexidade da atividade mental, compreendendo desde os
trabalhadores que exercem a coordenacédo de todo o processo produtivo, até aqueles
gue fazem a supervisao direta de um grupo de trabalhadores que realiza uma fase
especifica do processo de trabalho. A qualificacdo técnica intelectual destes ultimos,
comparada ao conjunto de trabalhadores que supervisiona, distingue-se apenas por
um grau maior de conhecimentos obtidos pela experiéncia acumulada em anos de
trabalho. Os trabalhadores que assumem a direcdo geral do processo produtivo, por
outro lado, requerem qualificacdo técnica intelectual e superestrutural que o0s
possibilitem compreender a totalidade da empresa que dirigem, como também
compreender a relagdo que ela estabelece com o mercado, com outras empresas,
outros ramos produtivos etc. Numa relacdo intermediaria, situam-se o0s técnicos,
engenheiros e outros, para os quais a qualificacdo técnica intelectual se restringe a
determinado campo do conhecimento, com diferentes niveis de aprofundamento.

Os diferentes trabalhos manuais requerem habilidades diversas: em uns é

necessario maior forga fisica, em outros maior agilidade e rapidez de movimentos;
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em uns o movimento é mais delicado, em outros requer maior for¢ca bruta etc.
O trabalhador coletivo congrega todo esse conjunto de qualidades produtivas
individuais e as despende ao mesmo tempo, da forma mais econdmica. E nesse
sentido que Marx afirma que as imperfeicdes e limitagdes do trabalhador individual
desaparecem diante do trabalhador coletivo.

Assim, segundo Marx (1975), a manufatura desenvolve uma hierarquia na
forca de trabalho e a classificagéo entre trabalhadores habeis e indbeis, com diferentes
graduacdes salariais entre eles. Os trabalhadores considerados inabeis séo aqueles
gue ndo possuem qualquer destreza especial e limitam-se a exercer uma funcéo
Unica limitada, a qual ficam presos, por ter sacrificado toda sua capacidade de
trabalho para poder realiza-la. Para esse grupo de trabalhadores ndo ha custos de
aprendizagem. Para os habeis, tais custos sdo maiores que o dos inabeis, mas
menores que 0S necessarios para formar um artesdo, porque diante da divisdo
manufatureira sua funcgédo foi simplificada.

Outros conceitos utilizados por Marx, correspondendo respectivamente a
classificacdo de trabalhadores habeis e inabeis, sdo trabalho complexo e trabalho
simples. Do ponto de vista do processo de criacdo de mais-valia, ndo h& distincdo

entre ambos:

Confrontado com o trabalho social médio, o trabalho que se considera superior, mais
complexo, é dispéndio de forca de trabalho formada com custos mais altos, que requer
mais tempo de trabalho para ser produzida, tendo, por isso, valor mais elevado que a
forca de trabalho simples. Quando o valor da forga de trabalho é mais elevado, emprega-
se ela em trabalho superior e materializa-se, no mesmo espa¢o de tempo, em valores
proporcionalmente mais elevados (MARX, 1975, p.222).
Corroborando com Marx, para Engels (1878), o trabalho complexo envolve
o exercicio de aptiddes e conhecimentos adquiridos com maior esforgco, com um
gasto maior de dinheiro. As categorias de trabalho complexo formam, no mesmo
espaco de tempo, um valor mercantil diferente do trabalho simples. Assim, num

mesmo ramo industrial, o valor de um produto criado em cada hora de trabalho é
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sempre diferente, em condi¢cdes em que a intensidade do trabalho e a habilidade do
trabalhador sdo também diferentes.

Além de nao haver distincdo entre esses dois tipos de trabalho do ponto de
vista da criacdo de mais-valia, para Marx, a diferenca entre eles € somente de

poténcia da capacidade de trabalho, que tem como medida o trabalho simples:

Trabalho humano mede-se pelo dispéndio da forga de trabalho simples, a qual, em média,

todo homem comum, sem educacdo especial, possui em seu organismo. O trabalho

simples médio muda de carater com os paises e estagios de civilizacdo, mas é dado numa
determinada sociedade. Trabalho complexo ou qualificado vale como trabalho simples
potenciado ou, antes, multiplicado, de modo que uma quantidade dada de trabalho

qualificado é igual a uma quantidade maior de trabalho simples (MARX, 1975, p.51).

Ha dois aspectos nessa citacdo que requerem destaque. Primeiramente,
observa-se no conceito de trabalho complexo de Marx um sentido de adigdo ou
“multiplicacdo” de trabalhos simples — “quantidade maior de trabalho simples” — o
gue significaria uma ampliacdo na capacidade de trabalho, podendo denotar preparo
para a realizacdo de mais de uma atividade parcial. Tal conceito n&o indica, contudo,
o dominio integral do processo de trabalho, tal qual postulou para o arteséo.

Entre o trabalho complexo e o trabalho simples h4 uma estrutura complexa
de trabalho, resultado historico das continuas transformagfes no sistema produtivo,
desencadeadas pelo desenvolvimento das forgcas produtivas, das consequentes
alteragcbes nas fungbes dos trabalhadores e das combinagfes sociais do processo de
trabalho, que revolucionam constantemente a divisdo do trabalho dentro da sociedade.

Portanto, pode-se dizer que ha trabalhos de menor ou maior complexidade,
tanto manual quanto intelectual, conforme o grau e a intensidade da divisdo do
trabalho. Assim, o trabalho de menor complexidade seria aquele que compreende
menor numero de diferentes tipos de operacdes manuais e intelectuais,
independentemente do fato de as mesmas operagbes serem realizadas mais ou
menos vezes. Para o trabalhador manual, a atividade mais importante € a manual, e a

atividade intelectual se apresenta somente para conferir um contetdo basico que dé

sentido a atividade manual. A menor complexificacdo do trabalho nesse caso significa



89

a reducdo do numero de diferentes opera¢c6es manuais, acompanhada da reducao
da atividade intelectual para realiza-las. O mesmo ocorre com o trabalho intelectual,
com a diferenca de que neste a atividade intelectual € a mais importante. Isso,
contudo, ndo elimina o fato de que pode haver opera¢cdes mais ou menos complicadas.

O segundo aspecto a ser considerado daquela citacdo é o uso do termo
trabalho qualificado por Marx, empregando-o como sinénimo de trabalho complexo.
Somente em dois momentos Marx emprega o termo trabalho qualificado na
publicacdo de O Capital — Livro | utilizado nesta tese, 0 que causou estranheza.
Assim, buscou-se o original da publicagdo em alemé&o, onde foi constatado um
problema de traducdo, uma vez que Marx nao utilizou tal termo em nenhum
momento em todo o original de O Capital — Livro |, tendo sido introduzido pelo
tradutor na publicacdo empregada por esta tese. Em aleméao, o texto esta grafado da

seguinte forma:

Sie ist Verausgabung einfacher Arbeitskraft, die im Durchschnitt jeder gewéhnliche
Mensch, ohne besondere Entwicklung, in seinem leiblichen Organismus besitzt. Die
einfache Durchschnittsarbeit selbst wechselt zwar in verschiednen Léandern und
Kulturepochen ihren Charakter, ist aber in einer vorhandnen Gesellschaft gegeben.
Kompliziertere Arbeit gilt nur als potenzierte oder vielmehr multiplizierte einfache Arbeit, so
daf ein kleineres Quantum komplizierter Arbeit gleich einem gréReren Quantum einfacher
Arbeit (MARX, 1981, p.26).

A traducao € a seguinte:

Ele [refere-se ao trabalho humano, isso vem do paragrafo anterior] é [no original ndo tem
‘mede-se’] dispéndio de forca de trabalho simples, que em média toda pessoa comum,
sem desenvolvimento especial, possui em seu organismo corporal. O proprio trabalho
simples médio [grifo no original] altera seu carater em diferentes paises e épocas culturais,
mas estd dado em uma determinada sociedade. Trabalho mais complexo [ndo tem
‘qualificado’ no original] vale apenas como trabalho simples potenciado, ou melhor,
multiplicado, de modo que um quantum menor de trabalho complexo equivale a um
guantum maior de trabalho simples (traducéo livre por Claus M. Germer).

Observou-se também que Marx jamais empregou os termos desqualificacédo,
maior qualificacdo, menor qualificagdo, mais ou menos qualificado. Chama-se a

atencao para o fato de que um acréscimo dessa natureza, por parte do tradutor, em

uma publicacdo dessa importancia, pode levar a problemas para quem se dedica ao
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estudo da qualificagdo em Marx, induzindo a sérios erros de interpretacdo ao atribuir
a Marx conceitos que ele ndo formulou, ou empregou, e outros.

Somado a isso, verificou-se que Marx também n&o apontou, em nenhum
momento, que determinado trabalhador, ou trabalho, fosse mais ou menos qualificado
gue outro. Da mesma forma, em toda obra de Marx pesquisada ele jamais definiu o
artesdo como trabalhador mais qualificado que o trabalhador assalariado, como
menciona parte da literatura marxista, ainda que ele tenha explicitado claramente
todo o processo de simplificacéo e parcializagédo do trabalho ao qual o trabalhador
assalariado foi submetido, prejudicando sobremaneira sua capacidade de trabalho.
Essa constatacdo reforca o conceito de qualificacdo desenvolvido nesta tese, ao
postular que o trabalhador pode ser considerado qualificado se ele é capacitado
tecnicamente (manual e intelectual) para o trabalho que exerce, bem como se ele
possui os atributos contidos na dimens&o superestrutural da qualificagdo. E, como
visto, essa capacitacdo varia historicamente com o desenvolvimento das forcas
produtivas, de um pais a outro e de uma atividade a outra. Por conseguinte, ndo é
possivel classificar de mais ou menos qualificados trabalhadores de diferentes
momentos histéricos e que exercem diferentes fun¢des no trabalhador coletivo, ainda
gue a producao de determinada capacidade de trabalho leve mais tempo que outra.

No entanto, o valor do trabalho complexo se diferencia do valor do trabalho
simples pelo tempo que leva para ser formado e reproduzido. No custo de reprodugéo
da forca de trabalho complexa esté incluido o valor correspondente ao gasto realizado
para a sua formacdo. Compreende uma série de elementos que sdo definidos
historicamente e conforme a complexidade do trabalho, e envolve desde a qualificacdo
adquirida empiricamente, pela préatica e experiéncia, e a qualificacdo obtida por meio
da escolarizacéo, até a atualizagdo constante. Inclui também a reproduc¢é&o da familia
do trabalhador, condi¢do importante para o acesso a forca de trabalho sempre que
ela for necessaria. Assim, o salario de cada membro do trabalhador coletivo é
definido conforme a atividade que exerce no processo produtivo e 0 tempo e 0 custo

gue requer para o desenvolvimento da sua capacidade de trabalho.
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Todavia, € importante frisar que o0 modo de producdo capitalista procura
simplificar os trabalhos complexos, convertendo-os em trabalhos menos complexos
ou simples, que, além de baratear os gastos com salério, ainda reduz a proporcao
de autonomia dos trabalhadores.34 Essa simplificagdo ou parcializagéo crescente do
trabalho € importante para o capital por se constituir em mecanismo importante de
diminuicdo do capital variavel em relacao ao capital global investido na producéo.

Ao mesmo tempo em que se desenvolveu o trabalhador parcial, a manufatura
também possibilitou o aperfeicoamento de seus instrumentos de trabalho, por meio
da diferenciacao e especializacdo, tornando-os adequados a cada operacdo parcial
e multiplicando-os para a realizacdo de funcdes especiais e exclusivas dos trabalhos
parciais. Tudo para diminuir o tempo de trabalho necessario, tempo em que o
trabalhador trabalhava para si, que até a manufatura ainda consumia a maior parte
da jornada de trabalho. Embora a decomposi¢éo do oficio estivesse em processo, na
manufatura a formacéao do trabalhador ainda tinha custo mais elevado, por demandar
longo tempo de aprendizagem para o trabalho mais dificil. A propor¢éo de trabalhadores
hébeis oriundos do oficio ainda era superior a de trabalhadores indbeis.

A existéncia desses trabalhadores era um obstaculo ao desenvolvimento
da manufatura. Muitos estavam organizados em entidades que coordenavam a
resisténcia a piora das suas condi¢des de trabalho. A resisténcia dos assalariados
masculinos adultos dificultava o trabalho de mulheres e criangas, por meio da insu-
bordinagéo e pela exigéncia de aplicacdo de leis que protegiam o trabalho infantil.
Eles haviam conseguido a aprovacao de leis que, entre outros, estipulava um tempo
minimo de aprendizagem de 7 anos para a contratacdo. O trabalhador coletivo significou
um avango para a producdo capitalista, mas ela ainda ndo era independente dos

trabalhadores individuais.

34 Entretanto, com a introdugo crescente da ciéncia, e a conseqiiente complexificacio dos
processos de trabalho, cria-se a necessidade de novos técnicos e a ampliacdo de alguns niveis de
trabalho complexo, o que sera abordado no capitulo seguinte.
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Em funcéo disso, o preceito da manufatura foi a simplificacdo do trabalho ao
maximo, sacrificando a capacidade de trabalho para que o capitalista deixasse de
depender de trabalhadores habeis, podendo substitui-lo com facilidade sempre que
resistissem as suas determinagfes. Encontrar pessoas para realizar trabalho simples é
mais facil que encontra-las para realizar trabalho complexo. A propria natureza do
trabalho simplificado favorece seu aprendizado. A especializacéo da atividade na manu-
fatura resultou em diminuicdo ou auséncia de aprendizagem para poder executa-la.3>

Por conseguinte, as lutas do periodo manufatureiro eram levantadas ndo por
trabalhadores assalariados, mas por arteséos, pelos produtores que ainda preservavam
maior dominio do trabalho, ou que exerciam atividades que a manufatura ainda ndo
tinha conseguido fragmentar ou substituir. Eles percebiam que a manufatura néo
diminuia o nimero de trabalhadores, mas substituia artesdos por trabalhadores
oriundos do campo, portanto, sem a qualificacéo técnica que eles possuiam. A perda
era qualitativa e ndo quantitativa. Por outro lado, a manufatura cumpriu com a
funcdo importante de absorver o pessoal oriundo do campo, sem qualificacao

técnica adequada ao trabalho urbano:

O numero relativamente pequeno dos trabalhadores urbanos, que constituiam legado da
Idade Média, ndo podia satisfazer as exigéncias dos novos mercados coloniais, e as
manufaturas propriamente ditas abriam novos campos de producédo para a populacéo rural
expulsa das terras com a dissolucdo do sistema feudal. Destaca-se, entdo, o lado positivo
da divisdo do trabalho e da cooperacdo nas oficinas, tornando os trabalhadores
empregados mais produtivos (MARX, 1975, p.491).

Entretanto, tendo em vista a divisdo no processo de trabalho entre trabalho
intelectual e manual, se a manufatura, de um lado, diminuiu o conteudo intelectual

do trabalho manual, por meio da simplificacéo, de outro, ndo somente concentrou a

atividade intelectual em parte dos trabalhadores, como ainda a ampliou. O trabalho

35Mas, mesmo quando essa aprendizagem se tornou desnecesséria, os trabalhadores
tentaram manté-la. Na Inglaterra, as leis que definiam um periodo de aprendizagem de sete anos
vigoraram até o final do periodo manufatureiro e somente foi abandonada com a introducdo da
indUstria moderna (MARX, 1975).
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intelectual é inerente a todo processo produtivo e a manufatura significou um
impulso ao desenvolvimento dessa capacidade, sem o qual néo teria se apresentado
como avanco técnico extraordinario que foi, potencializando a produtividade do
trabalho, desenvolvendo novas ferramentas e formas de organizagdo do trabalho
coletivo, enfim, impulsionando significativamente a producéo social. Considerando
que o planejamento e a dire¢cdo do processo de trabalho sdo exercidos também por
trabalhadores assalariados, essa capacidade somente pode ter sido viabilizada pelo
maior conhecimento que eles adquiriram ao longo do desenvolvimento da manufatura,
pela acdo continua no sentido do seu aperfeicoamento técnico, nas formas de
direcéo e controle do processo de trabalho, dando origem a novas possibilidades de
uso da forga de trabalho e de materiais e instrumentos de trabalho, condigbes estas
sob as quais se desenvolveu a grande industria.

Ha ainda um outro aspecto que diz respeito a qualificacdo a partir da
manufatura. Com a separacéo do trabalho intelectual do trabalho manual, ao mesmo
tempo ocorreu o reforco a necessidade do desenvolvimento de um conjunto de
habilidades e comportamentos para a recomposi¢do da unidade rompida, a fim de
constituir o trabalhador coletivo integrado e organizado. E preciso que o trabalhador
se habitue ao trabalho coletivo, que se comprometa com sua atividade e, mais que
iSso, € preciso manter a concentracdo e a disposi¢cdo para o trabalho repetitivo e
monotono, especialmente no caso do trabalho manual. A realizagéo de trabalho com

essas caracteristicas, alienado3®, requer muito mais capacidade de concentracao:

Além do esforco dos érgdos que trabalham, é mister a vontade adequada que se
manifesta através da atencdo durante todo o curso do trabalho. E isto é tanto mais
necessario quanto menos se sinta o trabalhador atraido pelo contetdo e pelo método de
execucao de sua tarefa, que lhe oferece por isso menos possibilidade de fruir da aplicagédo
das suas proprias forgas fisicas e espirituais (MARX, 1975, p.202).

36Marx considerou a alienacdo como um fendmeno pratico e centrou seu estudo no
trabalho, apontando quatro aspectos do trabalho alienado, tendo na sua base a alienacdo dos meios
de producgdo: a alienacdo do trabalhador frente ao produto do seu trabalho; a alienacdo ou
estranhamento na realizacdo do trabalho; a alienacdo da vida genérica; e alienacdo do ser humano
em relagdo ao préprio ser humano (ENGUITA, 1993).
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O desenvolvimento dessa capacidade se faz no préprio ambito da producéo
e na sociedade em geral, envolvendo aspectos legais, contratuais, morais, educacionais
e outros que, conjuntamente, corroboram para a qualificacdo do trabalhador, na
dimenséo superestrutural e técnica.

Segundo Mantoux (s/d), as primeiras insatisfacdes e resisténcias com o
trabalho manufatureiro foram acomodadas com a superioridade de salarios em relacao
aos salarios agricolas3’. A medida que foi ampliada a oferta de forgca de trabalho, a
pressdo e o receio do desemprego apareceram como elementos fundamentais,
pressionando também os salérios para baixo. A repressdo dos movimentos dos
trabalhadores, de suas greves e a perseguicdo dos trabalhadores mais engajados
nas coalizGes foram igualmente importantes para a producéo capitalista, para a qual
contou com o suporte do Estado e o uso da forga militar para repelir as rebelides3s.

Por meio desse conjunto de estratégias e de outras, a classe capitalista foi
conseguindo arrefecer, mas néo eliminar, 0 movimento operario, tornando os traba-
Ihadores menos resistentes e mais submissos quanto as condi¢cdes de trabalho que
Ihes impunham. A diminuicdo das necessidades de qualificacdo para a maior parte
dos trabalhadores e a ampliacdo do dominio e poder dos proprietarios dos meios de
producdo sobre o processo de trabalho andaram, desde a origem do capitalismo,
lado a lado. O conflito entre capital e trabalho era inevitavel e esteve presente em
todo o momento, embora com manifestagdes e intensidade diferentes.

Do ponto de vista do processo de valorizacdo, o modo de producao
capitalista, por meio da manufatura, decompés o oficio, formou os trabalhadores
parciais e os combinou no trabalhador coletivo. Com a divisdo manufatureira do trabalho

realizou uma subdiviséo qualitativa e uma proporcionalidade quantitativa dos processos

37A tatica de oferecer salario mais alto para superar a resisténcia operaria seria utilizada
novamente, no século XX, por Ford, para recrutar pessoal. Enquanto a jornada de trabalho de oito
horas custava 2,5 délares, ele ofereceu 5 délares, atraindo os operérios que lhe faltavam.

38Essas sdo outras taticas que se mantiveram ao longo da historia.
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sociais de producéo, criando uma forca social de trabalho, inserindo-se, assim, como
forma eficaz de produzir mais-valia relativa.

Com a manufatura o capital conquistou tanto a economia de capital constante
quanto de capital variavel, pela diminuicdo do tempo necessario, decorrente do
aumento da produtividade do trabalho. A economia de capital constante decorreu da
utiizacdo em comum das condigcbes gerais de producdo, como edificios,
instrumentos de trabalho e outros. A diminuigéo do valor da forca de trabalho, como
visto, decorreu de dois fatores: do aumento da produtividade obtida pela divisédo do
trabalho e sua combinacdo no trabalhador coletivo, o que contribuiu diretamente
para diminuir o tempo de trabalho necesséario a producéo; e pela reducdo salarial
decorrente da simplificagéo do trabalho: “A desvalorizagéo relativa da forga de trabalho,
decorrente da eliminacdo ou da reducéo dos custos de aprendizagem, redunda para
o capital em acréscimo imediato de mais-valia, pois tudo o que reduz o tempo de
trabalho necesséario para reproduzir a forca de trabalho, aumenta o dominio do
trabalho excedente” (MARX, 1975, p.402).

Apesar de seus avangos, a manufatura ainda nao se constituiu em verdadeira
unidade tecnoldgica para o capitalismo, o que s6 foi obtido com a maquinaria. As
maquinas apareceram na manufatura, mas somente como acessorio. A maquina
principal da manufatura € o trabalhador coletivo combinado, que possui perfeicéo
maior do que o antigo trabalhador individual.

Na manufatura, o capital ainda dependia do trabalho vivo, da destreza,
habilidade e velocidade do trabalhador. Essa dependéncia punha fundamentalmente
dois problemas (limites) para a producdo capitalista: impossibilitava uma analise
verdadeiramente cientifica do processo de trabalho (por isso Marx refere-se a ela
como base estreita) e o processo de trabalho ainda tinha de ser adaptado as
habilidades do trabalhador e suas ferramentas. A produtividade do trabalho somente
poderia ser incrementada com o aumento da destreza promovido em cada trabalhador
com a divisdo do trabalho, destacando-se que nem todos desenvolvem a mesma

habilidade. Somada a essas, a manufatura se assentava em acentuada hierarquia
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no trabalho entre fungcdes simples e complexas e ainda tinha grande dependéncia
destas ultimas.

Ademais, a manufatura j& ndo era capaz de subverter ou apenas de dominar
toda a producdo social. Sua estreita base técnica entrou em conflito com as
necessidades da producao que ela prépria criou. A maquina tornou-se necessaria e
a manufatura ja tinha aprendido a construi-la em uma de suas oficinas, as oficinas
de producéo de ferramentas, que concentravam arteséos independentes, de profissdes
diversas. Tal oficina criou a maquina e esta eliminou as barreiras que o capital ainda
encontrava para fixar o trabalhador em uma operagdo parcial; eliminou também o
trabalho manual como principio regulador da producdo social. A manufatura,

portanto, se constituiu em base técnica imediata & industria moderna (MARX, 1975).

3.4 GRANDE INDUSTRIA E MAQUINARIA

O que caracteriza a grande inddstria € a maquinaria, ou maquinismo, outro
recurso da producdo capitalista para a producdo de mais-valia relativa. Com a
introducdo da maquinaria, ou producdo baseada no sistema mecanico (mecanizacgao),
assistiu-se a uma mudancga substancial no processo de producdo e no ambito do
trabalho: pela primeira vez na histéria o processo produtivo foi revolucionado a partir
do meio de trabalho, possibilitando a independéncia do capital face a habilidade do
trabalhador. E mesmo que ainda fosse utilizada a forga humana como forga motriz, na
grande industria a for¢a de trabalho passou a ser conduzida pelos meios de trabalho.

A passagem da manufatura para a inddstria moderna aconteceu aos poucos
e decorreu de diferentes motivos. Segundo Marx (s/d), na Inglaterra a sua incorporagao
ao processo produtivo se deu até 1825, data da primeira crise mundial, pela pressao
do mercado, uma vez que, de modo geral, as necessidades de consumo cresciam
mais rapidamente que a producdo. Apos esse periodo, decorreu do conflito capital e
trabalho. Na Europa continental, o emprego das maquinas teve por impulso a

concorréncia que os ingleses faziam em seu mercado interno e no mercado mundial.
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Na América do Norte, decorreu tanto da concorréncia com outros paises, quanto da
escassez de forca de trabalho.

A continua divisdo manufatureira do trabalho acabou por propiciar a intro-
ducdo da maquinaria em substituicdo as atividades manuais mais simples, pois
algumas tarefas foram simplificadas a tal ponto que se tornou possivel efetuar a
transferéncia da ferramenta das méos do trabalhador, acoplando-a & maquina. Assim, o
uso de maquinas no processo produtivo foi iniciado com a introducdo da maquina-
ferramenta3®. Uma ferramenta é inerte nas méos de quem a maneja. E a forca muscular
do trabalhador manual, sua habilidade e sua inteligéncia que determinam seu uso em
seus menores detalhes. Para a construgdo da maquina-ferramenta, a ferramenta é mais
ou menos modificada e passa do trabalhador para a maquina. Com esta passagem, a
ferramenta € movida ndo mais pelo trabalhador, mas pela maquina.

A maquina-ferramenta se distingue da ferramenta menos pela forca
automética que a move do que pelos movimentos que realiza, movimentos estes
inscritos em suas engrenagens e que substituem o manuseio, os habitos e a destreza
do trabalhador. A maquina é um mecanismo que, sob impulso de uma forga motriz,
executa 0s movimentos compostos de uma operacéao técnica, antes efetuada por um
ou Vvérios individuos. Entdo, enquanto a ferramenta nada produzia sem a ac¢do do
trabalhador, a maquina-ferramenta rompe com essa dependéncia, mudando a condi¢éo
do trabalhador de individuo ativo a individuo passivo no processo de trabalho.

A introducdo desse mecanismo significou para o capital a superagdo da
limitacdo orgéanica do trabalhador, como trabalho manual e como forga motriz, que
se constituia em barreira real a producdo até entdo. Na realizagdo do trabalho, o ser
humano pode contar somente com seus préprios 6rgdos, enquanto a maquina pode

utilizar tantas ferramentas quantas forem necessarias.

39A maquina-ferramenta é “um mecanismo que, ao lhe ser transmitido o movimento
apropriado, realiza com suas ferramentas as mesmas operacdes que eram antes realizadas pelo
trabalhador com ferramentas semelhantes” (MARX, 1975, p.426).
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O emprego de maquinas como fator essencial da producao, determinando
a quantidade, qualidade e preco dos produtos, é fenbmeno recente. Com essa
caracteristica, ela foi introduzida primeiramente na induUstria téxtil, mais
especificamente na industria do algoddo: “A rapida transformacao da industria do
algodao, por uma série de invenc¢des técnicas, faz dela a primeira no tempo e o tipo
classico de indastria moderna” (MANTOUX, s/d, p.179). Esse foi o fato que levou
Marx a realizar seus estudos sobre o capital justamente nesse segmento industrial.

Embora a primeira maquina desenvolvida para a industria téxtil (algodoeira)
que se tenha noticia date de 1598 — maquina de tricotar malhas —, foi com a jenny
(spinning jenny), criada em 1765, e o bastidor40, criado em 1767, que a industria
téxtil comecou a ser revolucionada. Todavia, se a origem é idéntica e contemporanea,
seus efeitos foram bastante diferentes e representam, historicamente, dois graus
sucessivos da evolucao industrial. A jenny era mais simples, modificava menos
profundamente a organizagao do trabalho, razdo pela qual foi aceita com facilidade
por artesaos, no sistema artesanal4l. Ela marcou a transicéo entre o trabalho manual
e a maquina, entre o sistema artesanal e a producao industrial (MANTOUX, s/d).

Acrescente-se a iSSO que sua construgdo era barata e funcionava sem
qualquer for¢ca motriz artificial. Ocupava pouco espaco e nao requeria a instalacéo
de infra-estrutura especial. Assim, ela ndo destruiu a pequena industria artesanal,
mas a reforcou, de modo que teve uso bastante difundido e podia ser encontrada
em pequenas oficinas. O bastidor, ao contrario, necessitava de maior energia do
que a forca muscular, razdo pela qual foi instalado, desde o inicio, em moinhos

ou em fabricas.

40A jenny era uma méaquina manual, por meio da qual uma pessoa poderia fazer, a0 mesmo
tempo, 6 a 7 fios inicialmente, chegando até a 80 fios com seu aperfeicoamento. O fio que produzia
era macio, sO utilizavel para trama. A urdidura tinha ainda de ser feita a mao. O bastidor era
empregado para estender uma mecha de fios antes de ser passada para o fuso. O produto era um fio
forte, ainda que aspero e encordoado, utilizavel para urdidura (ASHTON, 1974).

41porém, foi hostilizada pelos operéarios que atuavam no sistema artesanal, que temiam
queda em seu salarios.
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Seguiram-se assim outros tipos de maquinas, como a maquina a vapor de
Watt, para dar as maquinas-ferramenta e aos sistemas de maquinaria, como um
todo, um ritmo de funcionamento incrementado, de acordo com o0s objetivos dos
capitalistas, e independente do dispéndio de energia animal (humana ou n&o) como
forgca motriz.

A magquinaria foi empregada de duas formas na grande industria: como
cooperacao de maquinas do mesmo género, em que o trabalho ficava resumido a
uma série de trabalhos parciais pela combinag¢do das varios instrumentos; e como
sistema de maquinas que combinava diversas maquinas parciais. Esta Ultima
baseava-se na divisédo do trabalho na manufatura.

Destaca-se, contudo, que enquanto na manufatura a divisdo do trabalho
ocorre entre trabalhadores, no sistema de maquinas a divisdo do trabalho ocorre
entre diferentes maquinas. Na manufatura cada processo parcial deve ser adaptado
ao trabalhador, sua combinacgéo é subjetiva; no sistema de maquina o processo de
trabalho é objetivamente separado em suas partes constituintes e € entregue a
ciéncia e a experiéncia contida na maquina, para, por meio dela, ser executado.
O trabalho na manufatura é efetuado por trabalhadores, e na maquinaria pelas
magquinas (maquinofatura). Assim como na manufatura, que estabeleceu uma relagdo
guantitativa entre os diversos grupos de trabalhadores, reproduz-se no sistema de
maquina essa mesma relacéo, contudo para diversos grupos de maquinas. O carater
cooperativo do processo de trabalho, formado com a cooperacdo, tornou-se
necessidade técnica: “Na manufatura, o isolamento dos processos parciais € um
principio fixado pela propria divisdo do trabalho; na fabrica mecanizada, ao contrario,
€ imperativa a continuidade dos processos parciais” (MARX, 1975, p.434).

Com o sistema mecénico, também chamado por Marx de trabalho passado
ou trabalho morto, o trabalhador j4 encontra pronta a sua condicdo material de
producdo e somente pode exercer sua atividade gracas ao trabalho em comum.
A base técnica deixou de ser manual e tornou-se mecéanica. Os trabalhadores

deixaram de realizar diretamente o trabalho e passaram a acompanhar sua realizagéo
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pela maquina e a operar como seus sucedaneos. Sua rotina empirica foi substituida
pela aplicacédo cientifica.

Na manufatura e no artesanato, o trabalhador se serve da ferramenta; na fabrica, serve a

maquina. Naqueles, procede dele o0 movimento do instrumental de trabalho; nesta, tem de

acompanhar o movimento do instrumental. Na manufatura, os trabalhadores sdo membros
de um mecanismo vivo. Na fabrica, eles se tornam complementos vivos de um mecanismo

morto que existe independente deles (MARX, 1975, p.483).

Os reflexos dessa mudanca na qualificagédo do trabalho sdo profundos, o
que Marx sintetiza afirmando que a maquina passou a ser o sujeito da producéo e o
trabalhador mero apéndice. Em termos de relagfes sociais de producéo esta € uma
mudanca significativa, pois um conjunto de habilidades, conhecimentos e informagdes
sobre o processo de trabalho, previamente de posse dos trabalhadores manuais, foi
incorporado aos meios de trabalho, cristalizando-se assim sob a forma de capital fixo.

Disso, o que se depreende € que o fato de ndo ser mais o trabalhador, mas
a maquina que realiza o trabalho, implica acentuada diminuicdo dos requerimentos
da qualificag&o inicial para a realizacédo do trabalho na grande industria para aqueles
gue atuam diretamente com a maquinaria, o que efetivamente aconteceu, conforme
demonstrou Marx em O Capital. Tal diminuig&o foi mais acentuada na grande industria
se comparada ao trabalho da manufatura. Mesmo que a divisdo manufatureira do
trabalho tenha reduzido o trabalho manual a parcela infima do processo integral do
trabalho, este ainda dependia da habilidade e destreza do trabalhador, coisa que foi
eliminada pela maquinaria. Assim, como entender essa eliminagdo da necessidade
de qualificacdo a luz do conceito de qualificagdo de Marx? Isso significa que o
individuo que trabalha ndo mais se qualifica na sua atividade produtiva? Em que nivel o
progresso técnico conseguiu eliminar a necessidade de qualificacédo do trabalho?

O fato de o trabalho com a maquina dispensar qualificacdo técnica prévia
nao significa que o trabalhador deixe de se qualificar ao longo de sua atividade e que
dispense um conjunto de conteddos que o conforme ao trabalho fabril. Somente para
destacar alguns requisitos basicos, a maquina imprime o ritmo, define os movimentos

do trabalhador, emite sinais, requer abastecimento de combustivel, matéria-prima e
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outros, sob os quais se desenvolve um aprendizado especifico, que ndo dispensa
elaboracao intelectual e um conjunto de habilidades manuais, desenvolvimento da
atencdo e concentracdo. Ademais, a maquinaria aprofundou a intensificacdo do
trabalho, imprimindo tempos e movimentos precisos na sua utilizagéo, que requerem
adaptacao ainda maior do trabalhador.

Acentuando as modificagbes, um trabalhador pode ter sob sua respon-
sabilidade varias maquinas automaticas, de modo que sua atividade passou a ser a
vigilancia puramente reflexa, o que provoca muito mais tédio do que satisfacéo.
Como o movimento global da industria ndo parte mais do trabalhador, mas da
maquina, o trabalho se simplifica ainda mais, como condicdo de sua eficiéncia, e 0
ritmo do trabalho coletivo é imprimido pela velocidade das maquinas. A divisdo do
trabalho entre maquinas requer regularidade e tempo adequados a cada movimento,
de modo que a produtividade do trabalho pode ser determinada objetivamente e
servir de julgamento da qualidade do trabalho que realiza. Isso torna o trabalho
muito mais tenso, visto que o controle é constante.

Por conseguinte, como na manufatura, mas num grau ainda maior, a
mecanizacdo ndo dispensa a disciplina para o trabalho metddico e entediante.
Portanto, reforca a qualificagdo superestrutural para a criacdo da disciplina e
concentracdo, de modo que, de preferéncia no ato da sua contratacao, o trabalhador
j& a possua e considere natural a disciplina fabril. A atencdo ainda mais elevada
justifica-se pelos elevados custos da maquina, que geram um sistema de controle
por parte do capital ainda mais rigoroso. Ademais, gera a necessidade de ampla
base para a sele¢cédo e elaboracdo de diversas qualificagcfes intelectuais, tendo em
vista a especializagdo em diferentes graus, compreendendo o desenvolvimento de
uma camada de intelectuais que se dedica a formacéo intelectual, técnica e cultural,
requerida pelo processo produtivo, até a formacao politica para os dirigentes da
producao e da sociedade industrial (GRAMSCI, 1983).

Além da qualificacdo, a grande induastria influenciou também o desemprego,

pela substituicdo do trabalho vivo pelo trabalho morto, ampliando sobremaneira o
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exeército industrial de reserva. Com a simplificacdo, o trabalho tinha se tornado de
facil aprendizado e exigia pouca forca muscular, o que possibilitou a substituicdo de
trabalhadores adultos por mulheres e criangas. Mas o fator mais importante na sua
contratacdo, especialmente das criancas, era a sua docilidade: podiam ser
reduzidas, sem muito esfor¢o, a obediéncia passiva, 0 que era muito dificil de ser
conseguido com os adultos. Contribuindo com o0 sucesso da producdo e a sua
lucratividade, tanto a forca de trabalho das mulheres quanto a das criangas custavam
menos, sendo que no caso das criangcas compreendia, na maior parte das vezes,
somente o0 alojamento e a alimentacdo como pagamento42. A cada aperfeicoamento
gue a maquinaria sofria, dispensava ainda mais trabalhadores. O excesso de forca
de trabalho desempregada quebrou a resisténcia que os trabalhadores adultos ainda
faziam ao capital.

Enquanto no periodo manufatureiro a divisdo do trabalho era, sobretudo,
uma forma de substituir qualitativamente forca de trabalho, na grande industria a
maquina Ihe faz concorréncia direta. Desde a sua origem, a dispensa de trabalhadores
de determinada atividade consiste em grave problema, porque a possibilidade deles
recomporem sua relagdo com o trabalho tornou-se infima, em funcéo da qualificacdo
que desenvolveram. A Unica habilidade que possuem esta ligada ao ramo de
producdo do qual sdo excluidos. Fora dele, sua forca de trabalho é téo
desvalorizada que somente conseguem inserir-se em atividades inferiores,
superexploradas e mal pagas. O trabalho doméstico e outros trabalhos improdutivos

beneficiam-se dessa situagcéo43.

42\ maioria das criancas (abandonadas pelos pais) era fornecida pelas paroquias, em
blocos e enviadas como gado, com destino a fabrica, onde ficavam fechadas durante anos,
submetidas a trabalhos forcados e puni¢c@es (fisicas e outras) constantes. Além de ndo receberem
salarios, os capitalistas que as contratavam nao poupavam métodos perniciosos e insalubres para
reduzir os custos com alimentacao e alojamento (MANTOUX, s/d; ASHTON, 1974).

430bserva-se a atualidade desse fendmeno denunciada pelas altas taxas de desemprego
estrutural e a crescente participacéo do setor terciario das economias capitalistas.
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E dificil ndo perceber a importancia dessa transformacéo, cujas conse-
guéncias sociais prosseguem. Porém, os resultados materiais imediatos obtidos com
a grande industria foram sempre 0s que mais impressionaram: 0 crescimento
ilimitado da producéo, a criagdo de produtos inovadores, o despontar de grandes
empresas, enfim, todo um desenvolvimento sem precedentes, comparado ao
artesanato e a manufatura.

Em razdo disso, da industria do algoddo a maquinaria estendeu-se, em
pouco tempo, a todas as industrias téxteis e, destas, para os demais segmentos
industriais, a comecar pela inddstria metaltrgica. Contudo, enquanto na industria
téxtil o progresso técnico decorreu de inven¢des mecéanicas, na industria metallrgica
decorreu inicialmente de invengfes quimicas. Mas, se a natureza da transformacao foi
desigual, suas consequéncias, sendo idénticas, foram comparaveis. Mais tardiamente,
a maquinaria invadiu a industria metallrgica mais do que qualquer outra. As novas
invengbes nesse ramo permitiram nao apenas acelerar o trabalho e economizar
forca de trabalho, mas também assegurar precisdo da execucdo e regularidade da
forma. As maquinas da industria metalUrgica serviram para fabricar outras maquinas,
beneficiando outros ramos industriais (MANTOUX, s/d, p.296). Foi quando Marx
mencionou que a industria construiu as bases sob as quais ergueu-se sob 0s
proprios pés.

Com essa amplitude, ndo causaria surpresa que o conflito capital e trabalho
se revertesse em revolta do trabalho contra as maquinas. Os trabalhadores sabiam
que elas ameagavam priva-los de seus meios de subsisténcia e concluiram que era
importante destrui-las. Foram varios os movimentos que resultaram em destruicéo
de fabricas e de maquinas. Ao quebrarem as maquinas, os trabalhadores atacavam
indiretamente seus patrdes e o proprio capital.

Além desses recursos, paralelamente utilizavam diligéncias para obter,
por vias legais, a proibicdo de maquinas, ou limitar seu numero nas inddstrias.
Defendendo-se das diligéncias, os capitalistas sempre alegavam a importancia dos

novos equipamentos para o desenvolvimento da industria e da nacao.
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Conforme j& foi apontado, a oposi¢ao entre capital e trabalho precedeu em
muito a fase em que atingiu o modo de producdo capitalista com a grande industria,
mas nunca se acirrou mais claramente como a partir dela. Ela uniu os trabalhadores
pelos sofrimentos comuns, tornou indispensavel seu acordo e ajuda matua. Enfim, o
trabalho, como nunca, tinha assumido carater social. Contra a forca e o poder do
capital, o trabalho somente podia opor-se coletivamente, pelo nimero. Nessa fase, o
contrato individual de trabalho, uma aparente transacao individual debatida e livre,
era apenas um meio de consumar a sujei¢cao do trabalho.

Contribuindo mais uma vez para atenuar o conflito, participou o Estado
com inumeros dispositivos legais e uso da forca nos momentos do confronto direto.
Assim, foram introduzidas penalidades, regulamentos, descontos salariais e outros,
com o propdsito de afirmar a autoridade do capital sobre o trabalho e seu poder
no processo produtivo. A proibicdo legal de os trabalhadores se organizarem em
entidades, a definicdo de multas e prisbes para grevistas sdo exemplos do que se
introduziu & época do surgimento da grande industria, o que, alids, perdura até a
atualidade em varias nacdes capitalistas.

Ressalta-se que a estrutura de poder que se estabelece no processo de
trabalho com a grande industria ndo deve ser entendida como definitiva. Como ela
reflete, em dltima instancia, um continuo movimento de disputa entre o capital e o
trabalho pelo controle das informac6es e conhecimentos mais estratégicos sobre o

processo de producdo, esté longe de ser concluida e transcende os limites da fabrica.

3.5 O TRABALHO INTELECTUAL, O TRABALHO MANUAL E O TRABALHADOR
COLETIVO INDUSTRIAL

Ainda que a grande industria tenha eliminado forca de trabalho oriunda da
manufatura em termos quantitativos e qualitativos, dela emerge uma infinidade de
novos trabalhos, que envolvem desde a orientacdo e fiscalizagc&o direta do trabalho

com novas maquinas, e correspondentes qualificacdes técnicas intelectuais para o
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seu aperfeicoamento e desenvolvimento, passando por toda uma capacidade de
trabalho necesséria para a sua manutencao, voltada a problemas dos mais simples
aos mais complexos. Além disso, como a transformacéo do trabalho e o aumento da
produtividade passaram a depender da maquinaria e também de uma gama
crescente de novas matérias-primas e de novos processos para a sua obtencédo e o seu
aproveitamento, h4 toda uma necessidade de producdo de novos conhecimentos
que dao origem a uma seleta camada de trabalhadores intelectuais envolvidos
diretamente com o progresso técnico. Este tema sera resgatado no capitulo seguinte.
No momento interessa destacar que se as maquinas sdo empregadas em substituicao
a atividades mais simples, elas proprias ndo sao equipamentos simples e, por isso,
exigem maior emprego de atividades intelectuais em sua confecgdo, o que inicialmente
era realizado por artesdos. Na producdo da maquinaria os requisitos técnicos de
precisdo sao logicamente mais elevados do que os de seus produtos finais. Marx
(1975) e Mantoux (s/d) relataram que durante algum tempo faltou precisdo para a
construcdo das primeiras maquinas-ferramenta e para a producao de componentes
adequados a utilizacdo dos motores, mecanismos de transmisséo e ferramentas de
outras maquinas. Somente em meados do século XIX parte significativa delas comecou
a ser produzida com o auxilio de outras maquinas.

Em relacdo ao trabalho intelectual, a tendéncia para a crescente divisdo do
trabalho iniciada com a manufatura implica necessidade de maior coordenacdo dos
processos produtivos e, consequentemente, novas formas de controle capitalista.
Como visto, desde a manufatura, estes processos ampliaram-se tanto que a partir de
determinado ponto ndo podiam mais ser feitos pelo préprio capitalista. Este passou a
empregar trabalhadores encarregados e administradores para controlar a producéo.
A necessidade de coordenacdo implica formas verticalizadas e hierarquizadas de
divisdo do trabalho internamente ao processo produtivo como um todo. Tal necessidade
da origem a tendéncia de transferir a tomada de decisdo sobre a producdo para
longe dele, da fabrica para os escritérios, criando novo segmento da forca de

trabalho, com uma cultura profissional distinta da dos trabalhadores da fabrica.
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Inclui-se, nessa tendéncia, a sistemética separacéo entre trabalho intelectual
e trabalho manual e a relacdo de oposicao entre eles. No movimento da fabrica para
0 escritorio, ndo apenas se separou o planejamento e o controle da execuc¢do do
trabalho, como também se passou a projetar novas maquinas e sistemas de maquinas
que, cristalizando o trabalho na forma social de capital fixo, incorporaram parcialmente
as func¢des de coordenacéo, ditando o ritmo do trabalho e exigindo uma disciplina
fundamental a consolidacdo do modo de producdo capitalista. Assim, tornam-se
claramente ressaltadas as limitagdes impostas as novas func¢des dos trabalhadores
manuais e a concentracdo de poder de decisdo em relacdo as atividades de plane-
jamento e de elaboracdo dos projetos/planos da producao. A grande industria rompe,
assim, com a antiga estrutura de poder operario baseada no conhecimento pratico.

O fato de ter havido o deslocamento espacial do trabalho intelectual do campo
da fabrica para outro fora dela gera duas falsas aparéncias: a primeira é de que a
elaboracéo intelectual passou a dispensar a atividade préatica para que novo conheci-
mento possa ser produzido; a segunda, de que os dirigentes industriais dos segmentos
técnicos da producédo ndo séao trabalhadores, ou ndo sao trabalhadores produtivos.

Em relacdo a primeira, ndo passa de uma ma interpretacdo do fenémeno.
O fato do trabalho intelectual de engenharia, concepcdo e aperfeicoamento de
processos e produtos, estudo de novos materiais e outros se situar fora do espaco
propriamente dito da fabrica ndo significa que a elaboracao intelectual dispense a
atividade prética, pois continua sendo o trabalho fabril a base para o trabalho
intelectual realizado nos departamentos de pesquisa e desenvolvimento (da propria
fabrica e de universidades e institutos de pesquisa especializados) e nos escritorios
e, na maioria dos casos, 0 campo de experimentacdo para as novas criacoes.
A construcdo do conhecimento pelo movimento que parte da realidade concreta
(a fbrica com seus problemas e necessidades), passa pela abstracdo e elaboragéo de
conceitos, sistema de conceitos e sua aplicacdo tecnolégica (o trabalho intelectual

realizado nos departamentos de pesquisa, escritérios etc.) e retorna para a realidade,
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(a fabrica) continua a existir, ainda que pese o distanciamento espacial e geografico
entre os dois polos de construgcdo do conhecimento.

Além disso, parte importante do trabalho intelectual, como vérios aspectos
da engenharia, mecénica etc., ainda € mantida no interior das fabricas, de modo que
solugdes de problemas diversos ainda continuem a ser resolvidos rotineiramente.

Em relacdo a segunda falsa aparéncia, qual seja, de que os dirigentes
industriais dos segmentos técnicos da producdo ndo sdo trabalhadores produtivos,
h& que se afirmar que se tratam, sim, de trabalhadores produtivos, cujo trabalho é
indispensavel ao processo de valorizagao, assim como o trabalho manual no chéo
de fabrica. A coordenacdo, supervisdo, acompanhamento, ajustamento e outras
atividades técnicas sdo indispenséaveis a producdo do valor de uso, fazendo parte,
portanto, do que Marx denominou “processo de trabalho”, sendo, assim, trabalho
produtivo. A avaliacdo de seu trabalho pelos capitalistas pauta-se pelos resultados
industriais, pela produtividade e lucratividade das empresas. Ou seja, a fungcédo do
dirigente no maior posto dos segmentos técnicos da producao é gerar mais-valia, o
gue o insere, do ponto de vista da teoria de Marx, como um trabalhador produtivo.

Vé-se, com toda essa complexidade funcional e de estruturas, quanto de
conhecimento a grande industria criou, acumulou, mobilizou e cristalizou; quantos
trabalhos novos introduziu; quantas qualificagées para o trabalho eliminou e quantas
outras demandou e criou, o que implicou profundas modificagdes no trabalhador coletivo.

Embora o trabalhador coletivo deixe de ser o mecanismo especifico do
processo produtivo da grande industria, como ocorria na manufatura, ele nao
desaparece enquanto coletivo de trabalhadores que permanece atrelado a um
mesmo processo de producdo. Marx (1975) foi enfatico ao afirmar que a fabrica
automética igualou e nivelou os trabalhadores enquanto auxiliares das maquinas,
referindo-se especialmente aos trabalhadores manuais, e que as diferencas antes
presentes na manufatura tendem a desaparecer, passando a existir somente como
diferencas de idade e de sexo. Ainda, apontou que a divisdo do trabalho na grande

industria reaparece na forma de distribuicdo dos trabalhadores pelas diferentes
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maquinas especializadas, de grupos de trabalhadores da fabrica e de massas de
trabalhadores que ndo formam um grupo especifico e sao distribuidos pelas diversas
secdes da industria, trabalhando em maquinas juntas umas das outras. A maquinaria
elimina a divisdo do trabalho caracteristica da manufatura: “A especializacdo de
manejar uma ferramenta parcial uma vida inteira se transforma na especializagéo de
servir sempre a uma maquina parcial” (MARX, 1975, p.482).

Consequentemente, segundo Marx, desaparece, na grande inddstria, o
grupo organizado caracteristico da manufatura. No ambito da producéo ocorre
somente uma conexao entre o trabalhador principal, que vigia a maquina-ferramenta
e a maquina motriz, e seus auxiliares, que se encarregam de alimentar as maquinas
com o material a ser trabalhado. Além desses, hd um pessoal pouco numeroso que
se ocupa do controle de toda a maquinaria — sua manuten¢do, Como 0S mecanicos,
engenheiros, marceneiros etc., uns com formacgéo cientifica, outros dominando um
oficio. Estes ultimos se distinguem dos trabalhadores da fabrica, estando apenas
agregados a eles. Sua divisdo é puramente técnica.

Com essa afirmacao, Marx levanta duas questbes importantes. A primeira
remete ao processo de valorizacdo, para o qual ndo ha distingdo entre os diferentes
trabalhadores que compdem aquele conjunto, se realizam trabalho simples ou
trabalho complexo. Como visto, do ponto de vista da produgdo de mais-valia, 0
trabalho complexo é dispéndio de for¢ca de trabalho formada com custos mais altos,
requerendo mais tempo de trabalho para ser produzida e reproduzida cotidianamente,
razdo pela qual tem valor mais alto que a forca de trabalho simples. A forca de
trabalho com essas caracteristicas é empregada em trabalho mais complexo e
materializa-se em valores proporcionalmente mais elevados. Assim, tomando, por
exemplo, o engenheiro que cria a maquina e o trabalhador que a opera, apesar da
diferenca em termos de qualificacdo, compensada por niveis salariais distintos, o
trabalho que ambos realizam estd assentado na necessidade de gerar um
excedente quantitativo de trabalho, oriundo da duragdo prolongada do mesmo

processo de trabalho, para além do tempo de trabalho socialmente necessério.
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Dessa forma, tendo por referéncia o processo de valorizacdo, ndo ha distingcao entre
o coletivo de trabalhadores da grande industria, assim como ndo ha distincdo deste
com os membros do trabalhador coletivo da manufatura, a ndo ser enquanto
poténcia de producdo de mais-valia e de possibilidade de exploracdo do trabalho,
que sao maiores na industria.

A segunda questdo remete as relacdes de trabalho, que séo diferentes se
comparadas a manufatura. As transformacdes do trabalho na grande indudstria
decorrem do meio de trabalho e ndo mais do trabalhador, e a acdo do trabalhador
passa a ser definida pela maquina ou sistema de maquinas. Consequentemente, as
relacbes de trabalho sédo completamente alteradas, porque passam a ser mediadas
pela maquina, pelo meio de trabalho. Com o sistema de maquinas, os trabalhadores
sao distribuidos entre as diversas maquinas existentes, em diferentes fun¢des que
se voltam ao sistema mecanico, eliminando a necessidade de relagdo direta entre
seus colegas para a realizacao do trabalho. O desenvolvimento das forgcas produtivas
consubstanciado na maquinaria criou novas relacdes de trabalho, de modo que a relacéo
entre produtores no processo produtivo passou a ser uma relacéo indireta, mediada
pela maquina. E, nesse sentido, as diferencas entre eles s&o meramente técnicas.

Mas isso ndo significa a extin¢gdo do trabalhador coletivo. Além das inUmeras
fungbes criadas com a maquinaria, outras antes existentes na manufatura n&o
desapareceram, a exemplo da direcdo, controle e fiscalizacdo do processo produtivo,
bem como o aperfeicoamento, criagdo e manutengcédo de meios de trabalho etc., que
assumiram novo contetdo e dimensao, definido pelo desenvolvimento das forcas
produtivas e pelas relacdes sociais de producéo que lhes sdo inerentes. Dessa forma,
pode-se afirmar que o trabalhador coletivo ndo desaparece na grande industria, mas
que ele é redefinido, e continua agregando o conjunto dos trabalhadores (manuais e
intelectuais) que tornam a producao possivel, desde aquele que se dedica a etapa
mais elementar do processo de trabalho, até o dirigente do processo produtivo. Com
a mudanca na base técnica, algumas atividades tornaram-se desnecessarias e

desapareceram, enquanto outras foram criadas e outras mais significativamente
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transformadas. Nesse sentido, parece que as funcdes intelectuais foram as mais
preservadas, embora com contetdo alterado, ou ampliadas, enquanto as manuais
sdo as mais passiveis de substituicdo por novas maquinas.

A partir dessa concepcédo de que o trabalhador coletivo continua existindo
na grande industria, restabelece-se a relacdo entre sujeito e objeto no processo de
producdo nesse estagio de evolugdo do modo de producédo capitalista, com os seres
humanos no comando do processo de trabalho. Ou seja, se os trabalhadores
manuais, como postulou Marx, sdo meros apéndices das maquinas, no conjunto sao
0s seres humanos que continuam dirigindo o processo produtivo, porque o ritmo e
movimento das maquinas, que impdem determinado ritmo e movimento dos
trabalhadores manuais, sédo definidos por trabalhadores intelectuais. Ou seja, a
relacdo entre a atividade intelectual e a atividade pratica € preservada com o
trabalhador coletivo, tendo nas duas pontas os seres humanos.

Posto isso, em relacdo a qualificacdo dos membros do trabalhador coletivo, a
magquinaria revela um movimento aparentemente contraditorio. De um lado, percebe-se
que as novas atribuicbes dos trabalhadores manuais que operam as maquinas,
passiveis de ser rotinizadas e conseqientemente controladas como as de qualquer
operador de maquina da producdo, a ponto de poderem atender a mais de uma
maquina simultaneamente, caracterizam um movimento que parece homogeneizar a
forca de trabalho. Mas esta homogeneizacdo somente pode ser considerada em
termos da simplificacdo das atividades do trabalhador na fabrica, pois, por outro
lado, o emprego das maquinas requer nova qualificacdo técnica e superestrutural
do trabalho, que se manifesta ao longo de todo o processo produtivo, na fabrica
e nos escritorios.

No entanto, ha uma diferenca qualitativa no que se refere a dimenséo da
qualificacéo desenvolvida. Quanto mais o trabalho manual e intelectual se fragmenta
e se automatiza, menos dominio do conhecimento sobre a totalidade do processo de
trabalho ele exige, ao mesmo tempo em que aperfeicoa a qualificacdo para o

trabalho dividido (especializacdo). O desenvolvimento da capacidade de trabalho na
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maquinaria, e sob o capital, salvo para o reduzido segmento que dirige e controla o
processo produtivo, ndo tem por objetivo a compreensao da sua totalidade, porque
essa compreensao pressupde e possibilita a intervencdo no processo produtivo, ou
seja, confere poder sobre ele. Portanto, a qualificacdo no modo de producgéo
capitalista obedece a divisado do trabalho e a propor¢do de conhecimentos requerida
para realiza-lo, o que caracteriza o trabalhador assalariado como um especialista.

No que se refere a qualificacéo do trabalhador intelectual que dirige e controla
0 processo produtivo, ainda que pressuponha a compreensao do funcionamento do
processo de trabalho em seu conjunto, isso ndo quer dizer que ele domine a
totalidade do trabalho industrial em seu pormenor, em cada uma de suas etapas.
Sua qualificacdo se fundamenta nos conceitos e contetdos fundamentais que |he
permitam compreender o processo global de trabalho, estimular a produtividade do
conjunto dos trabalhadores, acompanhar os resultados da producdo, além de
englobar outros conceitos que dizem respeito a relagdo da industria com o ambiente
no qual estd inserida, as condicbes do mercado, categorias macroeconémicas e
outros que afetam diretamente a industria a qual dirige. Ou seja, em sua qualificacdo
exige-se um sistema de conceitos metodoldgicos e cientificos que estejam focalizados
ndo somente na capacidade técnica administrativa, financeira, econémica e outras,

mas também na capacidade diretiva, politica, conforme assinalou Gramsci (1983).

3.6 OS FUNDAMENTOS ECONOMICOS DAS TRANSFORMACOES REAIS DO
TRABALHO NO MODO DE PRODUCAO CAPITALISTA

Qual o sentido de o capital mover tamanha transformag&o no processo de
producdo com a introducdo da maquinaria? Com qual objetivo o modo de producao
capitalista promove continuamente o desenvolvimento técnico e como esse
desenvolvimento esta associado a qualificacdo do trabalho assalariado? O que se
pretende na sequéncia é responder a essas questdes, porque nesta tese considera-

se que as modificagcdes ocorridas na qualificagdo para o trabalho na producéo
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capitalista estdo diretamente relacionadas aos fundamentos desse modo de
producdo. Assim, enquanto esse for o modo de produgdo dominante, seus
fundamentos continuaréo definindo o trabalho e a qualificagc&o. A explicitacdo desses
fundamentos contribuira para a compreensdo das formas que o trabalho e a
qualificagdo assumem ao longo da histéria da producao capitalista.

Uma primeira resposta a essas questdes deve ser buscada na composicao
organica do capital, ou seja, na relagdo entre capital constante e capital variavel, e
na natureza do meio de trabalho. Para Marx, as forcas produtivas resultantes da
cooperacao, da divisdo do trabalho; as for¢cas naturais, o vapor e a agua; e outras
descobertas pela ciéncia nada custam ao capital. Mas esse conjunto € reunido em
um aparelho que somente pode ser construido a custa de grandes despesas.

Assim, as maquinas sdo muito mais caras que as ferramentas que lhes
deram origem. Porém, elas tém duracdo superior e um campo de produgcdo muito
mais extenso do que a ferramenta e, portanto, cedem ao produto uma parte do valor
menor do que cede a ferramenta. E assim que o servico gratuito fornecido pela
maquina (e que ndo aparece no valor do produto) € muito maior do que o fornecido
pela ferramenta*4.

A méquina reduz o custo da producdo e o preco unitario dos produtos,
indicando que a parte do valor devida aos meios de trabalho aumenta relativamente
(aumentando a composicdo organica do capital), mas diminui em valor absoluto.
Para baratear as mercadorias, a maquina introduzida deve requerer menor forca de
trabalho do que a forca de trabalho que ela substitui. E isso difere de um ramo da
producdo a outro, de um pais a outro e historicamente, razdo pela qual sua
introducdo ocorre em graus e tempos diferentes nos diversos ramos e paises.

O uso da magquinaria possibilitou a diminuicdo do tempo de trabalho

necessario e a extragdo da mais-valia relativa, mas também viabilizou novas condi¢des

44Além disso, a grande indUstria conquista diminuicdo do valor das mercadorias muito mais
gue a manufatura, pela concentragdo da producao.
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para a extracdo de mais-valia absoluta. Ele permitiu o prolongamento da jornada de
trabalho para além dos limites naturais humanos, pela sua capacidade de movimento
sem interrupcdo. Esse fenbmeno ocorreu especialmente no primeiro periodo da
magquinaria, quando havia ainda monopodlio, os lucros eram enormes, acentuando o
desejo de alongar continuamente a jornada de trabalho.

Estando em movimento numa jornada prolongada de trabalho, o que
envolve seu desgaste em determinado niumero de anos, a maquina absorve para o
capitalista a mesma quantidade de trabalho excedente que o dobro de anos do
trabalho de um trabalhador (periodo em que este também sofre desgaste), numa
jornada diaria realizada pela metade. O risco de desgaste moral (por substituicdo) da
maquina € ainda menor nessas condi¢Bes, tornando mais produtiva ao capital a
sua aplicagao.

Além disso, ampliando a jornada de trabalho, é absorvida quantidade maior
de trabalho, sem a necessidade de ampliacdo das instalacbes e das proprias
magquinas. Consequentemente, ndo s a mais-valia aumenta com o prolongamento
da jornada de trabalho, mas ainda os elementos necessarios & sua obtencao
diminuem relativamente. Isto € tdo mais importante quanto a ampliagdo da parte
constante na composicao organica do capital.

Mas a introducao da maquinaria estabelece uma contradicdo importante: para
uma dada massa de capital, a maquina sé aumenta um dos fatores da mais-valia, a
respectiva taxa, reduzindo o outro, o niumero de trabalhadores (o capital variavel)4s.
A partir do momento em que o valor da mercadoria produzida mecanicamente se
transforma no valor social regulador dessa mercadoria, a contradicdo aparece e,
mais uma vez, ela leva também ao prolongamento da jornada de trabalho, com o

objetivo de “...compensar a reducdo do numero relativo dos trabalhadores

45A diminuicdo do capital variavel, contraditoriamente, traz outro problema ao capital: como
a mais-valia é obtida justamente com o emprego dessa porcao do capital, na medida em que essa
porcao diminui, diminui também a margem de obtencdo de mais-valia e do lucro. A esse fenbmeno
Marx denominou tendéncia de queda da taxa de lucro, ao qual dedicou um capitulo de O Capital.
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explorados com o aumento tanto do trabalho excedente relativo quanto do absoluto”
(MARX, 1975, p.464).

Ao mesmo tempo, eliminando trabalhadores adultos masculinos e empregando
mulheres e criangas, a maquina cria uma populacdo excedente de trabalhadores
obrigada a aceitar a lei do capital e salarios mais baixos, o que também contribui para
reduzir a participacdo do capital variavel. Por outro lado, faz emergir nova contradigdo:
com a maquina, a humanidade conquistou a possibilidade de reduzir sensivelmente
a jornada de trabalho, mas tornou-se o0 meio que for¢ca a transformacéo da vida
inteira de trabalhadores e suas familias em tempo de trabalho disponivel para a
valorizacéo do capital.

A medida que se intensificou a luta de classes e que a sociedade interviu e
impos leis que regularam a jornada de trabalho, surgiram dificuldades a ampliacéo
da mais-valia. Tal obstaculo péde ser resolvido com a intensificagdo do trabalho,
obtida pelo acréscimo na velocidade das maquinas, impondo novo ritmo aos
trabalhadores; ou pela reducdo do numero de trabalhadores para cada maquina.
Em ambos os casos, envolveu o emprego de forca de trabalho com maior eficacia e
conquistou menor participacdo do capital variavel na totalidade da producdo. Com
isso, a maquinaria forcou um aprendizado e desenvolveu uma qualificagcdo que
pressupbe a realizacdo do trabalho com maior regularidade, uniformidade, ordem,
continuidade e energia.

Toda introducdo de maquinas amplia o capital constante e diminui o capital
varidvel. Por conseguinte, limita a capacidade de absorcdo de forca de trabalho.
A cada aperfeicoamento feito na industria, esta passara a empregar menos forca de
trabalho. Com isso, os trabalhadores sé&o expropriados de seu trabalho e dissociados
dos seus meios de subsisténcia. A parte do capital antes destinada a contratacdo de
pessoas (variavel) passa a compor a parte do material empregado em meios de
trabalho (constante). Portanto, ndo h& liberacdo de capital para empregar o
trabalhador em outros ramos. Ainda que nem todo capital variavel seja revertido em

capital constante, mesmo assim ele somente seria suficiente para contratar namero
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inferior de trabalhadores, pois ndo ha sentido em introduzir nova maquina sem a
dispensa de pessoal. Se assim acontecesse, mantendo-se o0 mesmo valor investido
em capital varidvel, a ampliacdo do capital constante, decorrente do avanco técnico,
tornaria mais cara a mercadoria produzida, inviabilizando sua comercializagéo e
provocando um movimento contrario na concorréncia intercapitalista.

Em sintese, a introducdo da maquinaria obedece a uma lei, que Marx

considerou lei absoluta:

...se a quantidade total do artigo feito a maquina permanecer igual a quantidade total do
artigo que substitui, produzido pelo artesanato ou manufatura, diminuira o total de trabalho
empregado. O acréscimo de trabalho, eventualmente necesséario para a producdo dos
meios de trabalho, maquinaria, carvdo etc., tem de ser menor que o decréscimo de
trabalho resultante da aplicagdo da maquinaria (MARX, 1975, p.507).

A diminuicdo de capital variavel é conquistada também pelo decréscimo nos
salarios. Conforme dito anteriormente, a qualificagdo entra no custo de reproducdo
da forca de trabalho. O valor do trabalho reflete os custos necessarios a producdo

de determinada qualidade de trabalho:

A fim de modificar a natureza humana, de modo que alcance habilidade e destreza em
determinada espécie de trabalho, e se torne forca de trabalho desenvolvida e especifica, é
mister educacdo ou treino que custa uma soma maior ou menor de valores em
mercadorias. Esta soma varia de acordo com o nivel de qualificacdo da forca de trabalho.
Os custos de aprendizagem, infimos para a for¢ca de trabalho comum, entram portanto no
total dos valores despendidos para sua producdo (MARX, 1975, p.192, grifo
acrescentado)4®.

Em funcdo das relacbes que o salario guarda com o lucro, o capital é
impulsionado permanentemente a diminuir o salario, no qual os gastos com a qualificacéo

tém participacdo importante. Esse objetivo € alcancado com o desenvolvimento de

46 Novamente a palavra qualificacio empregada erroneamente em uma citacdo de O
Capital. A frase em destaque esta grafada no original em aleméao da seguinte forma: “Je nach dem
mehr oder minder vermittelten Charakter der Arbeitskraft sind ihre Bildungskosten verschieden”. Sua
traducdo é: “Conforme o carater mais ou menos mediato da forca de trabalho, os seus custos de
formacgéo sao diferentes” (traducao livre por Claus M. Germer).
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suas forgcas produtivas, com o qual simplifica o trabalho, como resultado da
parcializagdo crescente, reduzindo a dependéncia do capital por trabalho complexo.

A partir do progresso técnico, Marx destaca dois propoésitos na determinagéo
do salério: diminuir o preco das mercadorias que garantem a reproducao da forca de
trabalho, o que possibilitaria diminuir o salario nominal, e aumentar a oferta da
mercadoria for¢a de trabalho, o que provocaria sua depreciagao.

Quando a forca humana € substituida por outra natural ou mecénica, o
valor da forga muscular cai, depreciando o valor do trabalho humano e favorecendo
a contratacdo de mulheres e criangas. Se antes bastava 0 membro adulto masculino
trabalhar para obter a subsisténcia sua e de sua familia, com a deprecia¢éo do valor
da forca de trabalho essa responsabilidade é repartida por toda a familia, de modo
que todos devem trabalhar para o capital. Em decorréncia disso, o material de
exploracdo e o grau de exploracdo séo alargados4’.

Porém, esse processo ndo ocorreu pacificamente e de forma acomodada,
mas na base da luta de classes e com reflexos importantes no desenvolvimento da
sociedade. Em varias passagens de O Capital, Marx relata o confronto continuo dos
trabalhadores conforme evoluia a producédo material e eram afastados do acesso a
ela. Nesse aspecto, destacou a importancia dos relatérios de inspetores de fabrica e a
introducao das Leis Fabris, aos quais os trabalhadores se apegaram com a finalidade
de sustentar suas reivindicagdes, constituindo-se em instrumentos importantes para
regular a relacdo capital e trabalho a partir do periodo manufatureiro. Entretanto, a
cada reacdo dos trabalhadores, os capitalistas respondiam com a introdugcéo de

novos equipamentos, arrefecendo, assim, sua luta2e.

4"Marx narrou detidamente vérias circunstancias de degradacio fisica e moral pelas quais
passaram as familias na fase de implantacdo da grande indUstria, muitas delas comuns inclusive na
atualidade, ainda que pese 0 avanco das for¢as produtivas.

48Esse é outro fendmeno comumente observado na atualidade, com os trabalhadores
exigindo o cumprimento das leis e direitos constitucionais e os capitalistas usando de inimeras
formas para se desviarem deles.
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Conforme jA mencionado, o maior conflito ficou em torno da definicdo da
jornada de trabalho e do salario. Quanto tempo a mais o trabalhador devera
continuar trabalhando? Quanto é uma jornada de trabalho? O tempo requerido para
o trabalho necessério € dado, mas o tempo utilizado para o trabalho excedente nao
é fixado por nenhuma lei econémica e pode, dentro de certos limites, ser mais curto
ou mais longo. S6 ndo pode ser igual a zero, sendo o capitalista ndo teria interesse
em manter a producdo. Por outro lado, ndo pode ser também de 24 horas (jornada
diaria) por razdes biolégicas. O capitalista tem interesse em prolongar a jornada de
trabalho tanto quanto for possivel. O trabalhador, por outro lado, percebe que cada
hora trabalhada a mais, para além do correspondente ao seu salario, é hora
roubada, na qual comeca a sentir seus limites naturais. Nesse duplo interesse se
insufla o conflito capital e trabalho para a definicao da jornada de trabalho, que Marx
discorreu amplamente ao longo de O Capital, resgatando as lutas impetradas para a
definicdo legal da jornada de trabalho.

No inicio da producao capitalista, as leis tinham por objetivo elevar a jornada
de trabalho, o que foi modificado com a introdugdo da maquinaria e a absorcao de
mulheres e criancas pelo processo produtivo. Limitando a jornada de trabalho, a
legislacdo fabril forcou o amadurecimento do sistema manufatureiro em fabril e
acelerou a ruina das empresas menores e a concentragcdo de capital, por exigir
maior capacidade de investimento.

Dessa forma, a legislacéo e o proprio conflito entre trabalhadores e capitalistas
impulsionaram o desenvolvimento técnico na grande industria, com a introducéo de
magquinas mais poderosas, diminuindo cada vez mais a necessidade de contratacdo
de forca de trabalho.

Lembrando, outro aspecto que influi na definicdo salarial é a disponibilidade
de forca de trabalho. A populacédo trabalhadora, ao mesmo tempo em que promove
a acumulacao do capital, cria também, e de modo mais intenso, as condi¢des que a
tornam, relativamente, uma populacdo supérflua. A liberagcdo de trabalho e a expansao

do exército industrial de reserva ocorrem em propor¢cao maior que o decréscimo do
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capital variavel em relacdo ao capital constante. O capital se beneficia ainda mais
dessa situacdo, quando a superpopulacdo excedente, condenada a ociosidade
forcada em funcgéo do trabalho excessivo da massa de trabalhadores empregados,
sujeita-se as exigéncias do capital e aos salérios que ele oferece.

Nesse sentido, Marx (1975) verificou que os movimentos nos salarios
correspondem aos movimentos de expansdo e contracdo do exército industrial de
reserva e as mudancas do ciclo industrial. Ndo séo, entéo, resultados da variagéo do
namero absoluto de trabalhadores, mas da proporcdo em que o conjunto dos
trabalhadores se distribui entre o exército da ativa e o exército da reserva.

Isso faz com que seja extremamente importante ter a for¢ca de trabalho como
uma mercadoria em excesso, nos seus mais variados matizes. O desemprego de
trabalhadores sempre aumenta nos momentos de crise, mas diminui nos momentos
de expansdo econbmica. Conforme maior nimero de trabalhadores engrossa o
exército industrial de reserva, colocando-o muito acima da necessidade do setor
produtivo, é possivel absorvé-los em atividades que correspondam ao seu nivel de
qualificacdo ou em outros submetidos a maior parcializacao (subemprego), em ambos
0S casos a menor preco. Dessa forma, promove-se a reducéo forcada dos salarios.

Por conseguinte, é da natureza do modo de producdo capitalista criar
sempre uma populacdo excedente em termos quantitativos e qualitativos, que
ultrapasse suas necessidades, para que possa dispor dela quando, onde e como lhe
for necessario. O nimero de trabalhadores empregados est& associado as flutuacbes
do capital, que historicamente tém resultado em maior repulsdo dos j& empregados
do que na sua absorcao pelos canais tradicionais#®. A populacdo excedente € uma
das alavancas da acumulacéo capitalista e condicdo de existéncia desse modo de

produgéo (MARX, 1975).

49A participacéo crescente da economia informal no computo geral da economia é a maior
evidéncia dessa situacao.
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A transformacado do capital varidvel em capital constante, pela dispensa dos
trabalhadores, libera-os também de sua subsisténcia, tornando-os de compradores
em ndo-compradores, 0 que acarreta menor procura pelas mercadorias de que
necessita para viver. Se essa procura ndo for compensada pela ampliacdo em
outros setores, haverd desemprego também de trabalhadores que atuam na
producdo dos meios de subsisténcia. Assim, a maquinaria “pde na rua ndo so
trabalhadores do ramo de producdo onde se introduz, mas também trabalhadores de
ramos onde néo foi introduzida” (MARX, 1975, p.505).

Apesar de reafirmar a necessidade continua do modo de producgdo
capitalista de aperfeicoar constantemente sua base técnica, aperfeicoando seus
meios de trabalho, Marx observa a existéncia de periodos em que a variacdo
continua no modo de producdo pode ser interrompida ocasionalmente, pela
expansdo meramente quantitativa de uma mesma base técnica, o que pode elevar o
namero de trabalhadores empregados.

Fora desses periodos, os desempregados pela incorporacdo de novos meios
de trabalho podem procurar ocupar-se em outros ramos. Serdao bem-sucedidos se
houver novo capital adicional a procura de aplicacdo®® e pela anexagado progressiva
de ramos correlatos, que também vao se mecanizando progressivamente, mas nao
pelo capital que ja operava antes e se transformou em capital constante.

E nesse caso, esses trabalhadores vao se deparar com os limites da sua
capacidade de trabalho, pela atrofia que a divisado do trabalho e a atividade com uma
maquina especifica causaram em sua formacdo. Ou seja, sdo limitados pela
qualificacdo que desenvolveram no periodo em que estiveram em outro ramo de
atividade. Nesse caso, sado obrigados a se submeter a trabalhos em ramos

inferiores, a salarios igualmente inferiores.

50Mas esse incremento esta condicionado ao fluxo e refluxo do ciclo industrial (MARX, 1975).
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CAPITULO 4
A CIENCIA E A PRODUCAO DO CONHECIMENTO NO MODO DE PRODUCAO
CAPITALISTA E SEUS REFLEXOS NA QUALIFICACAO DO TRABALHO

Como visto nos capitulos precedentes, a produ¢do do conhecimento se
realiza por meio do trabalho, na relagédo entre os seres humanos e destes com a
natureza. Ao longo da histéria da humanidade, a ciéncia, assim como 0s meios de
producdo, foram capturados pelo capital, apresentam-se como forca produtiva do
capital, sendo por ele explorados. Este capitulo se destina a demonstrar quais 0s
fundamentos econdmicos que estdo na base dessa apropriagcdo da ciéncia pelo
capital, qual o sentido do desenvolvimento técnico para Marx e quais os reflexos que

tal apropriacéo produzem na qualificagao para o trabalho.

4.1 A CIENCIA E AS TRANSFORMACOES DAS CONDICOES TECNICAS E
SOCIAIS DO PROCESSO DE TRABALHO

Em O Capital e nos Grundrisse, Marx emprega o termo ciéncia para
designar o acumulo de conhecimento gerado pelo trabalho, resultado do processo
de apropriacdo tedrica (intelectual) da natureza enquanto os seres humanos
produzem sua existénciasl. E o ser humano tomando consciéncia da natureza e da
sua propria natureza e descobrindo aspectos, elementos e objetos da realidade.
Definiu-a também como a riqueza ou progresso social que é apropriado pelo capital

e colocado a seu servigo32,

Sl“A natureza ndo constr6i maquinas, nem locomotivas, ferrovias, telégrafos elétricos,
fiadoras automaticas etc. Sdo estes produtos da indUstria humana; material natural, transformado em
orgdos da vontade humana sobre a natureza ou de sua atuacao na natureza. S&o 6rgdos do cérebro
humano criados pela méo humana; forca objetivada do conhecimento.” (MARX, 1985, p.230).

52porém, o desenvolvimento da ciéncia, desta riqueza ideal e por sua vez préatica, é apenas
um aspecto, uma forma sob a qual aparece o desenvolvimento das forgas produtivas humanas, isto €,
da riqueza [...] O capital pde a prépria producéo da riqueza e por fim o desenvolvimento universal das
forcas produtivas, o ‘trastrocamiento’ constante de seus supostos vigentes, como supostos de sua
reproducdo.” (MARX, 1985, p.33).
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O fundamento dessa definicdo € que ao longo do desenvolvimento historico,
por meio do trabalho, os seres humanos acumularam conhecimentos de materiais,
elementos fisico-quimicos, leis da natureza e de como adapta-los as suas necessidades
de sobrevivéncia. Esse conjunto de conhecimentos permitiu o desenvolvimento de
produtos e instrumentos de trabalho (meios de trabalho) cada vez mais sofisticados,
tendo em vista a elaboracdo de novos conhecimentos pela humanidade e a sua
capacidade de dominio da natureza.

Pelo trabalho e toda a sua capacidade de criacdo, o ser humano multiplicou
suas ligagbes com a natureza, ao invés de rompé-las e se lancar num mundo
puramente espiritual. O vinculo humano com a natureza é dialético: uma unidade cada
vez mais profunda, uma luta cada vez mais intensa, renovando conflitos continuamente,
onde toda descoberta, todo conhecimento novo que é criado redundam em seu
proveito. O ser humano se torna humano pela criagcdo de um mundo humano. Na
sua obra e pela sua obra, torna-se ele proprio, sem com ela se confundir e, no
entanto, sem dela se separar (LEFEBVRE, 1974).

Sua atividade so se realiza e progride fazendo surgir um mundo (humano)
de objetos, de produtos da sua méo e do seu pensamento, que Sao seus bens, seus
meios de trabalho. Estes bens n&o o constituem como ente humano, mas existem
apenas por ele e para ele; sem ele nada significam, pois sdo produtos de sua
atividade. Reciprocamente, o ser humano deles depende, ndo pode se separar de
seus objetos, bens e produtos, exprime-se e cria-se atraves deles. A consciéncia e o
pensamento misturam-se neste processo; ndo o condicionam, ao contrario, sdo
condicionados por ele. A consciéncia intervém continuamente na invengéo técnica,
sem poder, alids, desligar-se do processo total, pois a invencdo nada faz sendo
resolver os problemas apresentados pela técnica existente.

Por isso, um instrumental s6 é adotado quando corresponde a uma
necessidade. Qualquer problema técnico é, antes de tudo, um problema pratico:

“Ateoria sO se realiza numa nacdo na medida que é a realizacdo de suas
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necessidades. [..] N&o basta que o pensamento estimule sua realizacdo; é
necessario que esta mesma realidade estimule o pensamento” (MARX, 2001, p.8).
Antes de se colocar como um problema para os individuos providos de
conhecimentos tedricos, aqueles que se caracterizam como trabalhadores intelectuais,
ele se coloca para os individuos que realizam a atividade material, os trabalhadores
manuais, que tém dificuldades a superar e uma solugdo a obter. Uma idéia que
nasce repentinamente no pensamento de um individuo, ou grupo de pessoas, e cuja
aplicacéo produz uma solugdo econdmica, e até mesmo profundas transformacdes
econdmicas e sociais, € algo irreal e somente pode ser aceita por aqueles que tém uma
viséo idealista e romantica da realidade. As descobertas resultam de necessidades
praticas que estao postas na realidade e da experiéncia coletiva que, pouco a pouco,
resolve os problemas criados pelas necessidades coletivas. A maior parte dos
descobrimentos € feita depois de repetidas tentativas e erros. E verdade também
que surgiram processos novos em resultado de acidentes. Mas o progresso técnico,
e este parece ser seu real sentido, decorre da organizacdo, reaproveitamento e
superacao de conhecimentos anteriores, resultando num mecanismo mais ou menos
complexo e eficiente, destinado a resolver um problema posto pela realidade.
Contudo, esse ndo parece ser o pensamento geral, de modo que a historia
do avanco técnico e dos progressos da ciéncia muitas vezes resume-se a historias
dos inventores e cientistas. E como se, no decorrer do seu desenvolvimento, certos
individuos e certos produtos adquirissem, invariavelmente, existéncia autbnoma, que
seu pensamento e idéias fossem independentes. Esse fenbmeno ganha concretude
com a propriedade privada e a divisdo do trabalho. Até o capitalismo, o desenvol-
vimento cientifico foi muito lento e no Periodo Feudal era inclusive desestimulado, para
nao atingir a doutrina cristd. Os progressos eram obtidos por meio do empirismo,
tateios e esforcos espontaneos diante das necessidades. Essa situacdo se modifica
completamente na producao capitalista, particularmente a partir da grande industria.
O modo de producéo capitalista surge num estagio j4 elevado da luta dos

seres humanos para submeter a natureza e como consequéncia do alto desenvol-
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vimento das for¢as produtivas a que tinha chegado a producdo humana. Contudo,
somente pode se desenvolver com maior intensidade depois das condi¢des criadas
pela grande industria.

Com a propriedade privada dos meios de producgéo, o capital apropriou-se do
conhecimento acumulado até entdo, colocando-o a servico do aumento da produtividade
do trabalho e da valorizacdo do capital, enfim, colocando-o ao seu servi¢o. O direito
a propriedade permitiu também ao capital a apropriacdo do conhecimento produzido
com o trabalho que, por sua vez, foi revertido em meios de trabalho cada vez
mais poderosos, com 0s quais o0 capital aprimorou seu dominio sobre a producao e
sobre o trabalho.

Dessa forma, a ciéncia se volta para solucionar os problemas e necessidades
da producao capitalista e apresenta-se diretamente incorporada ao capital. E, nessa
condicéo, “opera como for¢a produtiva do capital que se defronta com o trabalho,
apresenta-se como desenvolvimento do capital, e isso tanto mais quanto, para a
grande maioria, esse desenvolvimento corre a par com o dispéndio de capacidade
de trabalho” (MARX, 1969, p.126). A idéia de que a ciéncia se desenvolve no
processo de luta do capital contra o trabalho € uma constante em Marx e uma das
caracteristicas das analises marxistas do desenvolvimento técnico-cientifico.

Submetida a divisdo do trabalho, a maior parte da forca de trabalho ficou
restrita & execucao de tarefas, e expropriada do saber sobre a producdo social,
perdendo a possibilidade de pensa-la, planeja-la, crid-la. Conseqliientemente, a ciéncia
passou a ser privilégio de quem dirige o processo de trabalho, os trabalhadores
intelectuais, e concretiza-se nos meios de producgéo. Estes, por sua vez, organizam
e produzem o trabalho.

A divisdo do trabalho manual e intelectual ndo ofereceria maiores incon-
venientes se se tratasse de reparticdo do trabalho social; se decorresse, como nas
sociedades primitivas, do desenvolvimento de capacidade individual para realiza-las.

Mas, tendo por referéncia a propriedade privada dos meios de producao, as funcdes de
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mando, consideradas superiores, permitem o0 agambarcamento dos meios de producéo;
estes tornam-se hereditarios e sao transmitidos como e com a propriedade.

O impulso a ciéncia e ao desenvolvimento técnico no modo de producao
capitalista aparece justamente quando a divisdo do trabalho ja estava bastante
avancada, quando os individuos se dedicavam a um unico produto ou atividade. Isto
porque 0 caminho para a invencao “é a andlise através da divisdo do trabalho, a qual
transforma jA& em mecanicas as operacdes dos trabalhadores, cada vez mais, de tal
sorte que em certo ponto o mecanismo pode introduzir-se em lugar deles” (MARX,
1985, p.227).

Para Santos (1983), com a ampliacdo da atividade cientifica a ciéncia
converteu-se em nNnovo marco para a compreensao da relagdo dos seres humanos
com a natureza. Pela sua insercdo no desenvolvimento de novas capacidades
humanas e seu uso crescente na producdo e reproducédo da sociedade, a ciéncia
originou ampla literatura, com abordagens filoséficas (buscando encontrar suas
dimensbes metodoldgicas, sociais e culturais), econdmico-sociais (buscando dimen-
sionar seu impacto na producao e reproducdo das formacdes sociais concretas) e
do ponto de vista estético, moral etc. (no sentido de verificar seus efeitos na arte,
valores sociais e outros).

A partir do momento em que a producao capitalista atinge a fase da grande
indastria, a énfase na inovagéo de sua base técnica torna-se pressuposto fundamental
de valorizacdo do capital, razdo pela qual é implementada constantemente. Engels
(2004), que esteve atento ao desenvolvimento cientifico ndo apenas como fenémeno
intelectual, mas também como fenbmeno material, capturou o movimento progressivo
do desenvolvimento técnico e postulou a idéia do crescimento exponencial da ciéncia.
Ele percebeu que cada descoberta abria o caminho para um progresso ainda maior
do conhecimento e da sua acumulagdo, criando oportunidade para que novas
descobertas ocorressem. Concomitantemente, a base material da sociedade se
ampliava com o desenvolvimento cientifico, criando as condi¢cdes materiais para que

cada nova geracao pudesse contar com 0s suportes materiais para os novos trabalhos.
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Embora o desenvolvimento cientifico ocorra ao longo da historia, por meio
de sucessivas aproximacoes, ele impde a necessidade de reavaliacdo constante do
que foi produzido. Tal reavaliacdo cria também continuidades entre as obras do
passado e a vida presente, porque o desenvolvimento social passado ndo é abolido
com o tempo, mas 0 momento atual constitui uma totalidade em que os momentos
passados estdo, de certa maneira, presentes. As novas descobertas ocorrem a partir
daquilo que outros ja descobriram. N&o se reinventa diariamente a roda. E por meio
desse mecanismo que a sociedade progride: a partir de sucessivas descobertas,
geradas por uma série de necessidades. Esse mecanismo n&o ocorre por adicdo, mas
por ruptura, pois as novas necessidades exigem novo conhecimento. Estes, por sua
vez, geram novas necessidades a partir das quais outras descobertas sao requisitadas.

Chegando a resultados ndo esperados, ou, entdo, superando as expectativas
iniciais, as solu¢des encontradas podem ou néo ser utilizadas em beneficio de toda
a humanidade. Mediado pela propriedade privada, o desenvolvimento cientifico é
empregado principalmente de acordo com os objetivos do capital.

Segundo Marx, o0 modo capitalista de producéo é preso a necessidade de
crescer continuamente, de ampliar constantemente sua produtividade, razdo pela
qual é obrigado a renovar permanentemente sua base técnica — move-se pela
tendéncia de desenvolvimento universal das suas forcas produtivas. E da sua natureza
buscar superar o ponto de partida e o estado de coisas em que se encontra.

Nessa condicdo ele se diferencia dos modos de producdo anteriores.
A sociedade feudal ruiu diante da inddstria urbana, do comércio, da agricultura
moderna e de progressivas invencdes, como a polvora e a imprensa. Com o desen-
volvimento dessas condi¢des, desmoronaram o tipo de sociedade e as relacdes
politicas e juridicas que a congregavam.

O capitalismo, ao contrério, pés a producéo da ciéncia e o desenvolvimento
universal das forcas produtivas como supostos de sua reproducao. Enfim, foi o

primeiro modo de produc¢do que capturou o progresso histérico. As forcas produtivas
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e as relagdes sociais aparecem ao capital como meios, como condi¢des materiais
para impulsionar seu desenvolvimento (MARX, 1985).

Desse modo, alterou o sentido de ciéncia e impulsionou o desenvolvimento
das profissdes cientificas, antes escassas e baseadas no saber classico de dominio
individual. A pesquisa cientifica ndo apenas foi fortalecida, como assumiu nova
dimensdo e importancia, demonstrando como potencializar a produgéo industrial
pelo emprego da quimica, da eletricidade, novos produtos e técnicas mecanicas,
entre outros. Assim, a dinamica da ciéncia passou a ser impulsionada pela demanda
do setor produtivo e seu desenvolvimento voltou-se mais atentamente as necessidades
do capital.

Qual o propésito dessa acdo sobre a ciéncia pelo modo capitalista de
producdo? Algumas respostas ja foram dadas nos capitulos anteriores. O capitalista
renova e moderniza 0 seu equipamento porque a isso é obrigado para reduzir custos
unitarios dos produtos, por meio da simplificacdo do trabalho, diminui¢cdo dos salarios
e do valor dos meios de subsisténcia, diminuindo seus gastos com capital variavel; para
criar novos produtos e novas solugdes, ampliando as possibilidades de extracdo de
mais-valia e lucros; mas também para poder sobreviver na concorréncia, pelo
aumento da produtividade, e controlar o processo produtivo, numa relacdo permanente
de oposicao ao trabalho.

Em relacdo ao primeiro objetivo, qual seja, 0 aumento de produtividade, é
necessario resgatar inicialmente esse conceito para Marx: “Entendemos aqui por
elevacdo da produtividade do trabalho em geral, uma modificacdo no processo de
trabalho por meio do qual se encurta o tempo de trabalho socialmente necessario
para a producdo de uma mercadoria, conseguindo-se produzir com a mesma
quantidade de trabalho quantidade maior de valor-de-uso” (MARX, 1975, p.362).

Na sequéncia dessa citacdo, Marx alerta que ndo basta ao capital apossar-
se do processo de trabalho para tornar excedente o trabalho necessario, mas que:
“E mister que se transformem as condi¢cdes técnicas e sociais do processo de

trabalho, que muda o proprio modo de producdo, a fim de aumentar a forca produtiva
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do trabalho. S6 assim pode cair o valor da forca de trabalho e reduzir-se a parte do
dia de trabalho necessério para reproduzir esse valor” (MARX, 1975, p.362).

Em ambas as citacdes percebe-se que no cerne do aumento da produtividade
do trabalho estdo o encurtamento do tempo de trabalho socialmente necessério e a
diminuicdo do valor da for¢a de trabalho, o salario, o que ja foi abordado no capitulo
passado. No entanto, salienta-se a observacdo de Marx de que isso é obtido por
meio de modificacdes nas condi¢cbes técnicas e sociais de producdo. Tais modificacdes
estdo relacionadas ao desenvolvimento das forgas produtivas, que compreendem o0s
meios de trabalho, instalacdes etc., e a0 modo como eles sdo mobilizados no
processo produtivo, ou seja, os métodos de organizacéo e realizagdo do trabalho.

Em sintese, 0 modo de producédo capitalista impulsiona a ciéncia porque
precisa diminuir o tempo de trabalho socialmente necessério para diminuir o valor das
mercadorias, colocando-as no mercado a menor pre¢o. Portanto, o desenvolvimento
técnico é para o capital sua alavanca principal na concorréncia intercapitalista, ou
seja, € a forma pela qual consegue, ao menos temporariamente, obter vantagens na
venda de suas mercadorias, ampliar seus mercados, enfim, aumentar suas possi-
bilidades de lucro. Contribuindo para essa finalidade destaca-se, especialmente,
a introducdo de inovagBes mecanicas. O carater inovador do modo de producdo
capitalista estd em materializar trabalho vivo em trabalho passado (meios de producéo,
madquinaria), potencializando a capacidade produtiva constante e crescentemente.
Com isso, ganha em produtividade e consegue se estabelecer num ambiente
competitivo. Este aspecto sera retomado adiante, ainda neste capitulo.

Mas esses ndo sdo 0s Unicos resultados do progresso técnico para o
capital. H4 também as modificacbes das condi¢des sociais da producdo, que Marx
sintetiza explicitando a constituicdo do meio de trabalho em capital fixo. Ao ser
introduzido no processo de producéo, o meio de trabalho sofreu uma modificacao
formal e passou a ter existéncia especifica como capital fixo. Primeiramente, ha que
se mencionar que a analise de Marx sobre o capital fixo € sempre permeada pela

énfase na sua constituicdo enquanto resultado da produgcdo social, engquanto
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unidade que tem sua origem no trabalho, entendido como atividade intelectual e
manual, negando a sua constituicAo como um mecanismo elaborado apenas pela

mente humana:

Sé&o orgédos do cérebro humano criados pela mdo humana; forga objetivada do conhecimento.
O desenvolvimento do capital fixo revela até que ponto o conhecimento ou o conhecimento
social geral se tem convertido em forca produtiva imediata, e, por outro lado, até que
ponto as condi¢cdes do processo da vida social mesmas tém ficado sob os controles do
intelecto coletivo e remodeladas conforme o mesmo. Até que ponto as forcas produtivas
sociais sao produzidas ndao somente na forma do conhecimento, sim como &rgdos
imediatos da pratica social, do processo vital real (MARX, 1985, p.230, grifos no original).

A medida que o capital absorve a ciéncia social transformando-a em capital
fixo, € no capital e ndo no trabalho que esta representado o trabalho social. Por
conseguinte, “a for¢a produtiva da sociedade se mede pelo capital fixo, existe nele
em forma objetiva e, ao inverso, a for¢a produtiva do capital se desenvolve com este
progresso geral, de que o capital se apropria gratuitamente” (MARX, 1985, p.221).

Portanto, ndo € pelo tipo e qualidade do trabalho, mas pelo meio de trabalho
gue se avalia o grau de desenvolvimento da sociedade. Ou seja, o0 volume de capital
desenvolvido como capital fixo indica o grau em que o capital se desenvolveu e
submeteu o trabalho vivo ao processo de producédo. Expressa também o nivel de
acumulo das forcas produtivas objetivas e do trabalho objetivado.

Assim, o0 progresso técnico esta diretamente associado a transformacéo do
trabalho enquanto elemento subjetivo em elemento objetivo, em produto, em maquina,
em sintese, na transformacéo do trabalho vivo em trabalho morto, na transformacéo
do trabalho em capital. A partir dessa transformacdo, o meio de trabalho promove
uma alteracdio significativa nas relacdes de producdo. E o capital quem continua
controlando o processo de trabalho — a esséncia permanece a mesma. Contudo,
além da mediacdo que o meio de trabalho faz na relacdo entre o coletivo de
trabalhadores, o que ja foi mencionado no capitulo passado, ha um deslocamento da
direcdo enquanto elemento subjetivo, ou seja, dirigido diretamente pelo capitalista

ou por trabalhador delegado por ele, para o elemento objetivo, isto €, o proprio meio

de trabalho.
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Reiterando, a esséncia permanece a mesma: o capital permanece viabilizando
mecanismos com 0s quais submete o trabalho ao processo de producédo. Ha apenas
modificacdo na forma, iniciada com a divisdo do trabalho em intelectual e manual,
com a apropriacao da ciéncia, ou seja, formas de alterar a relacédo social de producéo
gue, pela posse que tem dos meios de producéo, permite ao capitalista decidir como
e em que condicdes deve se desenvolver o processo de trabalho, além de apropriar-se
do seu produto. S&o, portanto, elementos de um embate em que o capital se empenha
para controlar a produgéo e o proprio trabalho.

E com esse sentido que Marx menciona que a ciéncia foi separada do saber
e da destreza dos trabalhadores pelo capital e é utilizada por ele, na forma de meios de
trabalho, enquanto forca produtiva do capital e como capital, para dominar o trabalho.
A ciéncia é trabalho transformado em capital, em capital fixo. Nessa condi¢&o, o
capital fixo faz a oposicéo direta ao trabalho. Por isso, é adequado o seu conceito
de capital fixo, que dispensa a permanéncia do capitalista, ou de um supervisor,
determinando o que o trabalhador deve fazer, com qual ritmo, destreza, movimento
etc. Na presenca da maquina, o trabalhador executa o que ela define. E como se

fosse o proprio capital na funcdo de mando:

...na maquina, a ciéncia realizada apresenta-se face aos operarios como capital. E, na
realidade, toda essa utilizacdo da ciéncia, das forcas naturais e produtos do trabalho em
grandes massas, utilizacdo fundada no trabalho social, aparece face ao trabalho apenas
como meios de exploracdo do trabalho, como meios de apropriacdo do sobretrabalho e,
portanto, como forcas pertencentes ao capital. O capital, naturalmente, ndo emprega estes
meios sendo para explorar o trabalho, mas para explora-lo tem que aplicd-los a producéo.
E, desta sorte, o desenvolvimento das for¢cas produtivas sociais do trabalho e as
condicdes deste desenvolvimento apresentam-se como obra do capital, com os quais o
operéario individual se confronta numa relacdo ndo sé de passividade mas também de
antagonismo (MARX, 1969, p.128, grifos no original).

E interessante observar, nesta citacdo, o emprego de Marx das palavras
‘aparece’ e ‘apresenta-se’ referindo-se a ciéncia e aos meios de produgéo como capital
e como obras do capital. Embora se admita que ambos assumem tal aparéncia na
sociedade capitalista, convém resgatar a ciéncia como produto do trabalho e ndo

do capital, o que justifica a utilizacdo desses termos por Marx. Da mesma forma, é

importante reiterar que se 0os meios de trabalho exercem funcdo de controle e
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definem como o trabalhador deve agir, com qual ritmo e regularidade, eles séo criados,
reprogramados e regulados por trabalhadores intelectuais que, embora possam estar
afastados geograficamente do espaco produtivo, a ele estdo vinculados funcionalmente.

Com base nos estudos de Marx sobre o desenvolvimento da ciéncia e técnica
no capitalismo, Coriat (1976) conclui que, em sua evolucéo histérica, o capital emprega
a base técnica que permite ndo somente a valorizacdo do capital, mas também que
reproduza tanto as bases sobre as quais se assenta a divisdo do trabalho quanto o

conjunto das relacfes de producéo e de trabalho que o implicam e o caracterizam:

O fundo da questdo € que, para reproduzir-se, a empresa capitalista tem necessidade,
ndo somente de renovar seu equipamento, mas também que o novo equipamento posto
em circulacao por ela possua caracteristicas tais que reproduza constantemente as bases
“técnicas” da dominacdo do processo de trabalho. A hipétese que subjaz nisto é que a
“técnica” capitalista é, por sua vez, técnica de producéo e técnica de dominacdo (CORIAT,
1976, p.81, grifos no original).

Por isso, assim como Santos (1983), Coriat defende que a técnica néo é
neutra e que a ciéncia no modo capitalista de producédo tem um emprego politico
especifico que é de controle e de dominacao do processo de trabalho. Santos (1983)
entende também que o processo do conhecimento e de apropriacdo da natureza reduz
os limites da l6gica desse modo de producéo e coloca sob o dominio da humanidade
forcas produtivas que o modo de producdo ndo pode ignorar nem suprimir. Produz
também consequéncias sociais e politicas que ele ndo pode determinar, embora néo
cologue ao servico da sociedade as potencialidades que desenvolve. Segundo o
autor, nem todo conhecimento gerado € utilizado, o que poderia solucionar muitos
problemas postos pela sociedade, mas somente aqueles que se prestam, direta ou

indiretamente, a valorizacdo do capital®3.

53Além disso, ndo se pode ignorar a contribuicio de esferas da sociedade que promovem o
desenvolvimento técnico e cientifico sem o propdsito mercantil, como o Estado, e que podem
estimular a investigacdo para a adocdo de solucbes técnicas mais includentes. Ndo se pode ignorar
também a outra face do Estado e suas contribuigcbes para o desenvolvimento técnico e cientifico
voltados as empresas capitalistas, em seus propositos de valorizagdo do capital. Embora o Estado
possa se apresentar como uma instituicdo que esta acima dos interesses de classe, para a teoria
marxista, ele é capitalista e atua em conformidade com os interesses do capital.
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A afirmacéo de que a técnica ndo é neutra e que a ciéncia € empregada na
producédo capitalista para atender aos propdsitos do capital se reveste de obviedade,
se analisada sob a 6tica da propriedade privada: tudo aquilo que pertence ao capital
é empregado de acordo com seus objetivos. Entretanto, retornando ao sentido
levantado pela citacdo acima, € interessante verificar como a ciéncia é utilizada pelo
capital, como arma sua no conflito capital e trabalho.

Coriat (1976) demonstra que, diante de duas opc¢des de escolha entre dois
equipamentos diferentes que elevam a produtividade do trabalho, uma delas dando
maior liberdade de realizac&o do trabalho pelo trabalhador e outra em que o processo
de trabalho é controlado pela geréncia da fabrica, o capitalista opta pela segunda.

Enguita (1988) contribui com essa interpretagdo. Em trabalho onde buscou
entender o sentido da racionalidade técnica e a organizacao do trabalho no modo de
producdo capitalista, apresentou trés casos em que a organizacao do trabalho foi
definida segundo o interesse do capital em manter o controle do trabalho.

Na sequéncia, citar-se-4& um desses exemplos, que envolveu o desenvol-
vimento da maquina-ferramenta de controle numérico>4. Uma méaquina-ferramenta tem
multiplos usos, é capaz de produzir pecas diversas, ao contrario de uma maquina de
producdo em série. Quando se comecgou a estudar a maneira de automatiza-las,
surgiram duas possibilidades: o sistema de controle numérico e o registro/reproducéo
(record/playback).

No controle numérico, a maquina € alimentada por uma cinta perfurada ou
outro suporte de informacao, preparados na oficina ou em laboratério. No caso do
registro/reproducéo, a maquina contém, de forma definitiva, um programa de apren-
dizagem que Ihe permite reduzir as operac¢des quando da sua utilizacdo. O método

consiste, entdo, em que o trabalhador fabrica uma ou vérias vezes uma peca e,

54Tauile (1984), em estudo que realizou sobre o histérico da introducdo de maquinas-
ferramenta de controle numérico no Brasil e nos Estados Unidos, também relatou essa situagéo.
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quando conseguir fazé-lo satisfatoriamente, aperta um botdo e deixa a maquina
repetir a sequéncia das operagoes.

Percebe-se que em ambos os casos ha simplificacdo do trabalho. Porém,
para o autor, ela ocorre em diferentes graus, sendo que no primeiro ela € mais acen-
tuada porque o trabalho é realizado na oficina, depois todo o controle do processo €
transferido ao laboratério, ficando o trabalhador reduzido a fungédo de vigilancia da
maquina. No segundo caso, multiplica-se o conteido da qualificacdo de um
trabalhador em detrimento dos demais, porque € ele quem ajusta a maquina e o
controle do processo continua, em grande parte, radicado na oficina. Ou seja,
depende do trabalhador que estd na execu¢do e ndo de outro que esta na direcao
técnica da empresa, portanto, subordinado diretamente ao capital.

O método do controle numérico permite um projeto e fabricacdo mais
precisos que o registro/reproducédo. Mas, segundo Enguita, calcula-se que a precisdo
deste ultimo é suficiente para 90% dos processos industriais que utilizam maquina-
ferramenta para pequenas séries. Além disso, a programacdo mediante controle
numérico € muito mais ampla, cara e tediosa. Contudo, apesar desses problemas,
fez-se opcédo por esta forma técnica, tendo participado da decisdo pesquisadores das
forcas aéreas americanas, técnicos das empresas, grandes empresas de informética
e companhias que produzem em série.

O autor reforga seu argumento afirmando que periodicamente a possibilidade
de desenvolver um segundo método reaparece, mostrando se tratar de procedimento
mais barato e eficaz. Porém, tem sido rejeitado sistematicamente.

Observa-se, com esse exemplo, que o desenvolvimento técnico possibilitou
a elaboracao de duas solugdes para um mesmo problema, o que ndo deve ocorrer
necessariamente na solucdo de todos os problemas que envolvem a pratica
produtiva. E provavel que geralmente apenas uma solucdo se apresente na maior
parte dos problemas que, ao longo do tempo, se colocam no desenvolvimento das
forcas produtivas. Mas o exemplo levanta uma situacao fundamental: tendo surgido

duas solucgdes, a considerada mais adequada foi aquela que preserva o dominio do
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controle do capital sobre o processo produtivo. Ou seja, resolvido o problema técnico,
reproduzem-se também as “condi¢cfes cada vez mais propicias para uma das partes,
para os capitalistas, e mais desfavoraveis para a outra, os operarios” (MARX, 1969,
p.135). Este exemplo nada mais é que um de muitos outros de emprego da ciéncia
como interlocutora do capital no conflito capital e trabalho.

O pensamento de Marx sobre essa questdo pode ser sintetizado com a

seguinte citagao:

A maquina ndo é apenas o concorrente todo-poderoso, sempre pronto a tornar supérfluo o
assalariado. O capital, aberta e tendenciosamente, proclama-a o poder inimigo do
trabalhador, manejando-a em funcéo desse atributo. [...] Poder-se-ia escrever toda uma
historia das invengdes, feitas a partir de 1830, com o Unico proposito de suprir o capital

com armas contra as revoltas dos trabalhadores (MARX, 1975, p.499).

Em sintese, o modo de producéo capitalista, além de produzir mercadorias
e mais-valia, produz e reproduz também um conjunto das relagBes sociais, sem o
qual inviabilizaria seu préprio processo de producéo e reproducdo. Assim, é condicdo
da sua existéncia a reproducdo em escala, cada vez mais ampla, das caracteristicas
que, desde seu inicio, definem as relagdes entre o capital e o trabalho. N&do h4d uma
ciéncia paralela para trabalhadores e capitalistas, assim como ndo ha um fundamento
para a inddstria e outro para a ciéncia. O desenvolvimento da ciéncia na sociedade
humana tem por objetivo o dominio da natureza, sujeitando-a aos designios dos seres
humanos e a transformacdo dos conhecimentos em meios de producdo material.
A ciéncia influi praticamente na vida humana por meio da industria. Assim, a ciéncia
€ Unica, porém apropriada.

Retornando a relagéo entre os capitalistas, como visto, o conjunto de fatores
gue faz com que se eleve a produtividade do trabalho provoca decréscimo no valor
da mercadoria, de modo que ela possa ser vendida a menor preco que o realizado no
mercado, sem comprometer o lucro capitalista e, até mesmo, eleva-lo. I1sso propicia a
sobrevivéncia de uma organizacdo capitalista no mercado competitivo: “O reco-

nhecimento da existéncia de significativos diferenciais de custo num determinado

setor industrial € ponto de partida para uma analise dinamica da concorréncia e da
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concentracdo. Diferenciais de custo traduzem-se em lucros supranormais para oS
produtores lideres que podem expandir-se mais rapidamente” (STEINDL, 1983, p.x).

Também ja foi mencionado que o progresso técnico requer altos investi-
mentos, 0 que € comportado somente por empresas maiores, que possuem maior
disponibilidade ou acesso a capital para realiza-los. Tais empresas comumente sao
lideres no mercado, estando a frente no processo inovativo e da oferta de mercadorias
a um preco menor.

Ao capitalista que adota nova tecnologia interessam trés coisas: i) que a
tecnologia adotada se difunda o mais lentamente possivel, para que desse modo ele
mantenha, por mais tempo, sua vantagem relativa; ii) diminuir a participacdo do
capital variavel na produgdo, aumentando o dominio do capital sob o trabalho; e
iif) diminuir o capital constante, pela reducdo dos custos com meios de trabalho e
matérias-primas. Por meio deste Ultimo, o capitalista busca sustar a tendéncia de
gueda da taxa de lucro, que resulta das mudangcas na composi¢cdo organica do
capital (SANTOS, 1983).

Diante disso, vé-se que a empresa capitalista se torna bastante dependente
das modifica¢des tecnoldgicas, o que a obriga a exercer um dominio, o mais amplo
possivel, sobre o processo de mudancas técnicas. Para atingir esse objetivo, ela tentara
maximizar seu poder sobre o mercado (poder monopolista), por meio da concentracéo
econdmica resultante das caracteristicas proprias da inovacao. Isso faz com que ela
tenha que agir sobre os mais variados setores, como o transporte, as comunicacgoes,
gestao administrativa etc., integrando os diferentes aspectos que envolvem a atividade
econdmica. E esse conjunto se move constantemente, formando um circulo vicioso,
em que uma inovagcdo em uma area é ponto de partida para a mesma area e para
outras, e assim sucessivamente.

O problema para as empresas é a concorréncia, por meio da qual ocorre a
generalizacdo do progresso obtido pela empresa lider, provocando a queda em sua
taxa de lucro. Para Marx (1980), essa € uma lei que vigora também nos ramos de

produgéo cujo produto ndo compde os meios de subsisténcia do trabalhador. Difundido
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0 novo método que produz mercadoria mais barata, o capitalista que opera nas
condi¢cbes antigas tem de baixar o preco de suas mercadorias, porque o tempo de
trabalho necessario a sua producéo esta acima do tempo social médio. Em funcéo
disso, os meios de trabalho na empresa capitalista sdo repostos sempre na forma nova.

A empresa capitalista depende da producéo para mercados competitivos,
onde o0s pregcos s&o sinais para os investidores, produtores e consumidores. Sua
natureza competitiva e expansionista implica que a inovacao tecnoldgica seja constante
e difusa. Assim, as inovagOes da esfera econdmica sédo disseminadas a outras
esferas, como o Estado, pelo tipo de relacdo econdmica e influéncia que a empresa
capitalista exerce.

A concorréncia intercapitalista e a difusdo dos novos métodos de producéo
para os demais setores sociais, somadas a novidade e a longevidade do produto,
completam os elementos que integram a problematica da inovacao e do emprego de
novos meios de trabalho, no modo de producao capitalista.

Mas isso ndo é tudo. A ciéncia converteu-se em ramo da atividade econdmica
capitalista e estd associada a criagdo de linhas inteiras de producao que sao produtos
diretos da sua aplicagdo (a industria quimica, farmacéutica, de biotecnologia, sé para
citar alguns); ao desenvolvimento das capacidades produtivas da forca de trabalho,
pela acdo direta das ciéncias sociais e humanas; e ao desenvolvimento de areas do
conhecimento e aumento do niumero de cientistas ligados diretamente a producéo.

Sao inumeras as dificuldades e as necessidades de solu¢des que pdem o
desenvolvimento cientifico em movimento, ativando diferentes campos do conheci-
mento ao mesmo tempo. Foi assim que as necessidades geradas na industria téxtil,
na origem da Revolugéo Industrial, deram impulso a diferentes campos do conhecimento:
a mecanica, no desenvolvimento das primeiras maquinas; a engenharia, com a
construcdo de engenhos, moinhos, estradas, pontes, habitacdes, instalacdes das
fabricas e outros; a quimica, para coloracéo e branqueamento dos tecidos; a mineracao

e metalurgia, decorrente da extragéo de carvéo e da hulha, com os quais se obtinha



136

energia para a fundicdo. Foi um conjunto de descobertas, um conjunto de novos
conhecimentos produzidos e interligados entre si.

Destaca-se, nesse bojo, o desenvolvimento da construgao civil, que foi
impulsionada mais por necessidades comerciais de melhoramento dos meios de
comunicagdo: novas estradas, pontes, canais, ferrovias. O melhoramento nessa area
permitiu diminuir o tempo de circulagéo das mercadorias, o qual retinha grande volume
de capital.

Paralelamente ao desenvolvimento técnico, foram criadas técnicas e métodos
de organizacéo do trabalho para adequar o trabalhador a atividade fabril e aos novos
equipamentos que foram introduzidos na producéo. As perdas resultantes da irregu-
laridade do trabalho ou falta de unidade da forca de trabalho eram problemas sérios
gue precisavam ser resolvidos. Os trabalhadores mais treinados nas tarefas em curso
eram nomeados chefes de pessoal e capatazes, 0 que se apresentou Como 0 primeiro
passo para o deslocamento de trabalhadores da atividade manual para a realizacao
do trabalho de supervisao e vigilancia. Para estimularem a atividade, introduziram os
prémios por peca e o bonus; aplicavam multas por embriaguez, preguica e jogo. Assim,
deram origem a novos métodos de administracéo, decorrentes da necessidade de
estabelecer uma nova disciplina.

Ao longo de seu desenvolvimento, a producdo capitalista buscou explorar
economicamente cada vez mais 0s ramos industriais ligados ao progresso da ciéncia,
de modo que existe na atualidade uma diversidade de campos de atuacéo e de novas
areas do conhecimento sendo criadas continuamente.

A atividade cientifica foi se diversificando e se complexificando, e a medida
que ampliou sua base material, originando novas disciplinas e areas de pesquisa,
estendeu também seu campo de aplicacdo. Ela vincula-se ao processo produtivo de
maneira tdo radical que se tornou fundamental para o capitalismo a manutencao
de departamentos/laboratérios de pesquisa e desenvolvimento (P&D) que realizam

pesquisas que cobrem amplo espectro de temas e objetivos e se destinam ao
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desenvolvimento de produtos e processos, por meio de um processo que envolve a
transformacgao do conhecimento acumulado em realidade produtiva e comercial.

De acordo com o estudado no Capitulo 1, o avanco da ciéncia depende
da pratica produtiva, da relacdo sujeito e objeto e do movimento de producdo do
conhecimento, que parte da realidade, passa pela abstracdo, para somente apos
retornar a mesma realidade. Além disso, um conhecimento novo tem como substrato
um conhecimento anterior. Ele ndo surge do nada. Portanto, é fundamental ligar o
desenvolvimento cientifico as bases materiais em que ele se assenta, ou seja, 0S
seres humanos e seus meios de producdo. Esses aspectos justificam a existéncia
dos departamentos de P&D, onde estdo reunidos 0s elementos que asseguram o0
progresso técnico: os seres humanos (cientistas) e os meios de trabalho.

Desse modo, a relacdo entre a atividade pratica e a atividade intelectual é
estabelecida com o ambiente criado para este fim nos departamentos de P&D. Estes
procuram abrigar o conjunto de condicbes para a experimentacdo e criacao,
reunindo em uma Unica estrutura os dois poélos — pratica e teoria — indispenséaveis para
a producéo do conhecimento. Dessa forma, embora eles se apresentem como espacos
eminentemente tedricos, porque estdo afastados geograficamente da producédo, o
que causa a impressao de que o avanco cientifico dispensa a atividade pratica, eles
se constituem em espacos que buscam reproduzir a realidade, onde se desenvolve
atividade pratica e atividade intelectual.

Por outro lado, ainda que a pesquisa cientifica esteja afastada do espaco
produtivo, sdo os problemas e as necessidades deste que continuam definindo o
contetdo e os objetivos da investigacéo, elaboracdo de novos conhecimentos e de sua
aplicacao tecnoldgica. Inclusive os departamentos de P&D buscam, 0 maximo possivel,
criar o ambiente que reproduza as condi¢des da producdo em que o0s problemas e
necessidades emergem.

Todavia, nem sempre isso € possivel, quer por motivos financeiros ou outros
inerentes a natureza do problema, e o proprio ambiente da producédo € utilizado, de

diferentes formas, como o espaco da investigagao. Isso faz com que a permanéncia
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dos trabalhadores intelectuais no espaco da producéo tenha que ocorrer com certa
frequéncia e regularidade, observando e analisando os diferentes elementos que
envolvem o problema a ser solucionado.

O surgimento dos departamentos de P&D € um fendmeno recente; sua
expansdo ocorreu no periodo pos-Segunda Guerra Mundial. E por meio desses
departamentos que o modo de producao capitalista assume a hegemonia da producéo
cientifica realizada, ndo somente nos laboratérios e centros de pesquisa internos as
empresas, mas também da conexdo destes com os similares das universidades e
outras entidades do poder publico (SANTOS, 1983).

Além disso, o capital necessita do aprimoramento constante desses ramos
e do progresso cientifico, porque tendo se tornado fator de producéo, a ciéncia se
constituiu em condicdo prévia da producédo capitalista. Dessa forma, o seu enorme
desenvolvimento e diversificacdo fora das unidades de producéo e a profunda e
ampla divisdo do trabalho interna que sofreu se justificam porque dela depende o
progresso nos demais ramos industriais. Em funcao disso, os investimentos em ciéncia
representam componente essencial da acumulacao capitalista, os quais, em muitos
casos, sdo viabilizados pelo Estado, tendo em vista 0s riscos e o0 elevado tempo que

envolvem a atividade inovativa.

4.2 REFLEXOS DA APROPRIACAO DA CIENCIA PELO CAPITAL NA
QUALIFICACAO DO TRABALHO ASSALARIADO

Resta agora saber como o desenvolvimento da ciéncia nesse modo de
producdo afeta a qualificacdo do trabalhador assalariado. A primeira e mais
importante indicagdo de Marx nesse sentido ja foi debatida no capitulo anterior: com
a apropriacdo da ciéncia pelo capital, transformando-se as condi¢des de trabalho, o
modo de producgdo capitalista promoveu a simplificacdo do trabalho e a reducéo,

abolicdo ou alteracdo dos requisitos de qualificacdo e, consequentemente, o tempo
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de formacédo da forca de trabalhos5. No que se refere a separacao entre o trabalho
manual e o trabalho intelectual, ndo somente a aprofundou, como ainda os fragmentou
ainda mais. Por conseguinte, cada membro do trabalhador coletivo contribui com
parcela cada vez menor na elaboracdo do produto, o que afasta as possibilidades
para que, em sua maioria, o conjunto dos trabalhadores compreenda a totalidade do
processo de producdo. Neste aspecto, ndo ha distincdo entre o trabalho manual e
intelectual. Contudo, ha outros que causam diferentes rebatimentos em ambos.

Quanto ao trabalho manual, com a maquinaria, a relagdo que o trabalhador
estabelece com o meio de trabalho assumiu nova caracteristica: 0 meio de trabalho
deixou de ser um instrumento que o trabalhador manipula, opera ou dirige. Diante do
sistema de maquinas, sua atividade foi reduzida, regulada e determinada em todos
0s aspectos pelos movimentos da maquinaria: “...a maquina, dona em lugar do
trabalhador da habilidade e da forca, € ela mesma a virtuosa, possui uma alma
propria presente nas leis mecéanicas que operam nela...” (MARX, 1985, p.219).

Ainda que sejam concebidas, criadas e reguladas por trabalhadores inte-
lectuais, para o trabalho manual é a maquina que dita o seu trabalho. Por exemplo:
como manusear determinado mecanismo, com qual forca e velocidade, em qual
momento e direcdo etc.; qual botdo apertar, com qual regularidade e frequéncia,;
quando a maquina deve ser abastecida, renovado seu combustivel, desligada etc.
Da mesma forma, € a propria maquina que define o tipo de matéria-prima, com
respectiva especificacdo, que deve ser usado na sua aplicacdo. Criadas com essas
e outras capacidades, a maquinaria consegue diminuir ou eliminar as imperfeicoes e
irregularidades do trabalho, proprias dos limites impostos pela condicdo humana, e a

producédo, organizacao e controle assumem carater cientifico.

550bserva-se a positividade desse aspecto, na medida em que a substituicdo do trabalho
humano pela maquinaria possibilitou também o alivio e liberacdo de trabalhadores de funcbes
penosas e que causam danos a vida. O problema nédo é a maquina, mas a forma como ela é utilizada.
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Todo um conjunto de conhecimentos complexos que envolvem cada uma
dessas operacdes torna-se desnecessario para o trabalhador manual. Ele ndo precisa
compreender a maquina, seus aspectos fisicos, mecéanicos, matematicos, quimicos
etc., para trabalhar diretamente com ela. Basta apenas que compreenda os sinais
que ela emite e realizar suas determinacdes. Embora a maquina se torne complexa, o
trabalho com ela torna-se simplificado. A excecao cabe aos trabalhadores, responsaveis
pelo seu projeto, engenheiros e aqueles responsaveis pela sua manutencgao.

Assim, para o trabalhador que realiza eminentemente atividades manuais, a
relagdo com a ciéncia mudou. Se antes ela participava como algo presente e proprio
do desenvolvimento do trabalho, concebida, apreendida e utilizada por ele, agora a
ciéncia se apresenta como algo alheio e externo, cujo conteido néo precisa dominar,
ao menos plenamente. No entanto, esta presente na totalidade do processo produtivo,
na gestao e no planejamento técnico e econémico da producao.

A necessidade de novas matérias-primas e novos instrumentos de trabalho,
por sua vez, impulsiona a especializacao de trabalhadores que atuam com esses novos
materiais, aumentando a diversificagdo dos ramos sociais de producdo. Surgem novos
especialistas, novos trabalhos intelectuais, a partir de qualificacées tradicionais,
aprofundando nelas a divisdo do trabalho%6, ou dando origem a ramos de producéo
inteiramente novos e novos campos de trabalho. Este € um fenbmeno observado
especialmente a partir da grande industria, aumentando desproporcionalmente a forca
produtiva dos ramos de que se apodera, se comparada, por exemplo, com a manu-
fatura. A criagdo de novos ramos de producao e novos campos do trabalho, por sua
vez, requer novas qualificacdes e areas do conhecimento’, segundo a necessidade

de desenvolvimento de novo material e ao seu manuseio. Essa qualificacéo é obtida

56pode-se citar, como exemplo, a divisio da engenharia em engenharia mecanica, civil,
elétrica etc., e a quimica em quimica fina, quimica de alimentos, petroquimica, quimica industrial e outras.

57Pode ser citado como exemplo na contemporaneidade o surgimento da engenharia genética,
mecatrdnica, robdtica etc.
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pela atividade pratica e pelo processo de teorizacdo sobre ela, produzindo novas
sinteses, novas compreensfes da realidade, mas também pelo preparo intelectual
oferecido por instituicbes educativas organizadas com esse objetivo. Entéo, a producéo
capitalista mantém forca de trabalho para atuar no desenvolvimento da ciéncia e da
técnica, porque deles depende o progresso tecnoldgico. Observa-se, contudo, que
geralmente esses novos trabalhadores constituem forga de trabalho reduzida, se
comparada a totalidade dos trabalhadores, até mesmo nos paises em que a producéo
industrial se encontra mais avancgada.

A quase totalidade da investigacdo técnica € realizada nos departamentos
de pesquisa cientifica, por trabalhadores (cientistas) que nao participam da producao
direta e sé&o considerados pelo capital como forca de trabalho qualificada, em fungéo do
tempo que leva para sua formacédo. A atividade do conjunto desses trabalhadores,
ainda que se encontre em condi¢des privilegiadas frente aos demais, em funcéo
da superioridade que o trabalho intelectual assume frente ao trabalho manual na
sociedade de classes, € marcada pela determinacdo do processo de valorizagdo e
realizada entre limites precisos, definidos pelo capital.

Somado a estes ha também um grupo de trabalhadores que exerce a
funcdo de planejamento, organizacdo e gestdo do processo produtivo, fungédo esta
exercida, na origem do capitalismo, pelo préprio capitalista. Com o avanco do modo
de producéo, o capitalista foi delegando tais funcdes a trabalhadores contratados
com essa finalidade e que pautam seu trabalho pelas determinagdes do capitalista
(ou grupo de capitalistas) e a valorizagdo do capital. Portanto, apresentam certo
poder delegado frente aos trabalhadores diretos, visto que a sua atividade é usada
contra o trabalhador, o que os qualifica como agentes de dominagéo do capital.

Isso posto, verifica-se que ao lado de uma massa de trabalhadores que
desenvolve o trabalho simples, 0 modo de producéo capitalista formou também um
nucleo de trabalhadores que possui dominio intelectual parcial ou global do processo
de trabalho, que participa da gestdo técnica e administrativa das empresas e, ainda,

que da continuidade ao processo de producédo de novos conhecimentos. No conjunto
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da classe trabalhadora, € bem nitida a separagdo entre aqueles que realizam o
trabalho manual e o trabalho intelectual.

Braverman (1977) interpretou a formacao dos trabalhadores intelectuais no
capitalismo como resultado do deslocamento do trabalho como elemento subjetivo,
do ambito da producéo direta para outro espaco do setor produtivo, a geréncia, que
por sua vez € subordinado e dirigido diretamente pelo capitalista. Ou seja, surgiram
do mesmo processo em que ocorreu a transferéncia de qualificacbes e do controle
do trabalho de um pdlo a outros8.

Com esse movimento, para Braverman (1977), na totalidade da producéo, a
divisdo das qualificagcbes resulta num “jogo de soma zero”, onde uns ganham e outros
perdem e vice-versa, mas com a vantagem, para o capital, de que entre os técnicos
e gerentes (trabalho intelectual) e os operérios (trabalho manual) ha uma relacdo de
oposicao e de superioridade dos primeiros em relagdo aos segundos, reproduzindo,
internamente a classe trabalhadora, a relacdo de oposi¢cao presente antes na relacao
capital e trabalho.

Isso se explica pela natureza da atividade dos pesquisadores, cientistas e
técnicos no sistema capitalista de producédo, de conceber, projetar e fazer funcionar
maquinas, equipamentos, produtos e processos de todo tipo, com a finalidade de
reduzir o papel humano a um minimo e que, ndo sendo possivel elimina-lo totalmente,
buscam simplificd-lo ao maximo. A finalidade é a supresséo do trabalho pela técnica
e assegurar o controle do processo de trabalho pelo capital.

Em relagéo a esse tipo de posicionamento contraditorio internamente a forgca
de trabalho, existe um debate acerca da insercao e posi¢cdo dos trabalhadores que
estdo a frente da direcao técnica e gerencial das empresas capitalistas, nas relacdes de
classe, bem como sobre o que significa a sua agdo para o desenvolvimento da

sociedade capitalista. Como esse tema nao € objeto de discussdo desta tese, apenas

58Esse fendmeno tem sido conceituado na literatura como polarizacdo e deu origem a tese
da polarizagéo das qualifica¢des, o que sera tratado a frente.
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sera abordado superficialmente, destacando os elementos que sédo importantes para
a compreensao da qualificacao para o trabalho.

Para Braverman (1977), os técnicos e os gerentes compdem a forca de
trabalho da empresa capitalista, assim como os demais trabalhadores, e sédo formados
e reproduzidos conforme as necessidades do desenvolvimento do modo de producéo
capitalista: “O modo de producdo capitalista destréi sistematicamente todas as
pericias a sua volta e da nascimento a qualificacdes e ocupacdes que correspondem
a suas necessidades” (BRAVERMAN, 1977, p.79).

Essa posicao de Braverman se sustenta na concepg¢édo de Marx de que as
diversas capacidades de trabalho atuam diferentemente em cooperacao, sendo que
uns trabalham com as mé&os, outros com a mente; uns diretamente no processo
produtivo como operadores e técnicos, outros em atividade de dire¢do ou de limpeza.
Esse conjunto de trabalhadores é diretamente explorado pelo capital e subordinado ao

seu processo de valorizacdo e de producdo. Séo, portanto, trabalhadores produtivos:

Se se considerar o trabalhador coletivo constituido pela oficina, a sua atividade combinada
realiza-se materialmente e de maneira direta num produto total que, simultaneamente, é
uma massa total de mercadorias e aqui € absolutamente indiferente que, a funcdo deste ou
daquele trabalhador, mero elo deste trabalhador coletivo, esteja mais proxima ou mais
distante do trabalho manual direto. Porém, entdo, a atividade desta capacidade de trabalho
coletiva é 0 seu consumo direto pelo capital, ou por outra, o processo de autovalorizacdo do
capital, a producéo direta de mais-valia (MARX, 1969, p.110, grifos no original).

Castel (1998), refletindo sobre as relagdes de trabalho no desenvolvimento
atual do modo de producéo capitalista, afirma que os novos agentes que desempenham
um papel cada vez mais decisivo na producdo, os operarios das inddstrias mais
avancadas tecnicamente, os idealizadores mais do que executores, técnicos,
desenhistas, engenheiros etc. continuam a ser destituidos do poder de decisdo e do
essencial dos beneficios de seu trabalho pela organizacédo capitalista de producéo.
Por conseguinte, sua posicao é analoga a maioria da classe trabalhadora.

Nesse sentido, chama a atencao para o fato de que a defesa da emergéncia

de uma “nova classe operaria”, referindo-se a sobrevalorizacdo dessa camada de

trabalhadores na atualidade, e da dissolucédo da condicdo operaria podem subentender
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o desejo mais politico do que cientifico de exorcizar os conflitos sociais e de proclamar
o fim das ideologias.

Haddad (1996), posicionando-se bem diferentemente, postula que nem todos
os trabalhadores qualificados pertencem a classe dos trabalhadores assalariados.
Aqueles que exercem fungédo de exploracdo, como 0s gerentes, sao trabalhadores,
mas trabalhadores capitalistas, 0 que, se ndo os torna capitalistas, aproxima-os da
classe dos proprietarios do capital. Seu trabalho é ligado a exploracdo, a produzir
valor, mais-valia, mas, ao mesmo tempo, esté ligado a funcdo de se apropriar do
trabalho alheio.

O autor sustenta seu argumento no fato de que a relacao entre trabalhadores
e capitalista envolve o conceito de alienagdo, mas ndo a nogédo de exploracéo:
enquanto o trabalhador manual usa forga fisica, o trabalhador inovador vende sua
forca animica e, o trabalhador qualificado, sua forca mental. Somando-se a Haddad,
h& ainda Tourraine e Mallet (GIDDENS, 1975).

Retomando alguns aspectos ja abordados nesta tese, ao longo da producéo
capitalista desencadeou-se a divisdo do trabalho internamente ao processo produtivo,
distanciando cada vez mais o trabalho manual do trabalho intelectual, embora na
totalidade da producdo permaneca a unidade entre teoria e pratica. Com o desenvol-
vimento das forcas produtivas, emergiram inimeros tipos de trabalho, cada qual
requerendo distintas qualificacdes, e que tém em comum o fato de constituirem um
coletivo de trabalhadores unidos pelo capital. As variagbes de capacidade de
trabalho existentes entre eles sdo compensadas por salarios diferenciados, conforme
o tempo de trabalho para producéo da cada for¢a de trabalho. Do ponto de vista da
valorizacdo do capital, ndo ha qualquer distingdo entre eles. A for¢a de trabalho que
se caracteriza por capacidade de elaboracédo intelectual € consumida em trabalho
correspondente, gerando mais-valia proporcional ao seu salario. Este € o fato que
justifica a substituicdo de um grande diretor de empresa por outro que consegue
ampliar as possibilidades de lucro do dono da empresa. Igual ao trabalhador manual,

a capacidade de trabalho de qualquer gerente de alto escaldo empresarial €
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empregada com o objetivo de aumentar a produtividade da empresa, de extrair mais-
valia e ampliar a lucratividade.

Nesse sentido, é claro que tais trabalhadores exercem a fungéo de explo-
racdo, funcdo esta delegada pelo capitalista quando se afastou do trabalho de
direcdo de suas empresas. Contudo, observa-se que esses trabalhadores nédo séo
0s proprietarios das empresas em que trabalham e dos instrumentos que utilizam,
e a propriedade dos meios de producdo € condicdo especifica dos capitalistas.
Ao contrario, sdo admitidos como trabalhadores assalariados como qualquer outro
membro do trabalhador coletivo. Além do mais, é relevante o grau de exploracdo a
que séo submetidos os funcionarios de alto escaldo das empresas, pressionados por
metas, por relatorios de custos e de resultados, por indices de produtividade e de
lucratividade, de modo que entregam sua capacidade de trabalho por tempo integral,
sem definicdo explicita de jornada de trabalho. Na propor¢cdo em que avanca o modo
de producdo capitalista, mais se observam danos a saude desses trabalhadores,
provocados pelo cansago mental, estresse, pressao psicoldgica e outros.

Somado a isso, assim como os demais trabalhadores, eles n&o estéo livres
da demissdo e do desemprego. Do mesmo modo como pressionam e demitem 0s
gue estdo abaixo deles, sdo igualmente pressionados e podem ser demitidos a
qualquer hora, pelos que estao acima deles. No conjunto do trabalhador coletivo, como
diz Marx, sua diferenca € meramente técnica. E do ponto de vista da producédo de
mais-valia, ndo ha qualquer diferencga entre eles e o conjunto da classe trabalhadora.

Isso posto, e concordando com as analises de Braverman e Castel, a
existéncia de um nucleo de trabalhadores que desenvolve o trabalho intelectual é
condicéo de realizacdo da producao capitalista, assim como a existéncia dos traba-
Ihadores que desempenham o trabalho manual, extremamente simplificado pelo
desenvolvimento das forgas produtivas. Mesmo que nao sejam realizados pela mesma
pessoa, o trabalho e a produgéo social envolvem necessariamente a atividade intelectual
e a atividade material, que sédo realizadas por individuos de uma mesma classe — a

classe trabalhadora, sendo que cada um exerce uma funcao diferente na totalidade
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da producéo. E foi com o objetivo de atender a essa necessidade que a sociedade
capitalista ergueu uma estrutura educacional complexa e diversificada para atender
as exigéncias de qualificagdo para o trabalho nos seus mais variados graus e
especializagdes, que se estende desde o Ensino Fundamental até as pés-graduacdes
e é entrecortada por cursos de formacéao profissional de varias areas.

Gramsci (1985) contribui nesse sentido, ao postular que as funcdes
essenciais da producdo econdémica originam grupos sociais diferenciados, que criam
para si uma ou mais camadas de intelectuais (intelectuais organicos), que sao 0s
responsaveis pela sua homogeneidade, consciéncia e fun¢do, nos campos econdmico,
social e politico.

Assim, considerou dois tipos fundamentais de intelectuais no mundo moderno:
0s intelectuais do tipo rural e os intelectuais do tipo urbano. Os primeiros, ligados a
massa social camponesa e pequeno-burguesa das pequenas cidades, tém funcao
politico-social de mediacéo profissional e politica, pondo em contato o grupo que
representam com a administracdo estatal ou local. Os intelectuais de tipo urbano
cresceram com a industria, e a ela estéo ligados, e assumem func¢des semelhantes a
oficiais subalternos do exército: “ndo possuem nenhuma iniciativa autbnoma na
elaboracdo dos planos de construgéo; colocam em relagéo, articulando-a, a massa
instrumental [trabalhadores manuais] com o empresario, elaboram a execucao imediata
do plano de producdo estabelecido pelo estado-maior da inddstria, controlando suas
fases executivas elementares” (GRAMSCI, 1985, p.12, insercéo acrescentada).

Em sintese, os trabalhadores intelectuais ligados a industria participam do
processo diretivo das empresas, em seus diversos niveis, obedecendo a uma graduacéo,
possuem fungdo mais técnica do que politica, estando voltados fundamentalmente a
organizagdo da producdo industrial. Segundo o autor, além desses trabalhadores
ligados diretamente a producdo, ha também outros que exercem a funcgéo politica de
dominacéo, sendo por isso considerados trabalhadores improdutivos.

Quanto a estes ultimos, destaca-se o papel relevante que realizam na

qualificacédo superestrutural do trabalho, formulando conceitos e teorias que falseiam



147

a realidade e que encobrem os conflitos de classe, teorias estas que estao presentes
na qualificacdo dos trabalhadores em geral, nas instituicdes de ensino e no proprio
ambiente de trabalho. Afinal, como explicar que um grupo de trabalhadores se
entregue plenamente a tarefa de opressao da propria classe a que pertence? Como
explicar que um mecanico ou engenheiro se empenhe na tarefa de desenvolver um
equipamento que elimine grande numero de trabalhadores, sem que ele associe as
taxas de desemprego e a fome de inumeras familias a sua invencdo? O que faz
com que parte da classe trabalhadora ndo se considere como tal? Como entender
gue pessoas se submetam naturalmente (pacificamente) a condigbes extremamente
opressoras, limitadas, monoétonas e insalubres de trabalho? Que contetdos e métodos
de ensino participam da qualificacdo de um policial que, uma vez ordenado, se volte,
cegamente, a desfazer manifestacGes populares cujas reivindicagdes dizem respeito
a preservar sua qualidade de vida e de sua familia?

Embora n&o se negue a existéncia de instrumentos coercitivos, como
dispositivos legais, 0 medo do desemprego, a forca policial e outros, ha que se concordar
gue eles séo insuficientes para que as pessoas considerem normais ou naturais o
estado de coisas no qual se encontram. Além disso, 0s instrumentos coercitivos sdo
utilizados em casos extremos, quando as contradicdes se tornam muito evidentes.
E por meio do trabalho intelectual que se criam os conceitos tedrico-metodoldgicos
gue constituem a qualificagdo estrutural dos diferentes trabalhadores, contribuindo
para o consenso em torno da producdo capitalista, encobrindo ou arrefecendo o

conflito de classes. Esse € o tema do proximo capitulo.
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CAPITULO 5
OS PROCESSOS EDUCATIVOS QUE PARTICIPAM DA
QUALIFICACAO SUPERESTRUTURAL DO TRABALHO

Retomando a teoria do conhecimento de Marx, trabalhada no inicio desta
tese, € na producdo e nas relacbes sociais de producdo que os seres humanos
se educam, se qualificam, compreendem e transformam as circunstancias em que
estdo inseridos.

Nos Capitulos 2 e 3 verificou-se como a qualificacéo foi se desenvolvendo ao
longo da histéria até ser constituido, no modo de producdo capitalista, o trabalhador
assalariado. POde-se constatar que, nesse modo de producdo, as condi¢des nas quais
se desenvolve o trabalho sdo determinadas pela divisao do trabalho, pelo progresso
técnico alcancado pela producao e pela hegemonia do capital sobre o trabalho.

Contudo, verificou-se também que para a formacéao do trabalho assalariado
nao basta somente que se viabilizem condicdes materiais para a realizagéo do trabalho,
como infra-estrutura fisica, instrumental, matéria-prima e salério. A formacao do trabalho
assalariado extrapola a venda da forga de trabalho e a existéncia do capital, em um
pélo, e dos individuos que nada tém a vender além da sua forca de trabalho, no
outro. E preciso também que a classe trabalhadora reconheca as exigéncias do
modo de produg&o como leis naturais.

Mas isso ndo tem sido obtido sem resisténcia e, de certa forma, pode-se
até dizer que tal objetivo ndo se realizou plenamente. Primeiro porque o conflito entre
o capital e o trabalho é permanente, historico e inerente ao capitalismo. Segundo
porque 0 modo de producdo capitalista € muito dindmico, estd constantemente
mudando sua producgdo, afetando a sociedade em todas as suas dimensdes, de
modo que ha sempre o surgimento de novos elementos que aquecem o conflito, ou,
entdo, levantam novas demandas. O padrao geral de desenvolvimento capitalista n&o

tem ponto de chegada ou forma acabada, mas sofre, ele proprio, transformacdes, que,

por sua vez, alteram outras esferas da sociedade.
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Nesses termos, € preciso remeter a discussdo para a articulacdo entre
estrutura e superestrutura, tratada por Marx no “Prefacio” da Contribuicdo a Critica
da Economia Politica, j& enunciada no Capitulo 1, para explicitar como se realiza a
qualificacdo superestrutural do trabalho. Relembrando, Marx aponta que as forcas
produtivas e o conjunto das relagcdes sociais de producao constituem a estrutura da
sociedade, a partir da qual se ergue a superestrutura politica, juridica, ideolégica,
moral etc. E ainda, que ha uma relacdo de determinacdo da primeira (estrutura) em
relacdo a segunda (superestrutura), embora esta reaja sobre aquela.

A qualificacdo do trabalho assalariado se desenvolve nos dois planos:
estrutura e superestrutura. Cabe a superestrutura fazer com que as leis da producao
capitalista sejam entendidas como leis naturais a classe trabalhadora e, quando nao
houver essa compreensao, que elas Ihe sejam determinadas, impostas, preservando a
hegemonia do capital sobre o trabalho. Véarios séo os instrumentos legais e juridicos
que cumprem com essa finalidade. N&o € de se desprezar também a participacao do
Estado enquanto mediador do conflito, com claro posicionamento favoravel ao capital.
Foram mencionados nos capitulos antecedentes os constantes conflitos ocorridos na
constituicdo da producao capitalista e as formas coercitivas utilizadas para manter os
trabalhadores na producdo, com o apoio do Estado. Assim, considera-se que nao é
necessario insistir nesse aspecto.

Por outro lado, interessa para o presente estudo verificar como se desenvolve,
se produz e reproduz forga de trabalho que conceba, como natural, a producéo capitalista
com todos os aspectos e leis que lhe sdo inerentes. Este € o objeto deste capitulo.

Além disso, pretende-se também discorrer sobre o papel da educacédo
escolar na qualificagéo do trabalho no modo de producao capitalista, em funcéo da
importancia que essa esfera social assumiu na formacdo do trabalho assalariado,

bem como a raz&o econdmica da oferta educacional pelo Estado.
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5.1 A DIMENSAO IDEOLOGICA DA QUALIFICACAO DO
TRABALHO ASSALARIADO

Em A ldeologia Alem&, Marx e Engels postulam que na sociedade capita-
lista € por meio da educacgéo que a classe dominante procura difundir seus fundamentos
e principios, imprimindo a moral que lhe é propria, em toda a sociedade. Esse direito
lhe é conferido pela posse dos meios de producao em geral, incluindo-se o direito de
posse da ciéncia. Assim, a distribuicdo das idéias depende, predominantemente, da

distribuicdo do poder econémico da sociedade:

Os individuos que constituem a classe dominante possuem entre outras coisas uma

consciéncia, e € em consequéncia disso que pensam; na medida em que dominam

enquanto classe e determinam uma época histérica em toda a sua extensdo, é légico que

esses individuos dominam em todos os sentidos, que tenham, entre outras, uma posi¢do

dominante como seres pensantes, como produtores de idéias, que regulamentam a

producéo e a distribuicdo dos pensamentos da sua época; as suas idéias sao, portanto, as

idéias dominantes de sua época (MARX; ENGELS, s.d., p.55-56).

Assim, as teorias morais, num mesmo tempo histérico, coincidem, em
maior ou menor extensdo, com as condicdes econbmicas vigentes. Como a
sociedade se desenvolveu por antagonismos de classe, a moral € uma moral de
classe, construida para justificar a hegemonia e os interesses da classe dominante e
a opressao da classe dominada e constitui-se hum dos aprendizados que devem ser
adquiridos pelas geracdes mais jovens, internamente a cada classe social®®. Esse é
o sentido atribuido a ideologia.

O termo ideologia vem de uma escola filosofica influente e importante
na Franca no fim do século XVIII e inicio do século XIX, para a qual existe uma

ciéncia das idéias, isto é, dos conceitos abstratos, que estuda sua génese e pode

reconstitui-la integralmente a partir das sensacfes (LEFEBVRE, 1968).

59 o carater do homem é por um lado o produto de sua organizag&o inata, e, por outro, o
fruto das circunstancias que o rodeiam durante sua vida, e, principalmente, durante o periodo de seu
desenvolvimento.” (ENGELS, 1878, Parte 3, Cap. 1, p.5).
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Marx transformou o significado do termo, tornando-o pejorativo. Para ele,
ideologia ndo designa apenas uma teoria explicativa, mas uma teoria que assume
uma outra dimenséo, um carater mistico, um reflexo deformado da realidade.

Em Marx, a consciéncia (social) que nasce de uma praxis s6 a reflete
fielmente em situacdes bastante definidas, quando ndo estd envolvida em veéus
nebulosos (expresséo utilizada em O Capital), e as relagdes entre os seres humanos
permanecem diretas. Em modos de producdo determinados, como no modo de
producdo capitalista, a realidade (praxis) produz representa¢fes, que aumentam ou
diminuem a falta de transparéncia de uma sociedade. Os seres humanos em suas
interacbes produzem aparéncias, as quais, diferentemente das ilusbes, que nao
apresentam consisténcia, sdo o0 modo de aparecer das atividades humanas no seu
conjunto, em um momento dado. Elas tém relagédo com a realidade.

Assim, a moral, a religido, a metafisica e 0os outros aspectos da ideologia
s6 sdo independentes na aparéncia. Eles ndo tém histdria, ndo tém desenvolvimento,
isto €, ndo possuem nenhuma autonomia em relacdo a producdo e as trocas
materiais entre os seres humanos: “Nao é a consciéncia que determina a vida, mas
sim a vida que determina a consciéncia” (MARX e ENGELS, s/d., p.26).

A ideologia, entdo, € uma teoria que ignora seus pressupostos, sua base e
seu significado, e que permanece sem relacdo racional com a a¢do. E uma teoria
gue generaliza o interesse particular de uma classe, servindo-se de meios tais como as
abstracdes, de representacfes deformadas, aos quais essa mesma classe procura
dar uma forma coerente. Nessa condi¢éo, ela intervém de duas maneiras: por imposi¢ao
e por persuasdo. As idéias abstratas em si ndo tém nenhum poder, mas as pessoas
que detém o poder econdmico e politico se servem das representacdes para legitimar
seus atos.

Portanto, a ideologia nasce, para Marx, da interacdo (pratica) dos grupos e
dos individuos e nao pertence, pois, a toda a sociedade, mas provém de inven¢des
particulares no quadro social, onde os grupos (classes) lutam por se afirmar e dominar.
Ela forma uma linguagem da vida real e, por conseqiiéncia, ndo exerce pressao social

direta sobre o individuo, mas o envolve, confere-lhe sentido e orientagéo. Ela pressupbe
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a convicgao e a adesao. A organizacdo da sociedade e o poder que se exerce sobre
ela devem ser aceitos. Uma estrutura social, com rela¢des sociais e juridicas definidas,
deve obter o consentimento de grande parte, sendo da totalidade, de seus membros.
Sem essa adesdo, ndo existem grupos sociais, ndo existe sociedade construida.

Em A Ideologia Alema, Marx e Engels apontam que todas as formas sociais
tém uma razao de ser no crescimento e desenvolvimento das sociedades, nos niveis
das forcas produtivas e das relacdes sociais. E a ideologia que obtém o consentimento
dos oprimidos, dos explorados, e que os representa de maneira tal que lhes extorque,
além da rigueza material, a aceitacdo e mesmo a adesao “espiritual’. Ela explica e
justifica certo numero de acdes e de situacbes que tém necessidade de serem
explicadas e justificadas, tanto mais quanto sao absurdas e injustas.

Pde-se fim as ideologias, segundo Marx, por meio do pensamento critico e a
acao revolucionaria, de um movimento dialético incessante que vai do verdadeiro ao
falso e do falso ao verdadeiro, superando a situacao historica que deu origem a essas
representacfes. Contudo, esse movimento ocorre somente mediante condicfes
histéricas e sociais. As representacfes que 0s seres humanos constroem do mundo,
da sociedade, dos grupos e individuos permanecem ilusérias enquanto as condicdes
das representacdes reais nao tiverem amadurecido.

No que concerne a formacdo da ideologia, a divisdo do trabalho e a
propriedade privada sdo fundamentais, sendo a separacdo do trabalho manual do
trabalho intelectual a mais importante. Aqueles que detém o poder material (econdmico
e politico), segundo as relacdes sociais e juridicas existentes, detém também o

poder intelectual.

Os pensamentos da classe dominante sdo também, em todas as épocas, 0s pensamentos
dominantes, ou seja, a classe que tem o poder material dominante numa dada sociedade é
também a poténcia dominante espiritual. A classe que dispde dos meios de producao
material dispbe igualmente dos meios de producdo intelectual, de tal modo que o
pensamento daqueles a quem sdo recusados os meios de producdo intelectual esta
submetido igualmente a classe dominante. Os pensamentos dominantes sdo apenas a
expressao ideal das relagBes materiais dominantes concebidas sob a forma de idéias e,
portanto, a expressao das relacdes que fazem de uma classe a dominante; dizendo de outro
modo, sao as idéias do seu dominio (MARX; ENGELS, s.d., p.55-56, grifos no original).
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Com essa citacdo, Marx busca romper com a ilusdo de que as idéias se
encontram num plano superior e desarticuladas do mundo material, afirmando sua
materialidade e articulagdo com as relagbes de produgédo. A primeira parte da
citagdo posiciona as idéias como produtos da classe dominante, como manifes-
tacBes e instrumentos do seu dominio e, como tal, refletindo idealmente a realidade
das relacdes materiais dominantes. Por outro lado, posiciona-as também dentro dos
limites das relagdes materiais dominantes, circunscrevendo-as nesse ambito, dando-
lhe um sentido historico.

Portanto, ndo possuem existéncia separada e independente do mundo
material que as gerou. N&o séo, portanto, verdades absolutas e universais, porque
expressam o0 ponto de vista da classe a que pertencem o0s intelectuais que a siste-
matizaram e os meios para difundi-las (SNYDERS, 1977).

As representacdes formam-se pela formulacéo e idealizacdo das condi¢gbes
reais que justamente permitem o primado econémico, social e politico de um grupo ou
classe social. Partindo da realidade, ou tendo um ponto de apoio nela, as ideologias
ndo sao inteiramente falsas. Segundo Marx, convém distinguir entre ideologia, ilusdo
e mentira e ainda entre ideologia, mito e utopia, embora possam conter ilusdes
(de classe), mentiras (comum em lutas politicas) e ndo deixem de estar ligadas a
mitos e utopias. As representacdes ilusérias e enganosas se mesclam, as vezes
indissoluvelmente, com os conceitos, com 0s conhecimentos que elas veiculam,
recobrem, sufocam ou que, ao contrario, deixam emergir.

Em sintese, as ideologias partem de certa realidade, embora parcial, esca-
pando a totalidade a consciéncia em raz&do das condi¢des limitadas dessa consciéncia,
mas nem por isso deixam de ter a ambicao de se erigir em totalidade. Elas substituem
a totalidade real por uma totalidade abstrata, irreal, ficticia. Retratam a realidade
por meio de representacdes ja existentes, selecionadas pelas classes dominantes,
admitidas por elas. Por conseguinte, tém duplo carater: geral e abstrato, por um lado,
e representativo de interesses definidos e particulares, por outro. Apresentando-se

como uma totalidade, esforcam-se para responder a todas as questdes, a todos 0s
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problemas, propondo concepg¢des de mundo. Ao mesmo tempo, impdem maneiras
de viver e se comportar, condutas e valores de classe (LEFEBVRE, 1979).

Em Gramsci, a ideologia se apresenta como uma relacdo organica entre o
pensado e o vivido, entre o conhecimento e a agéo. E nesse eixo que a sua reflexo
aponta para o0 contraste entre 0 pensar e 0 operar, ou seja, a existéncia simultanea de
duas concepg¢Bes de mundo, uma que se manifesta através do pensamento, e outra
através do coletivo do trabalho. Para ele essa realidade é expresséo de contradi¢cdes
histérico-sociais mais profundas, e de que uma classe social, mesmo tendo uma
concepcao de mundo embrionéria e desarticulada, toma emprestada de outro grupo
social, por razbes de submissao e subordinacéo intelectual, uma concepgéo que Ihe
é estranha, e a segue ndo tanto porque acredita nela mas porque a sua conduta ndo
€ independente e autbnoma.

A ideologia se apresenta dessa forma como algo que se objetiva na realidade
social, histérica e concreta, exerce peso decisivo na organizacao da vida social e se
torna forga material quando ganha a consciéncia das massas. Ela se encontra em
todos os niveis sociais — econdmico, politico, cientifico, artistico etc. — e em todas as

manifesta¢gdes de vida individual e coletiva:

A ‘base real’ da sociedade, em que assenta a ‘superestrutura”, € sempre constituida pelas
reacOes entre individuos ativos e dotados de uma vontade, implicando portanto a criagcao
e a aplicacdo de idéias. O aspecto essencial dessa “superestrutura” ndo € o fato de
encarnar idéias, ao contrario do que aconteceria com as relagdes de producao, mas antes
o de ser constituida por um sistema de relagGes sociais (que se apresentam como uma
politica, um direito e uma religido) que regulam e sancionam um sistema de dominio de
classe” (GIDDENS, 1984, p.79).
Essa é questdo de fundamental importancia para o tema da qualificacao para
o trabalho. E, nesse aspecto, Marx colabora com sua teoria da alienacao, alertando
gue nao existem idéias simplesmente falsas da realidade, mas uma realidade falseada,
invertida, alienada etc., que provoca a representacao ideoldgica correspondente.
S&do essas representacoes e esse falseamento da realidade que estdo na base da
qualificacdo superestrutural e que atingem todos os individuos, difundindo as idéias

gue buscam adapta-los, manté-los e conforma-los na sua condic¢ao social.
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A condicdo a qual o trabalho assalariado tem de ser qualificado é a do
trabalho expropriado dos meios de producéo, dividido e comandado pelo capital. E no
trabalho com essa peculiaridade que se definem o contelddo e a habilidade que o
trabalhador deve possuir, bem como as formas de comportamento convenientes que
deve ter em relacdo a producdo, para caracteriza-lo como trabalhador assalariado
que, ao vender sua for¢a de trabalho, perde o controle do processo de trabalho e o
resultado dele.

E para a formacéo desse trabalhador que se estruturam formas de qualificacdo
internas e externas ao processo produtivo, que tém por objetivo a qualificacdo técnica
e superestrutural do trabalhador. Kuenzer (1985), em minucioso estudo em que
buscou compreender como a fébrica capitalista qualifica o trabalhador, verificou que
no ambito do sistema produtivo sdo varios os processos educativos desencadeados
que qualificam o trabalhador para o exercicio de sua atividade.

Existem aqueles que envolvem a qualificacéo técnica que se realiza por meio
de treinamento ou pela observacao de trabalhadores mais experientes, e a qualificacéo
que denominou politica, conformando-os a estrutura da empresa e aos seus objetivos.
Para esta Ultima, a empresa capitalista realiza procedimentos diversos, explicitos
e implicitos, como a estrutura de cargos e salérios, reunides, orientacdes técnicas
e assisténcia social, diretrizes e outros que vao apontando ao trabalhador o compor-
tamento que deve apresentar no exercicio de sua funcdo, na relagdo com os demais
trabalhadores e chefias, chegando inclusive a extrapolar a esfera da produgéo, buscando
orientar e regularizar a vida familiar, politica e social.

A principal compreenséo que o trabalhador assalariado deve ter (internalizar
e se conformar), ou a lei fundamental que deve ser incorporada naturalmente, diz
respeito a sua classe social e a inser¢do desta no contexto da sociedade capitalista.
Em sintese, deve incorporar e aceitar a idéia de que pertence a classe dominada,
subalterna da sociedade, além de que deve respeito e obediéncia aos membros da
classe capitalista e aqueles que o capital designa como seus interlocutores funda-

mentais. O mecanismo eficiente utilizado com esse objetivo é a fragmentacdo do
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trabalho em manual e intelectual, e a desvalorizacéo do trabalho, especialmente do
trabalho manual, em relacéo ao intelectual ou, dito de outra forma, a sobrevalorizacao
das funcdes de dire¢éo do processo de trabalho.

Como visto no primeiro capitulo, o ser humano é o Unico ser na natureza
capaz de pensar sua agéo, concebendo-a antes de executa-la, a partir de determinados
fins. Por conseguinte, articula subjetividade e objetividade, teoria e pratica, na realizacdo
do trabalho. O trabalho tem sempre duas dimensdes: de trabalho intelectual e de
trabalho manual, sendo dimensdes inseparaveis e intrinsecas ao trabalho humano.
Contudo, com o desenvolvimento histérico, mediado pelas relacdes sociais geradas
pelo modo de producdo capitalista, foram separadas e distribuidas a pessoas dife-
rentes, segundo a funcdo que desempenham no trabalhador coletivo, de deciséo ou
de execucao.

Apesar dessa nitida separacdo, Gramsci (1985) afirmou ndo existir atividade
humana da qual se possa excluir toda e qualquer atividade intelectual, ou atividade
intelectual que nao envolva algum tipo de esfor¢o fisico ou atividade manual. Mesmo
em condi¢gdes subalternas, de mera executora de tarefas preestabelecidas e parciais,
qualquer forga de trabalho se defronta cotidianamente com questdes que a realidade
concreta lhe apresenta, as quais tem de resolver. Nesse contexto, experimenta, analisa,
testa possibilidades e, dessa forma, constréi explicagbes para a sua agdo, ao mesmo
tempo em que desenvolve formas mais apuradas de realizar seu trabalho. Isso significa
gue o trabalhador que desenvolve as atividades mais simples, a partir das quais elabora
certo conhecimento, ndo se caracteriza somente por ser manual, mas pelo fato de que
ele ocorre em determinadas condi¢cbes e relagdes sociais, as quais, definindo sua
insercdo de classe, também definem sua posi¢éo na hierarquia do trabalhador coletivo.

E no nivel das relagBes sociais de produgédo, mediadas pela propriedade
privada dos meios de producao, que se define o trabalho intelectual como superior ao
trabalho manual e se estabelece a desvantagem deste em relagdo ao conhecimento
gerado e acumulado pela humanidade. Tal definicAo ocorre por acado da classe

que detém o poder material e decisério no processo produtivo (dominante), e que
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detém também a posse dos meios de producdo intelectual. A classe dominada,
em sua maioria, ndo tem tido, historicamente, acesso aos instrumentos tedrico-
metodoldgicos que lhe permitiiam romper com a relacdo de dominio, ou sequer
compreendé-lo plenamente. Ao contrario, incorpora, de modo acritico ou ndo, e da
continuidade ao desenvolvimento de pressupostos e conceitos da classe dominante,
como se os interesses, percepcodes e condigdes de classe fossem 0s mesmos.

O conhecimento da maior parte da classe trabalhadora permanece no nivel
denominado por Gramsci de senso comum, compreendido como um conhecimento
que se caracteriza como pensamento genérico, composto por elementos difusos e
dispersos que consegue apreender do ambiente em que vive. Ou seja, na pratica
cotidiana, cria-se o pensamento comum como forma ideoldgica de agir humano de
todos os dias. Mas, mesmo assim, esses conhecimentos tém algum poder explicativo
e carater utilitario, & medida que permitem a solucdo de problemas e orientam a
pratica cotidiana (KUENZER, 1985; 1988).

Portanto, o modo como o0s seres humanos se educam, se qualificam,
emerge de condicdes de classe, de processos interativos que se realizam no dia-a-
dia para resolver seus problemas de sobrevivéncia. Para auxiliar nesse processo, a
producdo capitalista consolidou todo um aparato que participa do processo de
qualificacéo, que envolve meios de comunicac¢ao, ao qual edificou um vasto ramo da
producdo, que vai desde a fabricacdo de instrumentos de comunicagao (radios,
televisdes, telefones, computadores, filmes etc.), até as redes de comunicagdo
(radiofénicas, cinematogréficas, telecomunicacgfes etc.), mas também uma estrutura

educacional que tem na educacao escolar sua mais forte expressao.

5.2 O PAPEL DA EDUCACAO ESCOLAR NA QUALIFICACAO PARA O TRABALHO

O entendimento do papel da educagao escolar no modo de producéo capi-
talista € importante para o desenvolvimento da presente tese, visto que, na atualidade,
o aumento de demanda de qualificacdo esta fortemente atrelado a educacado

escolar. Por outro lado, como visto, com a evolucdo da sociedade capitalista, com a
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mecanizacao e a simplificacdo do trabalho, para a maior parte da forca de trabalho
seria totalmente dispensavel a qualificacdo prévia para a realizacdo do trabalho, o
que tornaria contraditéria, ao menos aparentemente, a demanda da escolarizacao
da forca de trabalho.

No segundo capitulo desta tese, verificou-se que a escola surgiu com a
propriedade privada, como instituicdo consagrada a classe dominante, destinada
ao preparo do trabalho intelectual da classe que dirige a sociedade. Com essa
caracteristica, desde o inicio, a escola se apresentou como 0 espac¢o da teoria. Em
sua origem, era bastante restrita, de dificil acesso e com menor complexidade; foi se
expandindo lentamente, absorvendo individuos também das classes dominadas, porém
sempre determinada pelas relagGes sociais de producdo. Quanto mais a sociedade
foi se tornando dindmica, mudando os processos produtivos, ampliando seus contetdos
cientificos, tanto mais ela foi se tornando necessaria para todas as geragoes.

Em funcgéo disso, para Manacorda (1996), de condicdo “inessencial”, ligada
ao 6cio e ao luxo da classe dominante, a escola cada vez mais se tornou necessidade
indispensavel para a formacado humana. Enquanto a evolugdo das técnicas produtivas
era lenta, uma vez atingidas, tendiam a se cristalizar e bastava o aprendizado no
préprio oficio para que fossem apreendidas. Era por meio da rotina do treinamento,
com o produtor individual em sua vida natural, que se transmitia a técnica adquirida
através das sucessivas geragdes. Cada ramo de producdo dispunha de sua técnica
operativa e a ciéncia em geral situava-se no campo da contemplagcédo, como busca
desinteressada da realidade e voltada a compreensdo de uma natureza que se
supunha ser imutavel. A sociedade educava seus intelectuais como consumidores e
nao como produtores de conhecimento.

Na propor¢do em que a ciéncia tornou-se, sob o capital, fator de produgéo,
ou seja, elemento indispensavel ndo apenas como efeito da produgdo, mas como
condicdo prévia, e atingiu diversos ramos da produgdo e varios campos sociais, a
escola assumiu novo sentido, tornando-se requisito basico na qualificacdo para o

trabalho e necessidade de toda a sociedade, para elaborar novas estratégias de acéo
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humana. Quanto mais a sociedade se distanciou de suas origens naturais e se tornou
histérica, mais se tornou imprescindivel nela 0 momento educativo. O desenvolvimento
da educacdo com essas fungdes €, portanto, produto do capitalismo.

Esse conjunto de necessidades, juntamente com a reivindicacdo historica da
classe trabalhadora para 0 acesso ao conhecimento, levou a generalizacéo da educagéo
escolar. Marx narrou a luta dos trabalhadores pelo acesso a educacdo em O Capital,
especialmente quando tratou das Leis Fabris. Segundo ele, durante a primeira fase do
movimento operario, a propagacéo da escrita e da leitura a todos era indubitavelmente
um progresso material, mas arrancado pela for¢ca, em batalhas reivindicatorias de
carater econémico e politico contra a burguesia, a quem pertencia o papel histérico de
promové-las, mas que tinha medo do contagio das idéias revolucionarias.

Observa-se, contudo, que tal reivindicacdo n&o tinha por justificativa
necessidades de qualificacdo para o trabalho. O motivo € evidente: desenrolava-se o
processo de simplificagéo do trabalho, por meio da divisdo manufatureira do trabalho e
da mecanizacao, o que eliminava gradualmente a necessidade de qualificacdo para
a grande maioria dos trabalhadorest0. Da mesma forma, quando se institucionalizou
a educacdao obrigatéria para as criangcas empregadas como aprendizes nas fabricas,
a justificativa apontada foi a necessidade de prevencdo e combate de doencas e

para eliminar a degradacéo moral dos jovens:

“Compreender-se-4, sem dificuldade, que num local onde grande niimero de pessoas vive
em estreita promiscuidade, se introduza a corrup¢do e, consequentemente, a doenga."
Impedir essa promiscuidade era o primeiro objetivo da lei; o segundo era anular seus
efeitos, mediante a educacéo, “pois a falta de instrucdo”, disse Peel, “tem causado muita
imoralidade"81 (MANTOUX, s/d, p.486).

60Todavia, foram realizados movimentos por artesdos para assegurar tempo de aprendizagem
para a contratacdo de forca de trabalho, com o objetivo de preservar o conhecimento que possuiam.
Mas esses movimentos ndo tinham relagdo com as reivindicagdes que envolviam o0 acesso a educagédo
escolar.

61Sir Robert Peel foi 0 manufatureiro encarregado pela Camara dos Comuns, na Inglaterra,
a expedir um parecer e propor acdes ao Parlamento sobre as condi¢fes de trabalho nas fabricas.
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Como a sociedade esté assentada na diviséo do trabalho em todos os seus
aspectos, a escola se constituiu historicamente como uma das formas de materializagéo
dessa divisdo e como espaco de acesso ao conhecimento tedrico. Portanto, ela
reproduz a divisdo do trabalho intelectual e manual, em seus conteudos, métodos e
formas de organizacdo e gestdo. Dessa forma, a teoria aprendida na escola acom-
panha a dinamica das relagbes sociais em que a ciéncia, o conhecimento gerado
pelo trabalho, sdo apropriados privadamente, como condi¢éo da reproducéo ampliada
do capital, para as quais a valorizacdo € o fator determinante.

Kuenzer (1988) levanta tal situacdo e observa que a sua ndo compreensao
tem dificultado o entendimento do papel da escola na (re)producéo do saber sobre o
trabalho e esta na raiz da confusdo que se faz entre educacao e trabalho e escola e
trabalho. A autora lembra que a producdo do conhecimento ocorre no interior das
relacbes sociais em seu conjunto, sendo a escola somente uma parte desse
conjunto e ndo a mais importante. Se a producdo do conhecimento se realiza pela
totalidade dos seres humanos, a sua sistematizacdo ocorre privadamente e a sua

distribuicdo de modo desigual, segundo a origem de classes, por meio da escola:

...a escola ndo é depositaria do saber cientifico e tecnologico de ponta, dominado pelo
capital, ela democratiza, quando muito, alguns principios teéricos e metodolégicos que
poderdo, no exercicio do trabalho, permitir essa apropriacdo. [...] Articulam-se, pois,
escola e empresa, no processo de distribuicdo desigual do saber, o que, longe de ser
incompeténcia da escola, constitui-se na sua propria funcao (KUENZER, 1988, p.17).
Esse problema denunciado por Kuenzer encontra explicagdo, o que nao
significa aceitacéo, na apropriacdo da ciéncia pelo capital. Na sociedade capitalista,
o conhecimento é forca produtiva, € meio de producgdo; pertence ao capital como
resultado da propriedade privada dos meios de producdo. Ora, € da esséncia da
sociedade capitalista que as forgas produtivas sejam propriedade da classe capitalista.

Por meio dessa apropriacdo, a burguesia assegura sua posse da ciéncia, razéo pela

gual n&o pode ser apropriada pela classe trabalhadora.

Tal parecer deu origem a legislacdo que regulou o trabalho infantil, a instrucdo e a viabilizacdo de
condi¢bes mais saudaveis de trabalho nas fabricas.
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Por outro lado, como dito, os técnicos, engenheiros, cientistas em geral séo
trabalhadores intelectuais e sé&o eles que continuam produzindo e/ou sistematizando
novos conhecimentos, impulsionando o progresso cientifico. Entdo, como negar que a
classe trabalhadora tenha acesso ao conhecimento? Na verdade o conhecimento n&o
€ negado, pois esta presente na qualificacdo pela qual passam tais trabalhadores
nos diversos niveis da estrutura escolar. Mas é distribuido parcial e desigualmente,
segundo a posicao de cada individuo na sociedade e a fungdo que assume como
membro do trabalhador coletivo. O elemento central permanece sendo a divisao do
trabalho e a qualificagcédo para o trabalho dividido. Portanto, sob 0 modo de produgéo
capitalista, a escola ndo pode ser generalizada e Unica para toda a sociedade. Por
conseguinte, ela é dual e somente consegue avancar na propor¢cao em que se ampliam
os conflitos entre o capital e o trabalho e as conquistas nesse sentido.

Vérios autores marxistas denunciam a estruturacdo de um sistema educa-
cional dual na sociedade capitalista: ensino humanistico voltado a classe dominante
e saber utilitario destinado a classe dominada, sendo Gramsci um dos expoentes
dessa discusséo.

Para Gramsci (1985), a dualidade escolar ndo se restringe unicamente ao
método e ao conteudo, mas se deve principalmente ao fato de existir um tipo de escola

para cada grupo social. Isso é para ele o aprofundamento da marca social da escola:

A divisdo fundamental da escola em classica e profissional era um esquema racional: a
escola profissional destinava-se as classes instrumentais, ao passo que a classica
destinava-se as classes dominantes e aos intelectuais. [...] Ndo é a aquisicdo de
capacidades diretivas, ndo é a tendéncia a formar homens superiores que da a marca
social de um tipo de escola. A marca social é dada pelo fato de que cada grupo social tem
um tipo de escola proprio, destinada a perpetuar nestes grupos uma determinada funcéo
tradicional, diretiva ou instrumental (GRAMSCI, 1985, p.118 e 136).

Observa-se a énfase que faz Gramsci quanto a finalidade da escola de
perpetuar a funcdo de cada grupo social, ou ao que nesta tese se definiu como
qualificacéo superestrutural. Tal finalidade pode ser compreendida facilmente a partir da

definicdo de Marx da educacdo como um dos elementos que compde a superestrutura

econdmica da sociedade.
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Esse é também o ponto de vista de Gorz, em relagdo a forma como o

ensino no modo de producéo capitalista foi organizado com

...a preocupacédo de adaptar o trabalhador a sua tarefa em um minimo de tempo necessario
deu-lhe a capacidade de uma atividade autdnoma minima. Com receio de formar homens
gue, em razdo do desenvolvimento “muito rico” de suas faculdades, recusariam a submisséo
disciplinada a uma tarefa por demais limitada a hierarquia industrial, quis-se amputa-los
desde o inicio; quis-se que fossem competentes, mas bitolados, ativos, mas doceis,
inteligentes, mas ignorantes a respeito de tudo o que fosse além de suas funcdes,

incapazes de erguer os olhos de suas tarefas (GORZ, 1968, p.113).

Somando-se a Gorz, Braverman afirma que o sistema escolar ganhou
importancia com a urbanizacdo e industrializacdo, como requisito minimo para viver
num ambiente urbano moderno, e para que as criancas e adolescentes, desde cedo,
pratiguem aquilo que serdo demandadas a fazer como adultos no trabalho:
“a conformidade com as rotinas, a maneira pela qual deverao arrancar das maquinas
em rapido movimento o que desejam e querem” (1977, p.245).

O que se depreende desses autores € que a estruturacdo de um sistema
de ensino dual se justifica pela propria divisdo de classes e divisdo do trabalho na
sociedade, e pelas relaces sociais de exploracdo dela inerentes, que demandam a
formacdo de trabalhadores e dirigentes, a partir de uma clara operacéo entre acdes
instrumentais e intelectuais. A dualidade da estrutura se assenta na funcédo que o
sistema educacional assume na sociedade capitalista de desenvolver as subjetividades
demandadas pelo modo de producdo de disciplinamento para a vida social e
produtiva, de aceitacdo (conformidade) das regras e especificidades que o processo
de producédo assume.

Esse disciplinamento assume importancia na eliminacdo de conflitos de
classes, no escamoteamento das contradicdbes do modo de producdo e na adeséo
dos trabalhadores aos objetivos do capital, no espaco do trabalho, internamente ao
processo de producédo, e também no ambito da organizacédo da sociedade. Envolve,
portanto, uma transformacéo intelectual, ideoldgica, cultural, politica e ética.

Assim, para Gramsci (1985), a escola é instrumento para elaborar os

intelectuais de diversos niveis. A complexidade da estrutura produtiva, ao aprofun-
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damento atingido pela divisdo do trabalho e a hierarquia existente no trabalhador
coletivo corresponde a complexidade e hierarquia atingida pela organizagdo escolar.
A instituicdo escolar é estruturada em diversos niveis, para desenvolver diferentes
graus de qualificacdo dos trabalhadores, conforme a estruturacao do sistema produtivo.
Nesse sentido, ela assume uma extensao quantitativa, que corresponde a maior
ampliacdo possivel da difusdo da instrugdo fundamental, basica para toda a sociedade,
e uma extensado qualitativa, que corresponde a necessidade de especializacao técnico-
cultural, criando a mais ampla base para a selecao e elaboracédo das qualificacdes
técnicas intelectuais nos diversos graus de elaboracao intelectual.

Sanchis (1997) aponta também a fungcdo do sistema educativo de produzir
uma cultura padronizada, o que é essencial para o funcionamento estavel de qualquer
grande organizacgéo. Por isso, 0s sistemas educativos s&o resultados da formacao de
grupos organizados e s&o organizados em niveis correspondentes aos reconhecimentos
oficiais (titulos), os quais concedem remuneracfes e prestigio de acordo com a
funcionalidade dentro da organizacdo. Esses titulos se constituem em credenciais
extremamente desejadas, e 0s que ndo as tém pressionam para consegui-las,
porque elas credenciam para o exercicio de uma profissdo e se constituem em
referéncias importantes de qualificacdo para a insercao no trabalho e para a definicdo
do nivel salarialé2. Esse aspecto, em si, contribui de forma indireta para o aumento
da escolaridade da populacéo e justifica a pressao para a oferta de ensino em todos
0s niveis pela classe trabalhadora.

Ainda segundo essa autora, o titulo educacional tem sido usado também
como referéncia para os empregadores tomarem decisbes sobre o pessoal a ser
contratado dentro de um contexto imperfeito de informagdes. Eles buscam nos
titulos uma série de indicadores da produtividade potencial do candidato ao trabalho:

“Mais do que assegurar determinados conhecimentos, o que o titulo diz de seu

62A organizacdo sindical se baseia nos titulos académicos para montar a pauta de
reivindicacéo salarial dos trabalhadores (SALM, 2000; POCHMAN, 2001).
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possuidor é que ele tem atitude compativel, estando socializado e suscetivel de
adaptacao as exigéncias da organizacdo” (SANCHIS, 1997, p.221).

Uma vez que o sistema educativo ja oferta forca de trabalho hierarquizada,
ele poupa o sistema produtivo da necessidade de oferecer maiores esclarecimentos
sobre a sua hierarquia, além do que oferece um processo de selecdo de pessoal
barato as empresas e reduz os conflitos nas relagdes do trabalho, inculcando na
mentalidade dos seus egressos que a vida nao Ihes reserva nem mais nem menos
do que o merecido por eles. O reconhecimento dos titulos é feito pelo Estado, que
Ihes atribui valor legal.

Isso posto, pode-se concluir que, além da producdo propriamente dita,
no modo de producédo capitalista parte da qualificacdo do trabalhador encontra na
educacdo escolar espacgo privilegiado, o que justifica sua importancia nesse
modo de producédo. Todo tipo de trabalho envolve alguma habilidade, concentracao,
autodisciplina etc., e a educacao escolar contribui para essa formacao.

E importante destacar, contudo, que, assim como todas as esferas da
sociedade, a educacédo escolar ndo é livre de contradicbes, é mérito de constantes
reivindicagdes por parte dos trabalhadores, visto que, apesar de suas limitagdes, ela
se apresenta para eles como o local de “acesso ao saber social, a partir do que
compreenderdao melhor seu mundo, sua pratica e melhorardo suas condi¢bes de
vida” (KUENZER, 1985, p.190).

Apos a realizagdo de entrevistas com trabalhadores, essa autora concluiu
que a escola é vital para o trabalhador e seus filhos, na medida em que ela se
apresenta como alternativa concreta e possivel de acesso ao conhecimento, como o
Unico espaco que tém para se apropriarem do conhecimento socialmente construido
pelo trabalho. Por esse motivo, a classe trabalhadora pressiona constantemente a
ampliacdo de suas possibilidades nos mais diversos niveis, como um direito que tem

de acesso ao conhecimento que ela constroi.



165

Mas esta ndo € tarefa facil, pois, como alertou Marx, embora a classe
operaria seja a portadora da ciéncia do futuro, a elevagéo cultural das massas nao
pode ocorrer na sociedade dividida em classes, mas somente apés a revolugéo.

Partilhando dessa compreenséo, para Kuenzer, a escola esta impossibilitada
de exercer esse papel pela sua prépria constituicdo no modo de producdo capitalista,
gue faz com que a democratizacdo do conhecimento ndo seja a sua funcao: “Inverter
essa funcao implica em inverter a propria relagdo entre capital e trabalho, através da
superagéo do capitalismo” (1992, p.97).

Mesmo assim, Marx postulou uma formacao especifica a classe operaria, no
proprio seio da sociedade capitalista®3, pela realizacdo de um ensino que comungue
a producdo, atividade intelectual e exercicios fisicos. Gramsci também defendeu
a introducdo de uma educacéo diferenciada para a classe trabalhadora ainda na
sociedade capitalista. Preocupado com a marca social da escola e com a desarti-
culacdo entre teoria e pratica, Gramsci propds a escola unitaria, ou escola Unica do
trabalho, organizada a partir do conceito e eixo do trabalho, para superar a dicotomia
entre o trabalho manual e intelectual, sendo, portanto, pressuposto da educacdo
verdadeiramente integral.

Por isso, na escola unitaria, um primeiro aspecto que deveria ser eliminado
€ a orientacdo classista da escola capitalista, como forma de romper com a oferta
educacional segundo a insercao e funcéo social, colocando em seu lugar uma forma
gue ofereca oportunidades iguais a todos os alunos, e que crie relagées mais justas

entre trabalho intelectual e trabalho manual64.

63Tal proposicéo se baseou na premissa de que a acéo politica e consciente do proletariado
podera leva-lo para além das suas limitacBes histéricas, ao preparar as condicdes para abolir as
especialidades profissionais, intelectuais ou manuais.

64Gramsci tinha como horizonte a luta pela igualdade social, pela elevacgéo cultural dos
trabalhadores. Em torno dessa questao surgiu uma polémica quanto a ruptura de Gramsci com o
pensamento de Marx.
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Gramsci propunha que a escola deveria estar ligada a vida e voltada a formar
o homem contemporaneo de sua época, papel este de cada geracdo na formacao da
geracdo futura. Mas entendia que a escola ndo € mais que uma porcao na vida do
aluno. Conhecendo os vinculos da escola com a sociedade, considerava que uma
reforma cultural e a promocéo das camadas oprimidas da sociedade ndao podem ocorrer
sem a prévia reforma econémica, afastando a nocéo de que a escola tem poder de

transformar as estruturas sociais:

Pode haver reforma cultural, elevacéo civil das camadas mais baixas da sociedade, sem

uma precedente reforma econémica e uma modificagdo na posi¢do social e no mundo

econdmico? Eis porque uma reforma intelectual e moral ndo pode deixar de estar ligada a

um programa de reforma econdmica. E mais, o programa de reforma é exatamente o

modo concreto através do qual se apresenta toda reforma intelectual e moral (GRAMSCI,

1984, p.9).

Na Tese para Feuerbach 11165, Marx postula que o ser humano é produto
das circunstancias e da educacdo e que as circunstancias e a educacdo séo
produtos seus. E o ser humano que faz as circunstancias mudarem, ao mesmo
tempo em que muda a si mesmo. Coincidem, portanto, a transformacdo das
circunstancias e a transformacédo do préprio ser humano. Mas essa unidade somente
se verifica na e pela pratica transformadora (revolucionaria, em outra traducao).
A idéia de transformacédo é constante em Marx.

Ao acentuar essa unidade, Marx se op8e a concepcdo de que basta edu-
cacdo, ou seja, um processo de autotransformacdo do ser humano, & margem ou
anterior a mudancga das circunstancias de sua vida, para produzir uma mudanca

radical do ser humano, assim como a concepcao de que basta mudar as circunstancias,

as condi¢cdes de vida, para que o ser humano se transforme. A modificagcdo das

65A teoria materialista de que os homens s&o produto das circunstancias e da educacio e
de que, portanto, homens modificados s@o produto de circunstancias diferentes e de educacao
modificada, esquece que as circunstancias sdo modificadas precisamente pelos homens e que o
préprio educador precisa ser educado. Leva, pois, forcosamente, a divisdo da sociedade em duas
partes, uma das quais se sobrepfe a sociedade.” (MARX, 1977e, p.118).
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circunstancias e do ser humano e a consciéncia da transformacdo do meio e da
educacédo soO se obtém por meio da atividade prética transformadora (VAZQUEZ, 1968).

Posto isso, verifica-se como o modo capitalista de producdo ao mesmo
tempo em que afirma a posi¢cdo da escola como instituicdo principal da formagéo
humana e do trabalho, imprime nela um carater antidemocratico e de distribui¢cdo
desigual do conhecimento, que se fundamenta na relagdo contraditoria entre capital
e trabalho.

Em sintese, a educacao escolar assume, ou se debate, entre duas funcdes
contraditorias na sociedade capitalista, em razdo dos embates politicos aos quais €
constantemente submetida: formar o ser humano, sujeito e objeto de direitos, que
busca a ampliacdo de seus espac¢os de participacdo cultural, politica e econdémica; e
formar o trabalhador para exercer suas fungbes num processo produtivo cujas tarefas
se simplificam continuamente e que, por conseguinte, reduzirdo a mobilizacdo de
sua capacidade mental, principalmente as relativas a reflexdo e a criatividade.

A generalizacdo da escola na sociedade capitalista é fato concreto, tendo
o Estado assumido sua direcdo e, em maior parte, sua oferta. H4 duas questdes
importantes a serem destacadas em relacdo a isso. A primeira € que parte da
qualificacédo passou a ser realizada no espaco escolar, espaco distinto da producéo.
Conforme se acentuou nesse plano, a educagao escolar emergiu como forma domi-
nante de educagdo em geral da sociedade, posi¢cdo antes ocupada pela familia e a
religido, e de qualificacdo para o trabalho que partilha com o setor produtivo, de modo
gue a educacéao escolar passou a ser confundida com educagéo propriamente dita.

Esse fendmeno gerou a falsa aparéncia de que a qualificagéo para o trabalho
se desenvolve no espaco escolar e ndo no proprio processo produtivo e relacdes
sociais mais amplas. Produziu-se, assim, “uma inversdo na ordem dos termos da
relacdo: no processo baseado em tecnologias tradicionais a formacgao da forca de
trabalho era como um subproduto do trabalho; nos processos de produgédo modernos

o trabalho parece ser um subproduto da formacgéo” (FRIGOTTO, 1993, p.23).
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Mas, em sua esséncia, o fendmeno e sua interpretacdo escamoteiam a
contradicdo entre classes sociais, 0 conflito capital e trabalho, ao buscar sobrepor a
teoria em relacdo a prética, o trabalho intelectual em relagédo ao trabalho manual, o
que ja foi debatido.

A segunda questdo € que a oferta educacional pelo Estado permite a
combinacgao e otimizacdo de recursos da classe dominante, obtidos pelos impostos,
gue por sua vez advém da mais-valia, reduzindo os custos de producao e reproducéo
da forca de trabalho para o capitalista individual. Conseqtientemente, diminui a fatia
de excedente consumida na producdo, ampliando, assim, o lucro capitalista. Esse
mecanismo favorece principalmente os setores mais desenvolvidos e dinamicos da
estrutura produtiva e que geralmente possuem maior ascendéncia politica e poder no
ambito estatal, por serem os que demandam for¢ca de trabalho com maior nivel
educacional, em relacdo aos setores mais tradicionais. Parte da qualificacdo técnica
intelectual e manual, nas diversas graduacdes, € realizada pelo sistema
educacional, organizado em escolas de varios niveis do sistema oficial de ensino, e
outras paralelas a este sistema, que constituem redes, muitas delas funcionando com
relacdes mais estreitas com o setor produtivo©s.

Com o ensino gratuito ofertado pelo Estado, o valor de reproducéo da forca
de trabalho cai, possibilitando ao capitalista adquirir forca de trabalho por menor
salario, visto que os custos com a qualificacdo sdo contabilizados na definicdo do
salario. Portanto, o fornecimento da educac¢do gratuita pelo Estado tem importancia
econOomica fundamental para o desenvolvimento da sociedade capitalista, razéo pela
qual € admitido pela classe dominante h& muitos anos, embora ela o tenha
suportado de forma bastante conservadora.

Por outro lado, a oferta educacional pelo Estado também interessa a classe

trabalhadora, e como tal foi defendida por Marx como forma de os trabalhadores

66Dentre outros, destaca-se no Brasil o Sistema “S”, que inclui o Senai, Sesi, Senac, Sesc,
Senar e Senat.
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terem acesso ao produto social do trabalho: “Educacéo de todas as criangcas em
estabelecimentos estatais e a cargo do Estado, desde o0 momento em que possam
prescindir do cuidado da mée. Conjugar a educagao com o trabalho fabril” (ENGELS,
1848, p.11).

Propostas como essa foram inseridas também nos documentos Critica do
Programa de Gotha, redigido por Marx, e Critica do Programa de Erfurt, redigido
por Engels. Marx e Engels advogaram ainda a separacéo da Igreja e do Estado nos
assuntos educacionais e a laicidade da escola. Embora fossem custeadas pelo

Estado®’, defenderam que a direcao educacional n&o fosse feita por essa instituigao:

Isso de “educacgdo popular a cargo do Estado” é completamente inadmissivel. Uma
coisa é determinar, por meio de uma lei geral, os recursos para as escolas publicas, as
condicdes de capacitacdo do pessoal docente, as matérias de ensino etc., e zelar pelo
cumprimento destas prescricfes legais mediante inspetores do Estado, como se faz nos

Estados Unidos, e outra coisa completamente diferente € designar o Estado como

educador do povo! (MARX, 1977b, p.241, grifos no original).

Gramsci, assim como Gorz (1968), também defendeu maior responsabilidade
do Estado com a educacao, a fim de incrementar o nivel técnico-cultural da popu-
lacdo e responder, assim, as exigéncias do desenvolvimento das forcas produtivas.
Mas tinha clareza de que a estatizacdo desses servicos ndo mudaria seu carater:
“Estes elementos devem ser estudados como nexos nacionais entre governantes e
governados, como fatores de hegemonia. — Beneficéncia é elemento de ‘paternalismo’;
servicos intelectuais s&o elementos de hegemonia” (GRAMSCI, 1985, p.153).

Gramsci coloca assim 0s servi¢os intelectuais como espacos da luta de

classes, em que as exigéncias da classe trabalhadora ao acesso a ciéncia e a técnica

se opdem ao dominio da classe capitalista. Coloca também que os trabalhadores

67Marx colocou-se frontalmente contrario & gratuidade do ensino superior porque, principalmente
naquela época, esse era o nivel de ensino ao qual somente a elite dominante tinha acesso e se
destinava justamente a formacdo da classe dirigente. Ou seja, era o nivel de ensino voltado
especificamente a classe dominante e ao atendimento de interesses particulares, devendo, portanto,
ser custeado por particulares: "O fato de que em alguns Estados deste (ltimo pais sejam ‘gratuitos’
também os centros de ensino superior, significa tdo somente, na realidade, que ali as classes altas
pagam suas despesas de educacdo as custas do fundo dos impostos gerais” (MARX, 1977b, p.241).
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recusam o conhecimento fragmentado, descontextualizado e a-histérico, além da
cultura sem significado real, que permitem a classe dominante estabelecer sua
exploracdo. Para persuadir a classe trabalhadora de que ela é livre e que o mundo
capitalista € um mundo de liberdade, em que as possibilidades séo iguais para
todos, ndo se menciona qualquer coisa sobre os mecanismos de exploracédo e de
antagonismo entre as classes, ou seja, sobre o mundo presente.

E, para evitar que os interessados o descubram por si mesmos, eles sao
excluidos, relativamente, das exigéncias técnicas da producdo, dos conhecimentos
essenciais e mais profundos, dos lugares onde se pode tomar posse dos instrumentos
intelectuais proprios para a andlise exata das situacdes de classe. Sdo os conhecimentos
que estdo em causa e por motivos de classe. Portanto, devem ser ocultados aqueles
gue representam perigo para o modo de producao capitalista. Por isso, para Marx, a

causa revolucionaria esta sempre e indissoluvelmente ligada ao conhecimento, a ciéncia.
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CAPITULO 6
A QUALIFICACAO PARA O TRABALHO NA CONTEMPORANEIDADE

A investigacdo conduzida até o momento revelou que as diferencas na
qualificacéo para o trabalho estdo associadas, em cada momento histérico, ao processo
de producéo, compreendendo o processo de trabalho e as relagbes de producéo
especificas de cada modo de producdo. Como as forcas produtivas e as relagfes de
producéo desenvolvem-se em abrangéncia e profundidade do conhecimento de um
modo de producdo ao seguinte, a qualificacdo acompanha esse movimento,
produzindo a adequacdo técnica (manual e intelectual) e superestrutural do trabalho
as formas ulteriores. Nessa adequacao, inserem-se ndo somente os contetdos relativos
da atividade realizada, mas também o reconhecimento social dessa atividade,
conformando a categoria especifica de trabalhador de cada periodo histérico.

No modo de producao capitalista a qualificacdo se complexifica, acompa-
nhando a complexidade da producdo capitalista, agregando novas categorias e
contetidos ao seu conceito. Por conseguinte, ela esta associada a nocao de forca de
trabalho, trabalhador coletivo, mais-valia, composicédo organica do capital, salario e
outros, que se constituem em fundamentos da producéo capitalista e da formacéao
do trabalhador assalariado.

Uma vez que os processos de trabalho capitalistas incorporaram quantidade
maior de conhecimento cientifico, com o desenvolvimento da tecnologia e a aplicacao
a ela das ciéncias fundamentais, o contetdo cientifico e técnico nesse modo de
producéo € maior que nos anteriores. Como esse avanco € obtido pelo trabalho, pela
participagao crescente de trabalhadores intelectuais que se dedicam especificamente
a essa finalidade, é possivel afirmar que o contetdo cientifico e técnico da qualificacéo
na producéo capitalista é também maior que no passado.

Entretanto, o progresso técnico é o recurso empregado pelo capital para se
manter diante da concorréncia intercapitalista. Por isso, tem por objetivo central a

simplificacdo do trabalho, principalmente o manual, mas também o intelectual em
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alguns niveis, com o qual diminui o tempo de qualificacdo da forca de trabalho e os
salarios, reduzindo a participacdo do capital variavel na composi¢cdo organica do
capital. Assim, o fato de a producédo capitalista ampliar o contetdo cientifico e originar
uma camada de trabalhadores intelectuais com essa finalidade e também para dirigir a
producgédo capitalista ndo elimina o fato de que a multiplicacdo desses trabalhadores
€ condicdo para diminuir o tempo de qualificacdo dos demais, além de eliminar sua
possibilidade de trabalho.

A producdao capitalista aprofundou a separacao entre trabalhadores manuais
e intelectuais e constituiu forca de trabalho altamente estratificada, hierarquizada e
heterogénea. Ao acentuar a divisdo do trabalho e incorporar ciéncia ao processo de
trabalho, menos a maioria dos trabalhadores compreende integralmente o processo
de trabalho e menos controle tem sobre ele.

Essas condi¢cdes chocam-se diretamente com a nocao de que possa haver,
sob 0 modo de producéo capitalista, ampliagdo do contetido da qualificacdo e autonomia
para o trabalho em geral. Ou seja, romperia com os fundamentos de Marx que
estdo na base da qualificacdo nesse modo de producdo. Como entender, entao, a
literatura, praticamente universal, de que as condi¢des técnicas para a realizagéo do
trabalho na atualidade exigem forca de trabalho cada vez mais instruida, com mais
anos de escolaridade, ou, como afirmado corriqueiramente, mais qualificada?

A verificacdo dessa possibilidade poderia ser feita de duas formas: por meio
de pesquisa empirica ou, entdo, de estudo tedrico, resgatando as investigacdes
disponiveis de autores que vém se dedicando ao estudo das transformacfes do
trabalho e da qualificacdo na contemporaneidade. Esta segunda opcéo foi a esco-
lhida para a concretizacado deste capitulo.

De imediato € necessario destacar que a qualificacdo face ao desenvol-
vimento do progresso técnico no capitalismo contemporaneo € questéo controvertida
na literatura marxista, movendo-se entre extremos: uns sdo de opinido de que a
simplificagdo do trabalho é crescente no capitalismo, com prejuizos para o desenvol-

vimento do potencial de qualificacdo dos seres humanos, enquanto outros preconizam
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as possibilidades oferecidas pelas novas tecnologias para desenvolver esse potencial,
mesmo diante dos imperativos do capital de aumento da produtividade e da concor-
réncia. Este Ultimo posicionamento parece contraditério com todo o estudo realizado
até o momento nesta tese, 0 que torna importante verificar em quais condicées o0s
autores admitem essa possibilidade.

As posicdes divergentes se pronunciam numa mesma conjuntura, marcada
pela crise econdmica que se inicia a partir do final dos anos 60 nas principais eco-
nomias industrializadas e o decorrente acirramento da competicdo intercapitalista.
Esse debate teve inicio a partir dos anos 70, e particularmente na década de 80,
com as transformacfes econbmicas e produtivas desencadeadas nos paises de
capitalismo avancado. No bojo dessas transformacdes insere-se um grande salto
tecnoldgico, com a automacéao®8 e a robotica, invadindo o universo fabril e alterando
as relacdes de producéo capitalistas.

Tais transformacgdes foram interpretadas como indicativas de mudanca na
forma de acumulacdo do capital, que até entdo era baseada no regime taylorista/
fordista, ou simplesmente regime fordista, que se estendeu até 1973. Na realidade, o
debate se desenvolveu procedendo a comparacao e a contraposi¢ao da qualificacdo do
trabalho no regime taylorista/fordista e o novo regime de acumulacao® que se iniciava,

que foi conceituado diferentemente pelos autores, conforme se verificara na sequéncia.

680 termo automacgdo € empregado, atualmente, para definir o processo de inovagio
tecnolégica de base microeletrénica. E com este significado que se nomeiam, por exemplo, 0s
processos de automacdo bancéria ou automacéo industrial, traduzindo a utilizacdo de informatica
nesses setores. O significado do termo é, no entanto, bem mais amplo. Ele diz respeito a todo
instrumento ou objeto que funcione sem intervencdo humana, podendo ser aplicado a qualquer tipo
de maquina ou artefato que opere desse modo.” (CATTANI, 1997, citado por TEIXEIRA, 1998, p.32).

69para Harvey, regime de acumulagdo “implica alguma correspondéncia entre a transformaco
tanto das condic8es de producdo, como das condi¢des de reproducéo de assalariados” (2004, p.117).
Para Boyer (1986, citado por PICHLER), é “o conjunto de regularidades que asseguram uma
progresséao geral e relativamente coerente da acumulagéo do capital, permitindo absorver ou distribuir
ao longo do tempo as distor¢des e desequilibrios que nascem permanentemente do préprio processo”
(1989, p.102).
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N&o se pretende aprofundar o estudo sobre os dois regimes de acumulacéo,
por ndo ser este o objeto da tese. Eles podem ser buscados consultando os autores
citados ao longo deste capitulo, ou outros que se dedicaram exclusivamente a essa
tarefa. Contudo, se faz necessério resgatar suas principais caracteristicas para
evidenciar as transformacdes do trabalho e as mudancas na qualificacdo que os

autores apresentam para, a partir delas, proceder a andlise a luz do estudo

elaborado nos capitulos anteriores. Esta € a finalidade deste capitulo.

6.1 A QUALIFICACAO NO REGIME TAYLORISTA/FORDISTA

O taylorismo e o fordismo configuram o sistema de organizacdo e gestéao
do processo de producdo capitalista associado a padronizacdo de produtos para o
consumo em massa. Embora possuam caracteristicas particulares, podem ser
combinados em uma mesma empresa.

O taylorismo caracteriza-se pela intensificacdo do trabalho por meio da
racionalizagcdo cientifica, obtida por acentuada divisdo do trabalho, controle do
tempo, padronizagdo das operagcdes e adocao de instrumentos adequados a cada
tarefa, tendo como propdsito eliminar os movimentos indteis dos trabalhadores.

O fordismo, por sua vez, € uma estratégia mais abrangente de organizacao
da producgéo, que envolve a linha de montagem, a esteira rolante e progressiva diviséo
do trabalho. O termo fordismo generalizou-se a partir de Gramsci, que 0 empregou
para caracterizar ndo apenas o sistema de producédo e gestado utilizado por Henry
Ford em sua fabrica de automdéveis, mas também uma forma de racionalizacdo que
define um modo de vida. O autor considerava que os novos métodos de trabalho de
Ford eram inseparaveis de um modo especifico de viver e de pensar. Por isso, 0
fordismo engendrava, para o autor, um novo tipo de trabalhador, adequado ao novo
tipo de trabalho. Na sua constituicdo, entravam questdes morais, de consumo, sexuais,

familiares e outras, voltadas a formacgéo de um individuo racional e de vida regrada.
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Na mesma linha de Gramsci, Harvey (2004) considera que o fordismo tem por
base o conjunto de praticas de controle do trabalho, tecnologias, habitos de consumo
e configuracBes de poder politico-econdmico. A esse conjunto denominou fordista-
keynesiano, especialmente referindo-se ao periodo que se estendeu de 1945 a 1973.

Para o autor, o fordismo desse periodo deve ser visto menos como um mero
sistema de produgdo em massa e mais como modo de vida. A producdo em massa
implicava padronizacdo do produto e do consumo de massa, que, por sua vez,
implicava nova cultura, nova relacdo salarial e nova forma de intervengao estatal.

Depreende-se claramente dessas observacdes de Gramsci e Harvey, embora
feitas a partir de tempos bem diferentes, a relagéo entre a estrutura e superestrutura
no fordismo e o movimento de acdo e reacédo entre ambos, dando organicidade ao
modo de producdo. A producao fordista gerou uma superestrutura correspondente,
cujos elementos articulam-se e interagem dialeticamente e estabelecem mudltiplas
relacdes politicas, juridicas, ideoldgicas, filoséficas e outras, que contribuiram para a
evolugéo da producédo material.

A emergéncia do novo tipo de trabalhador, expressao utilizada por Gramsci,
denuncia as transformacdes pelas quais passava o trabalho, redefinindo o contetdo da
qualificacdo naquele momento histérico. Com o regime fordista, houve aprofundamento
na divisdo do trabalho, tornando a atividade manual mais monoétona, repetitiva e
desinteressante. N&o era facil encontrar forca de trabalho que aceitasse trabalhar
nessas condi¢des: “Uma nova organizacdo do trabalho implica certa adesdo dos
operarios, ao menos durante o tempo necessario para que o sistema generalize”
(GOUNET, 1999, p.22).

Foi por meio da elevacdo dos salarios que Ford atingiu inicialmente esse
objetivo, atraindo os trabalhadores que lhe faltavam. Mas, ndo se deteve nisso.
Atrelado ao salério, impds a seus trabalhadores condi¢des de realizagcdo de uma
vida regrada, devendo provar boa conduta (ndo beber, destinar seu salario a familia
etc.). Introduziu, inclusive, o servigo social nas empresas para acomodar 0s

problemas familiares.
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Com essas caracteristicas, o regime fordista assumiu dimensao internacional,
embora os padrdes materiais de vida para a populacdo de diversos paises fossem
diferentes. Mesmo assim, seu nucleo essencial manteve-se até 1973. A rigidez
do regime foi apontada como a principal dificuldade para conter os problemas e
contradi¢cdes inerentes ao desenvolvimento do capitalismo. Havia problemas com a
rigidez: dos investimentos de capital fixo de larga escala e de longo prazo, que
impediam a flexibilidade de planejamentos; nos mercados, na alocagcdo e nos
contratos de trabalho; dos compromissos do Estado; do movimento sindical e outros
(HARVEY, 2004).

Segundo Harvey, esses problemas estavam na superficie da crise (apa-
réncias do fendmeno) e na sua base estava a superacumulacao’® do capital, ocorrida
no periodo de expansdo do pdés-guerra’. O regime entrou em crise pelo esgotamento
das opcgoes para lidar com a superacumulacéo. E, nesse sentido, a crise foi internacional.

Ha, na teoria econdmica, outras explicacdes para a crise do regime fordista.
Para Piore e Sabel (1984), a crise refletiu a maior fragmentacdo das preferéncias
dos consumidores e o desajuste entre a producdo em massa e a necessidade de
atender a demandas de mercado crescentemente heterogéneas. Ou seja, a crise
seria reflexo da obsolescéncia do fordismo diante de novos padrdes de consumo.
Colocada assim, para os autores, os problemas do fordismo sdo exdgenos ao
sistema produtivo, enquanto para Harvey eles residem em seu interior. Ndo é o caso

de entrar nessa discussao, contudo ndo se pode furtar ao comentario de que a

"ODentre outras, Harvey (2004) destacou como manifestacdes da crise: a capacidade produtiva
ociosa, o excesso de mercadorias e de estoque, a existéncia de capital-dinheiro em excesso e grande
desemprego.

71Segundo Costa (1998), o declinio do fordismo decorreu de dificuldades do regime em
continuar obtendo ganhos de produtividade, sendo que um dos fatores que concorreram para a
estagnacéo da producdo em massa foi a progressiva insatisfacdo dos trabalhadores com o trabalho
monatono e 0 menosprezo com que eram tratados pela geréncia. Com uma outra viséo, para Pichler
(1988), o taylorismo e o fordismo foram formas de subsuncéo real do trabalho ao capital que entraram
em crise em fungéo do estancamento da producdo da mais-valia relativa.
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concepcao de Piore e Sabel foge aos principios da teoria de Marx, quando assinala
gue os problemas da producéao fordista estado fora dela. Para a teoria marxista, séo
as condicOes da producdo que promovem as transformagdes sociais, desencadeiam
conflitos e promovem rupturas. Isso nao significa que os elementos externos néo
participem, mas que ha uma relacdo de determinacdo entre eles, e que a direcao
parte da estrutura produtiva.

Até o regime fordista, havia consenso na teoria marxista de que a histéria
do progresso técnico, sob o capitalismo, decorre do aprofundamento na divisdo do
trabalho, causando, necessariamente, perda no contetado do trabalho, comprome-
tendo a qualificacao técnica. Embora o maior foco das analises tenha sido o trabalho
manual, constatou-se que a divisdo do trabalho atingiu também o escritorio e outros
servigos das empresas, além dos niveis técnicos, a engenharia e outros. Em resumo,
0 progresso técnico nesse regime nao se traduziu em ampliagdo do potencial de
qualificacdo, mas manteve a simplificacéo (parcializagéo) crescente do trabalho revelado
por Marx em O Capital, diminuindo os requisitos de qualificacdo técnica para a maior
fatia da forca de trabalho (cujo trabalho é centrado na atividade manual) e correspondente
reducdo dos salérios, com o que conquistou reducdo nos investimentos em capital
variavel, ampliando os lucros’2.

Ha varias obras ja classicas de orientacdo marxista publicadas na década
de 70 que defendem a tendéncia do modo de producgéo capitalista de, cada vez mais,
buscar reduzir o trabalho a trabalho simples, consolidando a tese da desqualificacéo,

sendo a de Braverman (1977) uma das mais conhecidas?s.

72Segundo Gounet (1999), com a nova organizac¢éo da producdo, Ford ampliou o capital de
sua empresa de 2 milhdes de délares, em 1907, para 250 milhdes em 1919.

73Colaboraram também com a tese da desqualificacio os seguintes autores: Aglietta (1986),
Coriat (1976), Gorz (1968), Enguita (1993), Palloix (s.d.) e Palma (1972). Em nivel nacional, tem-se
também: Frigotto (1989, 1991), Machado (1989), Kuenzer (1985, 1989), Picanco (1992), Saviani (1987),
entre outros.
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Braverman realizou seus estudos num contexto em que ainda predominava
o sistema taylorista/fordista. Na sua concepc¢do, o taylorismo pertence a cadeia de
desenvolvimento dos métodos e organizacdo do trabalho e ndo ao desenvolvimento
da tecnologia. O eixo das proposi¢Bes de Taylor e da sua geréncia cientifica era o
controle do trabalho pelas decisbes que sdo tomadas no curso da producéo,
reduzindo o trabalhador manual ao nivel de instrumento: “Essa tentativa de conceber
o trabalhador como uma maquina para todos os fins, operada pela geréncia, € um
dos muitos modos assumidos para 0 mesmo alvo: o deslocamento do trabalho como
o0 elemento subjetivo do processo do trabalho e sua transformacédo num objeto”
(1977, p.157).

Ainda para Braverman (1977), o taylorismo acentuou a dissociagcdo entre o
trabalho intelectual e manual e utilizou 0 monopdlio do conhecimento para controlar
cada fase do processo de trabalho e seu modo de execucado. Para o autor, esse tipo
de divisdo do trabalho é a causa basica das insatisfacbes com o trabalho. As
alteragcOes na qualificacdo do trabalho manual avangcaram nesses moldes, tanto em
termos absolutos como em termos relativos: os trabalhadores perderam o seu
carater profissional tradicional (ligado ao oficio) e perderam também o conhecimento
cientifico a ele associado. Isso tudo, independentemente das capacidades possuidas
pelo trabalhador e dos requisitos exigidos pelo empregador ao contrata-lo, porque,
na pratica, essas capacidades ndo tém a possibilidade de serem exercitadas.

O declinio de comando do trabalhador manual sobre o processo de trabalho
foi compensado pelo comando crescente por parte dos gerentes e engenheiros.
Isto é, a interpretacdo de Braverman é de que houve deslocamento da atividade
intelectual do processo de trabalho do trabalhador da oficina para os trabalhadores
que fazem a direcdo técnica e gerencial do processo de trabalho. No geral da producéo,
permanece a unidade do trabalho. Contudo, com mudangas para o conjunto dos
trabalhadores, conforme a funcéo que desempenham no processo de trabalho.

Em relacdo a Ford, Braverman considerou sua esteira rolante mais um dos

mecanismos de adaptacéo do trabalhador a producao capitalista, com vistas a proceder
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ao ajustamento da forca de trabalho e a superar sua resisténcia natural as constantes
mudancas tecnoldgicas. Ao conceder salarios relativamente mais elevados para parcela
da forca de trabalho, introduziu uma manobra de ajustamento a fungdes cada vez mais
impopulares, préatica esta que seria generalizada na sequéncia por outras empresas.

Coriat (1976) chegou a conclusdes semelhantes a de Braverman. Para ele,
o taylorismo e o fordismo foram formas despoéticas de combater a resisténcia dos
trabalhadores e uma das respostas do capital americano para assegurar seu desen-
volvimento. Realizou sua andlise com a premissa de que o oficio era considerado um
obstaculo a acumulagédo do capital e que a organizacao capitalista do trabalho se
desenvolveu tendo por objetivo a luta contra o oficio, ou seja, contra o artesédo, por
meio de um processo de extirpacdo de seus conhecimentos. Para o autor, essa
estratégia conheceu enorme desenvolvimento com o taylorismo e a geréncia
cientifica e alcancou seu 4pice com o fordismo e sua conseqiiéncia mais popular: a
linha de montagem e a producdo em massa.

Segundo Coriat, a combinac¢éo do taylorismo com a maquinaria, entendida
como a esteira rolante de Ford, constituiu-se na unica melhor forma que permitiu a
maxima extragdo de mais-valia. Com a divisdo do trabalho intelectual e manual, a
selecdo das ferramentas de trabalho passou a ser feita pela direcédo, por razdes
técnicas e politicas. A questdo que subjaz a escolha da ferramenta pela direcao é

que, definindo-a, definem-se também as condi¢des de sua utilizacao.

...0 fordismo aparece claramente como o que €, um gigantesco dispositivo, apresentado
com aparéncias “puramente técnicas”, mas tendendo a obter do trabalhador o maximo
possivel de trabalho durante a jornada de trabalho. Resumindo: o0 que se busca antes de
tudo € a intensificacdo do trabalho. De igual forma, ao estar o processo de trabalho
perfeitamente “decomposto” em gestos elementares, os trabalhadores requeridos pela
cadeia (e, portanto, totalmente desqualificados) sédo atacados diretamente no que, durante
todo este periodo, tem constituido o principal elemento de sua correlacédo de forgcas com o
capital: seu “oficio”, seu saber técnico (CORIAT, 1976, p.79).

Essas observagOes de Braverman e Coriat colocam o taylorismo/fordismo
como forma classica da producéo capitalista: dissociagdo entre trabalho intelectual e

manual; controle e comando do processo de trabalho exercido crescentemente por
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gerentes e engenheiros; reducéo do trabalhador manual a instrumento da maquina;
objetivacéo do trabalho; parcializacdo crescente do trabalho; ajustamento da forca de
trabalho por meio de despotismo do capital; e esse conjunto possibilitou a extragéo
de mais-valia no periodo. Ndo ha controvérsias no interior da teoria marxista quanto a
esses fatos. Contudo, ha uma polémica quanto a insercdo do regime taylorista/
fordista ao longo da producao capitalista. A polémica gira em torno ndo somente da
contextualizagdo histérica, mas estd centrada nas caracteristicas do trabalho
realizado nesse regime. Considerando seus vinculos com o tema desta tese,
procurar-se-a fazer na seqiiéncia uma sintese da polémica e suas principais conclusées.

Para Paulani (1996), o taylorismo e o fordismo deram continuidade ao
processo identificado por Marx no inicio da implantacdo da grande industria, de
negacéao do trabalho vivo enquanto sujeito do processo produtivo. Na sua origem, o
regime ainda tinha dependéncia da subjetividade do trabalhador, o que somente foi
se modificando na propor¢gdo em que ele foi sendo aperfeicoado. De acordo com a
autora, foi somente com o bindmio geréncia cientifica e esteira rolante que o trabalho
vivo foi plenamente objetivado, destruindo qualquer traco de autonomia da forca
de trabalho. Da implantacdo da grande industria ao taylorismo-fordismo, o capital
conseguiu racionalizar, ao maximo, o processo produtivo, do ponto de vista estri-
tamente material e gerencial, subjugando o trabalhador e adequando-o inteiramente
as condicdes capitalistas de realizacdo do trabalho.

Moraes Neto (1989) apresentou uma contraposi¢cao a essa visado de Paulani,
que também conflita com Braverman, Coriat, Aglietta e Palloiax. Um primeiro aspecto
apontado pelo autor & que Marx, ao estudar o setor mais desenvolvido de sua época,
a industria téxtil, detectou a tendéncia imanente do modo de produc¢éo capitalista de
mecanizar o processo de trabalho, como forma de romper com a dependéncia do
trabalho vivo. Foi com a grande industria que o capital atingiu 0 grau maximo de
cisdo entre o trabalho manual e o trabalho intelectual e de subordinagéo do trabalho
vivo pelo trabalho morto (objetivagéo do processo de trabalho), constituindo-se, para

Marx, na forma mais desenvolvida da producéo capitalista.
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Nesse sentido, cabe assinalar que Marx se reportou ao periodo compreendido
entre a segunda metade do século XVIII e a primeira metade do século XIX, periodo
em que se desencadeou a Revolugéo Industrial na Inglaterra. O taylorismo, por sua
vez, iniciou-se na virada do século XIX para o século XX e o fordismo no inicio do
século XX, como estratégias para abrir novas frentes de acumulacdo do capital, em
meio a ainda dependéncia da habilidade do trabalho vivo, em setores em que a
mecanizac¢ao ndo havia sido introduzida por limites técnico-cientificos.

Essa contextualizagdo é importante para a conclusdo de Moraes Neto de
gue, sendo crucial no taylorismo a separacao entre trabalho intelectual e manual no
processo de trabalho, o que j& havia sido obtido com a manufatura e a maquinaria,
tal separacao foi aprofundada no taylorismo sem a introducdo da maquinaria, mantendo
o trabalho manual como base do processo de trabalho, do mesmo modo como
ocorria na manufatura.

Em relagdo ao fordismo, Moraes Neto considera que Ford levou o trabalho
manufatureiro ao paroxismo e que o trabalho morto que introduziu no processo de
trabalho — a esteira rolante — ndo passa de um “servi¢co de transporte”, conforme a
mesma defini¢do utilizada por Ford. Diferentemente do trabalho morto abordado por
Marx, a esteira rolante de Ford ndo executa operagdo alguma sobre o objeto de
trabalho, o que permanece como funcéo dos trabalhadores.

Assim é que o autor considera que o taylorismo e o fordismo se fundamentam
num desenvolvimento brutal das caracteristicas préprias da manufatura, porém com
a diferenca essencial de que ele representa uma fase de desenvolvimento do
trabalho que foi superada pela maquinaria. Por conseguinte, para Moraes Neto, 0
fordismo “ndo representa uma etapa necessaria do trabalho humano; muito pelo
contrario, caracteriza-se, isto sim, como o desenvolvimento, até o paroxismo, da
forma historicamente menos desenvolvida” (MORAES NETO, 1989, p.59).

Da mesma forma, ainda que pese o taylorismo se apresentar como forma

moderna de organizacdo do processo de trabalho pelo capital, ele significa também,
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para o autor, uma regressdo, comparado a base técnica definida pelo sistema da
madquinaria, com a mecanizagao.

A adogéo da forma menos desenvolvida decorreu, para Moraes Neto, dos
limites técnicos definidos pelo nivel de desenvolvimento das for¢as produtivas a época e
da caracteristica do trabalho realizado no segmento final da industria automobilistica,
onde foi introduzida a esteira rolante. Ndo se tratava de transformacdo da matéria,
mas de um processo de montagem de componentes acabados.

Cipolla (2003) acompanha essa conclusédo de Moraes Neto, ao postular que
o taylorismo é a expressao cientifica do principio da manufatura de racionalizacao de
tempos e movimentos e que “Taylor realiza com a obsessédo de uma neurose o0 que
o sistema tende a produzir por sua prépria natureza” (CIPOLLA, 2003, p.84). Ainda
para o autor, quando o taylorismo advém do sistema mecéanico tem-se o fordismo.
Considerou a esteira como a mecanizacdo do taylorismo e materializacdo do carater
despdético da manufatura, por deslocar o plano de coercdo do trabalho do elemento
subjetivo da producao (capataz) para o elemento objetivo (esteira).

Considerando as observacbes de Moraes Neto, o desenvolvimento do
taylorismo/fordismo resultou de uma determinacdo tecnoldgica, sendo a alternativa
possivel para elevacdo da produtividade do trabalho no inicio do século XX, dado o
estagio do conhecimento técnico-cientifico da época. Essa conclusdo conflita com a
afirmacao de Coriat de que o taylorismo e o fordismo foram respostas do capital
americano para assegurar seu desenvolvimento. Colocar as origens do taylorismo e
o do fordismo na perspectiva apontada por Coriat significaria entendé-los como
criagcdes originadas no campo das idéias, no pensamento, e ndo como resultado da
experiéncia e do conhecimento acumulado até entdo, no processo de producdo da
existéncia humana, o que diverge profundamente da concepcdo materialista da
historia e de Marx. Além disso, conforme apontou Harvey (2004), o fordismo assumiu
dimensao internacional, constituindo-se em um regime de acumulagéo correspondente

a um periodo especifico do modo de producao capitalista, 0 que amplia sua impor-
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tancia, indo muito além das condi¢des encontradas e viabilizadas pelo capital americano
para impulsionar seu desenvolvimento.

Analisando as interpretacdes dos autores acima a partir da base técnica da
manufatura, grande industria, taylorismo e fordismo, ha que se concordar com Moraes
Neto e Cipolla quando afirmam que na manufatura, no taylorismo e no fordismo,
considerando-se somente a esteira rolante, a base técnica € manual. Ou seja, é 0
trabalhador quem trabalha, manuseia, desempenha as modificagbes ou monta 0s
produtos, com o apoio de instrumentos dos mais variados portes. Portanto, o taylorismo
e o fordismo teriam, de fato, se constituido a partir da base técnica menos desenvolvida
a época, a partir da manufatura, por meio da divisdo do trabalho em tarefas parciais
e especializacéo dos trabalhadores.

Contudo, o fordismo n&o se limitou somente a esteira rolante e, a medida
que avancou o desenvolvimento técnico, as caracteristicas apontadas por Marx
na grande industria de objetivacdo do processo de trabalho, do processamento do
produto pela maquina, também foram incorporadas por esse regime de acumulagao.

Entéo, se ele se constituiu assim nos seus primérdios, em decorréncia dos
limites técnicos da industria automotiva, ao longo do tempo essa situacdo foi se
modificando. S&o comuns estudos e pesquisas empiricas voltadas ao regime taylorista/
fordista que apontam situagfes semelhantes as observadas por Marx no relato da
grande industria.

A partir dessa compreensdo, embora concordando com Paulani de que o
taylorismo e o fordismo se desenvolveram negando o trabalho vivo, enquanto sujeito do
processo de trabalho, e pela racionalizacao do trabalho, o que ndo nega, em absoluto,
as leis de desenvolvimento do capital, na sua origem eles néo deveriam ser considerados
como formas que deram continuidade ao processo identificado por Marx na grande
indastria. Somente ao longo do seu desenvolvimento, com a intensiva mecanizacao
proporcionada pelo desenvolvimento técnico, eles apresentaram e deram continuidade
ao processo de objetivacdo apontado por Marx em seu capitulo sobre a grande

industria e maquinaria.
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Ha que se considerar também outro aspecto. E o aprofundamento da divisdo
do trabalho que permite isolar cada uma das partes do processo de trabalho e aper-
feicoar as ferramentas. Somente a partir disso as ferramentas sédo destacadas das
maos dos trabalhadores, vindo a compor dispositivos mecéanicos que realizam o
trabalho em seu lugar. Esse processo ja havia se desenvolvido na industria téxtil no
século XIX, mas ainda ndo tinha atingido todos os ramos industriais e toda a sua
possibilidade. As condi¢cdes para a sua realizacdo na industria automotiva foram
viabilizadas, a partir do comeco do século XX, com o taylorismo e fordismo. A partir
destes, foi possivel mecanizar o processo de trabalho nesse ramo industrial.

Foi com o regime taylorista/fordista que a nogédo de qualificacdo para o
trabalho tornou-se mais frequente na literatura, especialmente no periodo que se
seguiu a Segunda Guerra Mundial. Esse momento apresentava-se como de profunda
transformacdo, materializando o desaparecimento dos oficios, 0 que suscitava
discussbes sobre as implicacdes da tecnologia e do taylorismo sobre o futuro do
trabalho e do trabalhador, a automacé&o, os processos de formacéo profissional e as
qualificacbes (TOMASI, 2004).

No periodo, a qualificacéo foi influenciada pela teoria do capital humano,
expressado ideal da producédo fordista no campo da qualificacdo, que surgiu como
solugdo para os problemas com a industrializagéo crescente e a necessidade de forga
de trabalho disponivel em abundancia para a producdo em massa. Conseqiientemente,
houve facilidade para a sua disseminacao pelo mundo capitalista.

A teoria do capital humano surgiu nos Estados Unidos em meados dos
anos 50 e principio dos 60, como resultado da aplicacdo do enfoque neoclassico aos
problemas da educagéo. Seu principal idealizador foi Theodore W. Schultz, tendo-a
sistematizado em dois trabalhos: O Valor Econémico da Educacédo e Teoria do
Capital Humano. Para o autor, capital humano € o capital que faz parte dos seres
humanos, capital que se acha configurado nos seres humanos. E capital porque é
fonte de satisfa¢Oes futuras ou de futuros rendimentos, ou ambas ao mesmo tempo.

N&do se trata de um ativo negociavel, se as pessoas sdo consideradas livres, mas
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gue pode ser adquirido, ndo como elemento de ativo que se encontra no mercado,
mas por intermédio de investimento no préprio individuo. Nenhuma pessoa pode
separar-se do capital humano que possui. Assim, ele pode servir tanto a producéo
guanto ao consumo (SCHULTZ, 1973a).

Segundo o autor, o0 maior conhecimento adquirido pela instrugdo contribui
com a pericia e outras habilidades, que, por conseguinte, aumentam a renda individual.
Além disso, apresenta trés vantagens: estimula o consumo atual e o consumo futuro
e a capacidade futura do produtor.

A instrucéo dos trabalhadores aumenta também sua capacidade de adaptacao,
necessaria principalmente em momentos de oscilagées econémicas: “O crescimento
econdmico, sob modernas condi¢des, acarreta amplas modificacdes no mercado de
trabalho. A instrucdo, nessa conjuntura, € valiosa, por constituir um estimulo a flexi-
bilidade na realizacdo desses reajustamentos ocupacionais e regionais” (SCHULTZ,
1973b, p.57).

Até a década de 60, a tendéncia dominante era considerar a educacgao
como um bem de consumo, como objeto de fruicdo. Com a teoria do capital humano,
a educacao deixou de ser algo meramente ornamental, mas decisivo para o desen-
volvimento econdmico. Em decorréncia, passou-se a postular uma estreita relagéo
entre educacdo (entendida sempre como escola e escolaridade) e trabalho, a edu-
cacao aparecendo sempre potencializando o trabalho.

Foram indmeras as criticas feitas a teoria do capital humano,
especialmente apontando seus vinculos com a teoria neoclassica e seus efeitos
perversos sobre a qualificagdo do trabalhador. Embora o termo “capital humano”
tenha se consolidado internacionalmente, muitos de seus fundamentos cairam em
descrédito. Seu pressuposto de que maior escolaridade resulta em maior salério
comunga com a concepgao marxista, que inclui os custos com a qualificacdo na
definicdo do salario. Contudo, para a teoria marxista a definicdo salarial é feita a
partir da qualificacdo requerida e empregada em determinado trabalho e n&do da

qualificacéo que possui o trabalhador. A teoria do capital humano, por outro lado, se
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detém no investimento em qualificacdo como forma de valorizacdo salarial, sem
levar em consideracdo o cargo ou funcdo que o individuo ocupa. Isso nao
corresponde a realidade e entra em contradicdo com a teoria marxista, em razdo da
natureza de ambas ser completamente diferente. Se o produtor pode, pela qualificagéo
que possui, desenvolver trabalho complexo, mas é admitido para a realizagdo de
trabalho simples, ele receberd o correspondente ao trabalho para o qual foi
contratado, ou seja, o trabalho simples. Supondo-se que um advogado, profissional
com escolaridade em nivel superior, seja contratado como auxiliar de escritério, e
possua qualificacdo que lhe permita assumir fungdo mais complexa, ele recebera o
salério de auxiliar de escritério e ndo de advogado.

Entretanto, ndo se pode deixar de dizer que a teoria do capital humano é a
ideologia empregada pelo capital que expressa sua no¢édo de qualificacdo para o
trabalho, e que sua elaborac&o coincide com um momento da producao capitalista
em que havia um certo compromisso com o pleno emprego. Mas, na propor¢cao em
gue essa situacdo foi se modificando, com a crise do emprego desencadeada a
partir da década de 70, a teoria foi perdendo sentido.

Segundo Ramos (2001), o conceito de qualificacdo incorporou essa valori-
zacgao educacional propiciada pela teoria do capital humano e consolidou-se no modelo
taylorista-fordista, apoiando-se em dois sistemas: as convencdes coletivas de trabalho,
que classificam e hierarquizam os postos de trabalho, e o ensino profissional, que
organiza os conhecimentos em torno dos diplomas. Assim, a qualificacdo assumiu
vérias finalidades. A mais comum relacionou-se aos métodos de andlise ocupacional,
gue visavam identificar que tipo de qualificacao deveria ter o trabalhador para ocupar
determinado posto de trabalho. Vista assim, a qualificacdo estava associada tanto ao
processo, quanto ao produto da formacéo profissional. Essa abordagem contribuiu
para a formulacdo das profissdes e para sua classificagdo no plano da hierarquia
do trabalho.

Para Castel (1998), o conceito de qualificagdo no modelo taylorista-fordista

e no Estado do Bem-Estar Social foi uma resposta a auséncia de regulagfes sociais
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até entdo, formalizando as aquisicbes dos movimentos sociais precedentes. Para
esse autor, a qualificacdo do trabalho se constituiu em referéncia das regulagoes,
que visam reconhecer o trabalhador como membro de um coletivo dotado de um
estatuto social para além da dimensdo puramente individual do contrato de trabalho.

Ha duas consideracdes importantes acerca desses dois Ultimos autores,
uma que remete a discussdo do trabalhador coletivo e outra a luta de classes.
A consideracdo acerca da luta de classes refere-se a formalizagcdo das conquistas dos
movimentos sociais, definindo um estatuto social, que tem como eixo a qualificacdo do
trabalho, que foi apontado por Castel. Tais conquistas inserem-se na continuidade
das lutas histdricas dos trabalhadores, levantadas nos Capitulos 3 e 4 desta tese,
para regulamentar o salério e a qualificacdo. Elas decorreram do momento favoravel
de constituicdo do Estado do Bem-Estar, em que os movimentos reivindicatorios
encontraram espago maior de negociagao, tendo em vista a ampla extracdo de mais-
valia relativa obtida com o avanco técnico do periodo. Ademais, 0 momento politico
foi igualmente favoravel, tendo em vista o crescimento do movimento socialista, ao
qual a sociedade capitalista teve de enfraquecer por meio de algumas concessdes’.

Em relagdo a segunda consideragéo, como visto no Capitulo 3, o trabalhador
coletivo compreende o conjunto de trabalhadores distribuidos entre as diversas
unidades de producdo das empresas capitalistas, segundo uma organizagao coerente,
gue tem em vista a producao de bens e, sobretudo, do lucro. No pensamento de
Marx, a nocdo de trabalhador coletivo muda de acordo com o carater global da
producdo social e com a andlise dos trabalhos e da divisdo do trabalho, que séo
alterados historicamente. H& hierarquia no trabalhador coletivo, diferentes qualificaces

de seus integrantes e correspondentes diferencas salariais (MARX, 1975).

74para maiores informagdes sobre esse tema, remete-se para Figueiredo (2003).
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A gqualificacéo que cada trabalhador deve possuir depende da sua insercao
na estrutura produtiva’™. Seu pressuposto € que, na hierarquia do trabalhador
coletivo, h& trabalhadores que exercem diferentes funcbes, para os quais exigem-se
e desenvolvem-se diferentes tipos de qualificacdo. Ha os trabalhadores que realizam
o trabalho simples, o trabalho manual, e aqueles que s&o encarregados da
organizacéo do trabalho dividido e que fazem a mediag&o entre o capital e o trabalho.
Para estes ultimos ha requerimentos de qualificacdo e de conduta durante o trabalho,
a partir dos quais se edifica uma estrutura educacional, com o objetivo de promover a
qualificacdo técnica e superestrutural com esse grau de demanda. Segundo Kuenzer
(1985), em pesquisa que realizou em empresa multinacional do setor automotivo, a
fabrica capitalista considera qualificado o trabalhador que participa deste grupo, que
possua dominio do conteudo do trabalho, obtido pela instrucdo e experiéncia, e as
capacidades para decidir, julgar, criar, projetar, assumir responsabilidades etc.

Desse modo, a empresa capitalista considera qualificado o trabalhador que:
detém formacdao técnica ou universitaria; possua ao menos cinco anos de experiéncia
profissional no uso de sua capacidade de julgamento em situa¢cdes incomuns; tem
iniciativa e habilidade para pensar independentemente; cria métodos e procedimentos
para atender a novas situacoes; apresenta contribuicdes originais; participa do processo
decisorio, planejamento e preparacdo do trabalho a ser executado por outros;
tem responsabilidade por equipamentos, processos, materiais e produtos; e exerce
atividades de supervisdo de varias pessoas.

Convém observar que o termo ‘qualificado’, nesse caso, ndo significa o
dominio de todo o processo de trabalho e poder sobre ele. Todos os membros do
trabalhador coletivo, mesmo o0s que estdo no topo da hierarquia, sao trabalhadores

parciais, cuja qualificacdo é formada a partir da divisdo do trabalho. Estdo, portanto,

75Segundo Invernizzi (2000), essa é a abordagem pragmatica da qualificacdo, por estar
relacionada aos postos de trabalho e ser a utilizada pelas empresas na classificacdo de cargos e
salérios e negocia¢des salariais entre trabalho e capital.
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presos a atividade que realizam como membros do trabalhador coletivo. Nesse
sentido, é visivel que o termo qualificado diz respeito a realizacdo de trabalho
intelectual em algum nivel e a posse de conhecimentos tedricos que possibilite o
dominio do contetido do trabalho parcial, muito diferente, portanto, do artesdo, que
além de ter dominio teorico e préatico de sua atividade, ainda agregava as varias
areas do conhecimento que compreendiam o seu oficio.

Ainda para a empresa capitalista, as fun¢cdes mais diretamente ligadas a
execucao de operacdes de maquinas e outras manuais requerem niveis mais baixos
de escolaridade, treinamento ou experiéncia anterior, nimero reduzido de habilidades
especificas, conhecimento de cddigos e/ou simbolos, ou, entdo, auséncia de qualquer
qualificacdo ou experiéncia anterior. Seu aprendizado geralmente ocorre com a
observacgéo de um trabalhador mais experiente’6 (KUENZER, 1985).

Os requerimentos de qualificacdo para esse grupo Sao menores e nao
implicam dominio do contetudo do trabalho. Esses trabalhadores estdo excluidos da
participacdo nas decisbes sobre o planejamento e organizacdo do trabalho e se
encontram nas esferas mais baixas da estrutura salarial, e sdo considerados pela
empresa capitalista como nao qualificados. O trabalhador que pertence a esse grupo
detém conhecimentos “praticos” elementares, adquiridos geralmente pela experiéncia,;
nao utiliza sua capacidade de julgamento, restringindo-se a tarefas de execucao;
despende reduzido esforco mental ou visual em virtude do carater automético das
tarefas que realiza; e tem pouca responsabilidade por equipamentos, processos,
materiais e produtos. Ele é responsavel apenas pela execu¢éo de seu proprio trabalho

(KUENZER, 1985).

’6Conforme avanca a sociedade capitalista e o desenvolvimento de suas forgas produtivas,
0s requerimentos para o exercicio de atividades, mesmo as mais simples, se ampliam, de modo que
pelo menos a educagdo escolar ao nivel do ensino fundamental passa a ser exigéncia geral, por
proporcionar a capacidade de interpretacdo de ordens, sinais, simbolos, além de proporcionar a
compreensao da escrita e realizacdo de calculos simples. As lutas reivindicatérias travadas pelos
trabalhadores ao longo da histdria, impulsionadas pelo direito de acesso ao conhecimento reproduzido
nas escolas, contribuiram também para a definicdo desse requerimento educacional minimo. Soma-
se ainda o exército industrial de reserva, exponencialmente aumentado, que permite a contratacao de
trabalhadores com escolaridade maior que a requerida para o exercicio de determinadas fun¢des.
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Entre esses dois extremos, prossegue a autora, h4 um grande numero
de combinacdes intermediarias. A medida que ascendem na piramide hierarquica,
0S requisitos minimos sdo ampliados, assim como um dominio maior do conteudo
do trabalho, e passam a ter algum poder de decisédo e controle do trabalho. A cada
um deles ha um custo diferente de aprendizagem para que adquiram a qualificacao
necessaria.

Dessa forma, existe uma estrutura salarial correspondente ao grau de
complexificacdo do trabalho realizado. A definicdo do salario segundo o nivel de
qualificacdo significa que, na composicdo da estrutura salarial, a qualificacdo é
entendida como dominio do conteudo do trabalho obtido pela instrucdo e experiéncia.
Essa é uma situacdo consolidada no regime fordista e que permanece na atualidade.

Contudo, embora esses dois aspectos possuam um peso na definicdo do
trabalho qualificado, eles sdo insuficientes para definir sua posi¢cdo na hierarquia e
estrutura salarial. Estas dependem também de fatores internos a empresa e outros
de ordem conjuntural, como a disponibilidade de forca de trabalho no mercado de
trabalho, o nivel de qualificacao da forca de trabalho excedente e outros.

Para a autora, ha um espaco de negocia¢do na determinacédo dos cargos e
salarios, no qual sdo negados 0s pressupostos sobre os quais € construida a
estrutura salarial. Na negociacdo pesam a adeséo do trabalhador, sua submisséo e
comprometimento ideolégico com 0s propdsitos da empresa na qual esta inserido.
Nesse aspecto, 0 acesso a cargos implica determinados requisitos de qualificagéo,
mas também séo viabilizados por critérios de selecdo e promocao, eminentemente
politicos, que fazem com que nem sempre o trabalhador mais qualificado tecnicamente
seja 0 mais indicado para sua ocupagao.

A exposicdo da autora permitiu perceber a diferenciacdo entre o trabalho
complexo e o trabalho simples e entre o trabalho intelectual e o trabalho manual, na
composicao do trabalhador coletivo, todos esses caracterizados por serem trabalhos
parciais. Cada qual tem func¢des especificas, sendo que as pertinentes ao trabalho

complexo, além de estarem relacionadas a maior experiéncia e/ou maior escolaridade,
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compreendem atividades que lhes conferem algum poder de deciséo sobre o trabalho,
seja por meio de trabalhos técnicos, como a realizacdo de projetos, seja assumindo
funcbes de controle e direcdo em algum nivel do processo de trabalho. Nesse sentido,
a andlise da autora é coerente com o conceito de trabalho complexo e simples de
Marx. Da mesma forma, a definicdo de niveis salariais, segundo a qualificacéo e a
funcao que eles exercem.

A exposicdo evidenciou também a valorizacdo que a empresa capitalista
faz da adeséo e submisséo dos trabalhadores aos seus objetivos. Conforme apontou,
h& casos em que a qualificacdo superestrutural chega a se sobrepor as qualificacées
técnicas, embora estas ndo devam ser dispensadas integralmente. Nesse sentido,
constata-se a importancia que o capital da a eliminacado dos conflitos, ao ponto de
sacrificar a qualificagdo técnica em favor do compromisso do individuo de se portar
como um colaborador da empresa. Esse aspecto denuncia a preocupacao do capital
em assegurar seu dominio e poder sobre o trabalho, em fung¢éo do qual seleciona
cuidadosamente aqueles trabalhadores que partilhardo com ele de seus propositos,
sem muita contestagcdo, disseminando-os para o conjunto dos trabalhadores. Por
outro lado, pode estar evidenciando também que o trabalho realizado tornou-se de
tdo facil aprendizado que a empresa pode prescindir dele, ao menos num primeiro
momento, e aguardar até que a qualificacéo técnica se desenvolva.

Ha que se considerar ainda a ampliacdo do desemprego e correspondente
expansdo do exército industrial de reserva, fatos estes que melhoram as condicdes de
selecdo da forca de trabalho, pela sua disponibilidade em maior nimero. De qualquer
forma, e sem desconsiderar a importancia desses aspectos e outros, parece que a
dimensao superestrutural da qualificacdo ganha importancia relativa, se comparada
a dimenséo técnica.

Como sintese, os tedricos marxistas que analisaram as mudangas no processo
de trabalho e na qualificacdo no regime taylorista/fordista acompanharam a teoria de
Marx sobre a manufatura e a grande industria, reproduzindo sua interpretacdo quanto

aos efeitos da acentuada diviséo do trabalho, da separacao entre trabalho manual e
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intelectual, do combate ao trabalho artesanal, da mecanizacdo e outros. A partir
dessas andlises consolidaram a tese da desqualificacdo, hegemdnica no periodo, e
demonstraram que, em relacéo ao arteséo, o trabalhador assalariado foi gradativamente
sendo desqualificado.

Ainda que nao haja divergéncias substantivas em relacdo aos pressupostos
dessa tese, questiona-se a utilizacdo do termo desqualificacdo, pelos seguintes
motivos: em primeiro lugar, embora seus adeptos partam das andlises de Marx, o
termo desqualificacdo néo foi por ele empregado, embora alguns admitam que Marx
tenha desenvolvido uma teoria da desqualificacdo; em segundo lugar, esse termo
nao encontra amparo no conceito de qualificacdo desenvolvido nesta tese, a partir
de Marx. Tal conceito pressupde que os individuos se qualificam no trabalho que
realizam, que a prépria atividade e outras estruturas da sociedade criam condi¢des
para que eles se qualifiquem, incorporando os conteddos técnicos e superestruturais
adequados ao processo de trabalho em cada periodo histérico. O fato de o trabalhador
gue desenvolve a atividade mais elementar do processo de trabalho ndo conseguir
realizar o processo de trabalho na sua totalidade, ou sequer possuir os principios
cientificos que a regulam, mas que, apesar disso, a desempenha com perfei¢cao, nao
0 caracteriza como trabalhador desqualificado. Ao contrario, do ponto de vista da
atividade que realiza ele é considerado qualificado, podendo sua qualificacdo ser
resultado somente da observacdo de um colega mais experiente, de treinamentos
especificos, ou ambos, e dispensar o conjunto de conhecimentos que permitem a
compreensao cientifica da sua atividade e do processo de trabalho.

Ou seja, se os seres humanos se qualificam na e para a atividade que
realizam, parece ser inadequado utilizar o termo desqualificacdo, mesmo que seu
sentido remeta a comparacao do trabalhador assalariado em relacdo ao artesdo.
Nesse caso, talvez o mais correto fosse dizer perda do contetudo (e do comando) do
trabalho ou da qualificacéo, simplificacdo do trabalho, ou parcializacdo crescente.
Sendo um conceito, a qualificacdo deve ser compreendida historicamente; estando

atrelada ao trabalho e acompanhando sua evolucdo, ela assume sentido quando
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analisada a luz do processo de trabalho ao qual se reporta e os contetdos que gera
e demanda. Assim, o artesdo é qualificado pelo e para o sistema artesanal, assim
como o trabalhador assalariado é qualificado pelo e para o sistema capitalista.
Embora ambos sejam considerados trabalhadores qualificados, as qualificagbes que
possuem sao claramente diferentes. O resultado (a qualificacdo) € diferente, porque,
ao menos em parte, seus fundamentos (o processo de trabalho) sao diferentes.
Contudo, analisando sob outro ponto de vista, ao empregaram o termo
desqualificacdo os autores buscaram evidenciar o atentado que sofrem os traba-
Ihadores com a condicao a que foram reduzidos a partir da manufatura. Ao utilizarem
tal termo, denunciam a reducéo progressiva do conteudo intelectual do trabalho e os
limites impostos ao desenvolvimento da capacidade de trabalho das pessoas. Nesse
sentido, o termo apresenta um conteldo relevante, porque aponta um problema real.
Entretanto, mesmo apontando o problema, muitas vezes, os autores ndo concebem
os trabalhadores intelectuais como trabalhadores produtivos e que eles ndo sao
idénticos aos artesaos, porque a atividade intelectual do trabalho a partir da manufatura
também é submetida a simplificacdo crescente. Somado a isso, a0 empregarem 0
termo desqualificacdo ndo evidenciam que aquilo que consideram o processo de
desqualificacdo do trabalhador é justamente o oposto: o processo de adequacgdo do
individuo ao trabalho na manufatura, na industria, enfim, € a qualificacdo para o

trabalho no modo de producgao capitalista.

6.2 O REGIME DE ACUMULACAO FLEXIVEL E SEUS REFLEXOS
SOBRE O TRABALHO

Harvey (1992) interpretou a crise da década de 70 como um processo de
transicdo para uma nova forma de acumulacdo do capital. Os contrastes entre
as préticas politico-econémicas da atualidade e as do periodo pés-guerra foram
consideradas suficientemente significativas para o autor postular a mudanca de
regime de acumulacao, o qual chamou regime de acumulacéo flexivel. O novo regime

€ marcado pelo confronto direto com a rigidez do fordismo, apoiando-se na flexibi-
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lidade dos processos de trabalho’’, dos mercados de trabalho, dos produtos e

padrées de consumo. Além disso,

Caracteriza-se pelo surgimento de setores de producdo inteiramente novos, novas
maneiras de fornecimento de servicos financeiros, novos mercados e, sobretudo, taxas
altamente intensificadas de inovagdo comercial, tecnoldgica e organizacional. A acumulacéo
flexivel envolve rapidas mudancas dos padrbes do desenvolvimento desigual, tanto entre
setores como entre regibes geograficas, criando, por exemplo, um vasto movimento no
emprego no chamado “setor servicos”, bem como conjuntos industriais completamente

novos em regides até entdo subdesenvolvidas (HARVEY, 1992, p.140).

Ainda que aponte a emergéncia de nova forma de acumulacdo, Harvey
defende que esta coexiste com o fordismo e com formas artesanais de producéo.
Sendo um regime de acumulagéo, ele objetiva o crescimento econdmico, apoiando-
se na exploragéo do trabalho vivo, por meio de uma intrinseca dindmica tecnoldgica
e organizacional, que envolve estratégias de extracdo de mais-valia absoluta e
relativa’8. A mais-valia absoluta é obtida pela: extensdo da jornada de trabalho e
reducdo do padrédo de vida com a reducgdo do valor real do salario; transferéncia do
capital corporativo para regiées de salarios mais baixos; e tenséo das altas taxas de
desemprego gerada nos trabalhadores dos paises de capitalismo avancado,
possibilitando exigir da forca de trabalho empregada maior permanéncia no trabalho.

E a mais-valia relativa: pela mudanca organizacional e tecnologica, que geram lucros

temporérios para as firmas inovadoras; pelos lucros generalizados, com a queda dos

7"Wood sugere que o termo flexivel deve ser relativizado especialmente em se tratando dos
processos de trabalho, visto que a producdo é flexibilizada somente em determinado nivel: “As
fabricas de automéveis — um dos exemplos mais citados no debate — podem produzir diferentes
modelos dentro da mesma linha, carros de linhas diferentes, carros e caminhdes ou automéveis num
dia e outro produto no dia seguinte?” (1991, p.31) .

78Jinkings acompanha essa andlise de Harvey: “Os processos de automatizacdo e de
flexibilizacdo do trabalho vao sendo implementados nos ambientes produtivos em perfeita coeréncia
com o objetivo ‘determinante, predominante e avassalador’ de autovalorizacéo do capital, assinalado
por Marx. Ao permitir um aumento brutal da produtividade do trabalho, ao mesmo tempo em que gera
grandes excedentes de forca de trabalho, a chamada ‘acumulacéo flexivel de capital’ vai combinando
de um modo particular as duas estratégias de apropriacao de valor que Marx definiu como mais-valia
absoluta e mais-valia relativa” (JINKINGS, 1999, p.162).
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custos dos bens que definem o padrédo de vida do trabalhador; e pelo corte de
empregos, reduzindo o custo do trabalho nas industrias.

Do lado do trabalho, os aumentos de flexibilidade e mobilidade permitiram
que os empregadores exercessem maior pressao sobre o controle do trabalho, ja
enfraquecido com o aumento do desemprego em nivel sem precedente no pos-
guerra. O trabalho organizado foi solapado, registrando retrocesso do poder sindical,
pela reconstrucao de mais focos de acumulacao flexivel em regides que careciam de
tradi¢cdes industriais anteriores.

O mercado de trabalho passou por radical transformacgéo, com reducéo
do emprego regular e crescente uso do trabalho em tempo parcial, temporario
ou subcontratado. Estes ultimos foram inseridos em categorias de contratos de
trabalho flexiveis.

Como resultado, consolidou-se uma estrutura de mercado de trabalho dual
e segmentada, que tem no centro parte da forca de trabalho que diminui cada vez
mais, composto por trabalhadores em tempo integral, gozando de maior seguranca
no emprego, boas perspectivas de promocéo e qualificacdo, de vantagens indiretas
(como pensao, seguro e outros), por serem considerados essenciais para o futuro da
empresa. Esse grupo, denominado por Harvey de aristocracia do trabalho, é flexivel,
adaptavel e, se necessério, geograficamente movel”®.

A periferia € composta por dois grupos distintos: o primeiro composto por
empregados em tempo integral, com habilidades facilmente encontradas no mercado
de trabalho (trabalho rotineiro, secretérios, trabalho manual), com menos acesso a
oportunidades de carreira e caracterizado por alta taxa de rotatividade; o segundo
por empregados em tempo parcial, empregados casuais, com contrato por tempo

determinado, temporarios, subcontratados, treinados com subsidio publico e com

79Segundo Harvey, um aspecto contraditdrio e valioso para a classe trabalhadora € que a
combinacao de educacdo, flexibilidade e mobilidade geogréafica, uma vez adquiridas, sdo mais dificeis
de serem controladas pelos capitalistas.
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menos segurancga no trabalho que o outro grupo da periferia. Este segundo grupo é
0 que mais tem crescido nos ultimos anos. A tendéncia € reduzir o nimero de
trabalhadores centrais (HARVEY, 2004).

Observa-se que essa configuragdo do mercado de trabalho por Harvey
aponta para a radicalizacéo da estrutura bipolar no que se refere a qualificacdo para o
trabalho, com tendéncia a ampliacdo dos conteudos da qualificagdo para a aristocracia
do trabalho e de simplificac@o do trabalho para os trabalhadores periféricos.

A transformagéo da estrutura do mercado de trabalho reflete as modificagdes
na organizacao industrial, como a formacdo de pequenos negocios e 0 crescimento
da economia informal, pondo em risco a organizagado tradicional, espalhando o
fechamento de fabricas, desindustrializacdo e reestruturacdo, atingindo, inclusive,
grandes corporagdes. No lugar da producdo em massa e da economia em escala
inseriu-se a economia de escopo, com variedade de bens e precos baixos em
pequenos lotes.

O sistema de producdao flexivel permitiu a (a0 mesmo tempo em que depende
da) aceleracdo do ritmo de inovacao da producédo, acompanhada de exploracdo de
nichos de mercado altamente especializados e de pequena escala. A exploracao
dessas possibilidades foi estratégica para a sobrevivéncia de empresas, em meio a
condi¢Oes recessivas e de aumento da competitividade. As mudancas na producéo
foram acompanhadas pelo consumo.

Esse conjunto de aspectos que configura a acumulacao flexivel para Harvey
nao conflita, em absoluto, com as leis e tendéncias do modo de producao capitalista
destacadas ao longo desta investigagcdo: aumento da taxa de inovacdo impulsio-
nando a produtividade, surgimento de novos setores de producéo, alta mobilidade do
capital em busca de maiores possibilidades de extracdo de mais-valia, maior presséo
sob o controle do trabalho, enfraquecimento da resisténcia dos trabalhadores em
funcdo do desemprego, retrocesso do poder sindical, diminuicdo do emprego regular
e ampliacdo das formas precérias de contratacdo, reposicionamento do trabalho

internamente ao conjunto dos trabalhadores, maior desemprego de pessoas que
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realizam o trabalho simples e combinacdo da mais-valia absoluta e relativa. Em relagéo
a este Ultimo, resgata-se essa possibilidade apontada por Marx com a mecanizacao,
exposta no Capitulo 3.

O acesso ao conhecimento cientifico e técnico, como visto, sempre teve
importancia para a competitividade, mas, para Harvey, na acumulacéo flexivel a
competitividade se estabelece também na renovagdo de interesse e de énfase
diante das rapidas mudancas de gostos e necessidades da sociedade.

Segundo Dedecca (1996), na mesma linha de Harvey, embora a variedade, o
tempo e a inovacao sempre tenham sido elementos basicos do processo competitivo,
a concorréncia via inovagdo deve ser considerada a novidade do periodo. Ela tem
reduzido sistematicamente o tempo e a vida média dos produtos em uma trajetéria de
crescimento, embora esteja concentrada em alguns setores, como o automobilistico
e de eletrbnica de consumo. A variedade ndo é aspecto novo na concorréncia
capitalista, mas atualmente sédo muito mais amplas as possibilidades de diversificacao,
sem implica¢des negativas no prego.

Dessas observacdes de Harvey e Dedecca é possivel extrair consideracdes
acerca do estagio atingido pela ciéncia e sua aplicacdo tecnolbgica, que permite o
desenvolvimento de novos produtos e processos de trabalho em menor tempo, e da
importancia que assume a inovacéo na atualidade, enquanto campo de exploracao
da producdo capitalista. Por outro lado, é importante ressaltar que os avangos
técnicos atuais, em sua esséncia, juntamente com os demais desencadeados ao
longo da histéria da producdo capitalista, ttm em comum o fato de estarem
diretamente vinculados a concorréncia intercapitalista, aos ganhos de produtividade
e & conquista de novos mercados. A medida que acirra a concorréncia, é natural que
se intensifique o progresso técnico, porque dele depende a sobrevivéncia da
empresa capitalista no mercado competitivo, ndo somente para reduzir custos
unitarios das mercadorias, mas também para criacdo de produtos novos, com 0 que

cria novas necessidades de consumo e amplia o mercado.
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Sao os avang¢os na area das tecnologias da informagcédo e comunicacao,
baseadas na microeletronica, que estdo no centro dessas transformacdes, que
extrapolam o campo produtivo e assumem dimensdes importantes nos planos
econdmico e social dos paises industrializados e em muitos paises em desenvol-
vimento. No processo de modernizagdo produtiva destacam-se ainda Nnovos processos
organizativos e gerenciais e 0 uso crescente dos novos conhecimentos e materiais
produzidos pela quimica fina, bioengenharia, biogenética e outros. O ritmo de expanséo
das inovagOes para os diversos ramos industriais e de servi¢os tem sido intenso e a
perspectiva € de que cada vez mais empresas adotem processos modernos de
producdo (MANSELL, 1996).

Castells acompanha essa andlise e definiu o presente estagio de desenvol-
vimento da sociedade como capitalismo informacionalé®. Essa definicdo decorre do
fato de que, na atualidade, as sociedades “organizam seu sistema produtivo em
torno de principios de maximizagdo da produtividade baseada em conhecimentos,
por intermédio do desenvolvimento e da difusdo de tecnologias da informacéo e pelo
atendimento dos pré-requisitos para sua utilizacdo (principalmente recursos
humanos e infra-estrutura de comunicagdes)” (1999, p.226).

O dominio do conhecimento, a capacidade de aprender, de criar e dar
respostas rapidas aos novos desafios sédo focalizados como aspectos-chave para a
difuséo de novas tecnologias e conhecimentos incorporados pelo setor produtivo.

Todavia, as afirmativas, quando vistas sob a perspectiva historica, devem ser,
no minimo, relativizadas, pois desde que os seres humanos comecaram a trabalhar,
0 conhecimento sempre esteve presente e foi fundamental para a evolucdo da

pY

sociedade. No que se refere a producéo capitalista, constituiu-se como fator de

80Qutros autores conceituam a fase atual do capitalismo de forma diferente, como: sociedade
da informatica e/ou da informac¢do (SCHAFF, 1995; LOJKINE, 1995), sociedade do tempo livre
e/ousociedade do conhecimento (MASI, 1999), sociedade pés-industrial (BELL, 1973; GORZ, 1994),
sociedade do conhecimento (MANSELL, 1996) e economia em rede (CASTELLS, 1998) (citados por
POCHMANN, 2001).
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producdo e como fator prévio para a elevacao da produtividade e do padrédo de vida,
para o crescimento econdmico e para a construcédo de novas formas de organizacao
econdmica. O desenvolvimento técnico baseia-se em conhecimentos e tem, como
objetivo principal, nesse modo de producéo, aumentar a produtividade. Entretanto,
para Castells, atualmente é considerada mercadoria-chave. A diferenca, para o autor,
€ que

No novo modo informacional de desenvolvimento, a fonte de produtividade acha-se na
tecnologia de geracdo de conhecimentos, de processamento da informacdo e de
comunicacao de simbolos. [...] O processamento da informacédo é focalizado na melhoria
da tecnologia do processamento da informagdo como fonte de produtividade, em um
circulo virtuoso de interacdo entre as fontes de conhecimentos tecnoldgicos e a aplicagéo
da tecnologia para melhorar a geracdo de conhecimentos e o0 processamento da
informag&o (CASTELLS, 2000, p.35).

Sem negar 0s avancos técnicos da atualidade, a rapidez com que novos
equipamentos, novos produtos e outros séo introduzidos diariamente e a evolucdo dos
meios de comunicacdo e transporte, diminuindo o tempo de circulacdo do capital,
parece haver uma sobrevalorizacdo desses aspectos, como se eles andassem a
margem das leis do modo de producao capitalista. A ciéncia sempre foi importante
para a producédo capitalista, razdo pela qual é impulsionada pelo capital. Os avancos
técnicos sempre estiveram associados a elevacao da produtividade. Nao é possivel
compara-los, guardadas as devidas propor¢cdes, ao aumento da produtividade obtido
com a maquina a vapor ou com o tear mecanico no inicio da revolucéo industrial?

Ademais, informacéo nao € sinbnimo de conhecimento. O acesso mais facil
a informacdes via rede nao significa ampliacdo do conhecimento. O conhecimento
permite a criagcdo de novas possibilidades, estimula a criatividade e conduz as pessoas
a guestionarem sua realidade e suas vidas, a proporem novos caminhos, novas formas
de relacdo entre as pessoas, 0 que parece nao ser o foco do avancgo das tecnologias da
informacé&o. Elas estdo voltadas, enquanto produtos do trabalho cientifico apropriado

pelo capital, enquanto forca produtiva do capital, aos aumentos de produtividade e a

valorizac&o do capital. Dito de outra forma, sdo meios que tém como fim o processo
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de valorizacdo. Nesse aspecto, elas ndo diferem, em absoluto, dos demais campos
da ciéncia desenvolvidos sob a producéo capitalista.

Entédo, na esséncia, o que ha de diferente? O pressuposto para a inovagao
continua sendo a diminuicdo relativa do capital varidvel. Nesse sentido, ha que se
destacar que as inovacgoes realizadas com base na microeletronica e na automacéo,
além de terem eliminado trabalhadores diretos da producao, tém conseguido substituir
um segmento da forca de trabalho do qual o capital ainda dependia: os trabalhadores
intelectuais que exerciam algum tipo de controle sob o processo de trabalho. Muitas
categorias de gerentes, supervisores, inspetores e outros diminuiram em decorréncia
da introducdo de equipamentos de base microeletrénica que fazem o controle da
producdo, de modo que um trabalhador pode fazer o trabalho que antes era
realizado por varios. Basta que ele acompanhe os registros das maquinas, o que néo
requer nem muito tempo de trabalho, nem muita elaboracgéo intelectual, especialmente
se houver definicdo prévia de padrdes quantitativos e qualitativos de producao.
Destaca-se ainda a diminuicdo da forca de trabalho empregada em servigos de
escritério, de contabilidade, datilografia, apresentacdo visual e outros viabilizados
com a informatica. E claro que novos trabalhos e qualificacdes surgiram desse
processo, mas sob a légica de que o mesmo capital variavel que emprega determinado
namero de trabalhadores, quando da incorporagdo de novos equipamentos, passara
a empregar nimero menor.

Por outro lado, o progresso técnico, especialmente o baseado na microele-
trénica, alimentou a crenca da necessidade de reduzir o grau de parcializagéo ou de
aumentar os contetdos da qualificacdo do trabalhador. O eixo do argumento é que a
disponibilidade de forca de trabalho capacitada € condicdo necessaria para viabilizar
estratégias produtivas centradas na capacidade de aprendizado e inovacdo das
empresas. Além disso, face a aceleracdo do progresso técnico, a capacidade de
inovacgdao é fator crucial para a competitividade de uma economia (MANSELL, 1996).

Esse é um fenbmeno que se vincula diretamente com o tema desta tese e

que serd abordado a partir da definicdo de Harvey (2004) da aristocracia do trabalho.
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A existéncia de uma aristocracia do trabalho conforme apontada por Harvey e tantos
outros autores®l, embora com denominacdes diferentes, ndo ocorre somente no
atual modo de acumulacdo. Conforme demonstrado no Capitulo 3, em O Capital,
Marx apontou a manutencdo nas industrias de um grupo de trabalhadores que reali-
zava o trabalho complexo naguele momento historico, cuja existéncia se justificava
pela necessidade de realizacdo do trabalho intelectual. Afinal, se o capitalismo
promoveu a simplificacdo do trabalho por meio da introducdo de novos métodos de
trabalho e da mecanizagédo do processo produtivo, isso somente foi possivel porque
foi mantido um grupo de pessoas produzindo a ciéncia e a técnica para o capital.
A prépria denominacao trabalho intelectual, em si, implica a sua realizacdo pela forca
de trabalho. Para Marx, um dos pressupostos para ser capitalista é estar livre do
trabalho e viver do trabalho alheio.

Resgatar a existéncia de uma aristocracia do trabalho desde Marx € impor-
tante em funcédo das interpretacdes desse grupo por diferentes autores, como se ela
significasse um fato novo para a producao capitalista. Segundo Giddens, trabalhadores
com essas mesmas caracteristicas ja existiam antes do modo de producao capitalista:
“h& muito tempo 0s monarcas e 0s governantes basearam-se naqueles com conheci-
mento especializado para manter seu dominio. A ‘indispensabilidade funcional’ do
especialista nas sociedades contemporaneas nao lhe da, necessariamente, mais
poder do que no caso do mundo pré-industrial” (1975, p.314).

Os elementos que explicam a existéncia de uma aristocracia do trabalho no

modo de producado capitalista ndo estdo dissociados da interpretacdo da natureza

8l“A firma divide assim seu pessoal em duas grandes categorias. Um nlcleo central é
composto de assalariados permanentes que asseguram as funcdes estratégicas e sdo capazes de
polivaléncia, de evolugcdo profissional e de mobilidade. Em torno desse nudcleo estavel dos
‘permanentes’ gravita uma massa moével de mao-de-obra precaria, cujos efetivos e horarios de
trabalho a firma pode ajustar quase instantaneamente, segundo as necessidades do momento. Os
‘externos’ recebem uma remuneragdo variavel segundo a quantidade de trabalho fornecida,
geralmente muito inferior a um salario de tempo integral, e sdo com freqiiéncia considerados como
‘independentes’ — ou seja, que ndo pertencem a firma —, quando na verdade trabalham apenas para
ela.” (GORZ, 1995, p.136).
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desse modo de producao, do seu carater dindmico e revolucionario, que envolve a
reproducado da vida social por meio de um processo contraditério, em que explora a
capacidade do trabalho, transforma realidades, promove o crescimento de uns ramos
e destruicdo de outros, enfim, num processo em que todas as pessoas do mundo
capitalista sao implicadas.

Ainda que tenha se desenvolvido contrapondo-se e negando o trabalho,
ndo ha como o capital prosseguir com seu carater revolucionario de inovar conti-
nuamente sem a producdo do conhecimento pelo trabalho. Essa é uma capacidade
especificamente humana, que ndo pode ser substituida por um equipamento mecanico.
As maquinas ndo acumulam experiéncia, ndo aprendem com as operacdes que
realizam. Ao contrério, continua sendo o trabalhador que, ao observar seus meca-
nismos e funcionamento, aprende a aperfeicoa-la, a melhor adequé-la ao trabalho.

Por outro lado, desde que o capitalista deixou de realizar a direcédo de
seus negécios, passou a depender mais de gerentes, técnicos e outros que sempre
fizeram parte da aristocracia do trabalho, ainda que sua funcao seja voltada a valo-
rizagéo do capital.

Posto isso, parece natural que o capital tenha forte dependéncia dos
trabalhadores do nudcleo central num momento de concorréncia acirrada, mas que
também procure diminuir sua quantidade. A introducdo de novos recursos tecno-
l6gicos, voltados a racionalizacéo do trabalho, permite a constituicdo de sistemas de
controle técnico e administrativo ageis, eliminando o trabalho humano em alguns
niveis hierarquicos. Todavia, acentua a versatilidade do trabalho e a fluidez de fungdes,
para as quais é necessario maior capacidade de aprendizagem para a mobilidade e
a adaptacdo dos trabalhadores. Esse € o fenbmeno observado por autores como
Mansell (1996), a partir do qual afirmam a necessidade de disponibilidade de forgca de
trabalho capacitada para viabilizar estratégias produtivas centradas na capacidade
de aprendizado e inovagdo das empresas. Mas, afirmando mais uma vez, essa é
uma necessidade inerente a produgao capitalista, inclusive j4 apontada por Marx ao

analisar a industria téxtil na Revolucéo Industrial: “...a inddstria moderna, com suas
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proprias catastrofes, torna questdo de vida ou morte reconhecer como lei geral e
social da producéo a variagdo de trabalho e em consequéncia, a maior versatilidade
possivel do trabalho, e adaptar as condigBes a efetivacdo normal dessa lei” (MARX,
1975, p.558).

Além do mais, abstraindo o modo de producado capitalista e retomando a
teoria do conhecimento de Marx, 0 processo criativo, que vai da necessidade a
producdo de solugdes, envolve a atividade manual e intelectual na criagdo de
processos inovativos e de novos produtos. Na produgdo humana ndo ha separacao
entre teoria e prética: € resultado do movimento que ocorre entre os dois polos. Todo
trabalho envolve um plano (teoria) e sua aplicacdo (pratica). Portanto, independente
do fato de parte do trabalho ser realizado por seres humanos ou por maquinas, nao
se dispensa a existéncia de pessoas que realizam o trabalho intelectual.

Por outro lado, ha outro conceito associado a aristocracia do trabalho, a
fluidez de funcdes, a rotatividade de empregos, & mudanga constante nas técnicas de
producédo, aos sistemas de fabricacao flexiveis etc., que é a polivaléncia. Segundo
Enguita (1988), esse conceito envolve a habilidade pratica e capacidade de raciocinio
abstrato, dominio de algumas func¢des determinadas e conhecimento suficiente para
funcdes conexas. A formacédo polivalente capacita a pessoa a diferentes postos de
trabalho. Ela é diferente da formacéo integral, que se refere ao desenvolvimento de
todas as faculdades da pessoa. Para Machado (1994), polivaléncia significa um
trabalho mais variado em que h& alguma possibilidade de administracdo do tempo
pelo trabalhador, o que implica, necessariamente, mudancas qualitativas das tarefas.

Ampliando esse conceito de Machado, Kuenzer entende por polivaléncia

...a ampliacdo da capacidade do trabalhador para aplicar novas tecnologias, sem que haja
mudanca qualitativa desta capacidade. Ou seja, para enfrentar o carater dinamico do
desenvolvimento cientifico-tecnolégico, o trabalhador passa a desempenhar diferentes
tarefas usando distintos conhecimentos, sem que isto signifique superar o carater de
parcialidade e fragmentacdo destas praticas ou compreender a totalidade. A este
comportamento no trabalho corresponde a interdisciplinaridade na construgcdo do
conhecimento que nada mais € do que a inter-relacao entre contetidos fragmentados, sem
superar os limites da divisdo e da organizacdo, segundo os principios da légica formal
(2002a, p.10).
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A polivaléncia seria, portanto, a expressdo de uma racionalizagao instru-
mental e pragmatica baseada no trabalho parcial, ndo significando necessariamente
a intelectualizacdo do trabalho, ainda que os equipamentos utilizados pelo
trabalhador sejam complexos. Para um trabalhador polivalente, a ciéncia permanece
como algo exterior, sendo suficiente o conhecimento empirico.

Associados a polivaléncia aparecem os termos multifuncional e multiqua-
lificado. O primeiro caracteriza-se pelo trabalhador manual operar mais de uma
maquina com caracteristicas semelhantes, e o segundo por desenvolver e incorporar
diferentes habilidades profissionais (SALERNO, 1994). Em ambos, transparece uma
viséo aditiva sobre o trabalho.

Evidencia-se que o conceito de polivaléncia tem conotacdo de somatéria
de habilidades parciais (manuais ou intelectuais) do processo de trabalho, nunca o
atingindo por completo, cujo significado real, por ser este o objetivo, é a intensi-
ficacdo do trabalho. Nessa perspectiva, 0 maximo que o trabalhador consegue obter é
conhecimento empirico e/ou tedrico, em algum nivel, de outras atividades, somando-as
a sua capacidade de trabalho. Por conseguinte, a avaliagdo da qualificacdo tem como
referéncia a quantidade de habilidades diferentes que ele possui, de modo que aquele
que consegue desempenhar maior niumero de atividades parciais (trés, por exemplo)
€ mais qualificado que aquele que executa niumero menor (duas, por exemplo).

Ora, com a polivaléncia ndo se obtém a unidade do trabalho. Assim como a
soma das partes ndo € a totalidade, a soma de trabalhos parciais ndo recompde a
totalidade perdida com a divisdo do trabalho. Ademais, como visto, trata-se da
soma de trabalhos parciais circunscritos a determinada fase do processo produtivo.
O trabalhador néo circula por toda a produ¢cdo. Somado a isso, a separagao entre 0os
trabalhadores que pensam o processo produtivo daqueles que o executam é cada
vez maior. As montadoras do setor automobilistico, nesse caso, se constituem em
importante exemplo. Embora as pesquisas empiricas realizadas nesse setor apontem
que os trabalhadores estdo assumindo maior numero de atividades, nenhuma delas

ainda constatou, como caracteristica natural, a mobilidade interna & empresa entre
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trabalhadores da area de projetos e os do chao de fabrica. A distancia entre esses
dois grupos ndo € meramente técnica e politica, mas geografica. Os engenheiros
gue idealizam os projetos de novos modelos e novos processos de trabalho atuam,
em sua grande maioria, no pais sede da empresa, onde, necessariamente, nao
estdo implantadas as montadoras, que se espalham pelo mundo afora.

O conceito de polivaléncia ndo envolve o conhecimento tedrico e pratico do
trabalho na sua integralidade, a capacidade e possibilidade de pensar o processo
produtivo, buscando aperfei¢coé-lo, transformé-lo. A somatéria de habilidades manuais
e a capacidade de resolucdo de problemas restritos ao trabalho simples ndo séo
suficientes para a acao critica. Mesmo que o exercicio do trabalho nessas condi¢cdes
ndo impliqgue auséncia de pensamento, este € insuficiente para a realizacéo de ativi-
dades de natureza inovadora, uma vez que nao incorpora o dominio da técnica em nivel
intelectual, impossibilitando a recomposicéo criativa das tarefas (KUENZER, 2000a).

Da exposicdo de Harvey, ha ainda a dualidade do mercado de trabalho que
requer maior consideracdo. Somado a Harvey, Coriat (1998), ao estudar a relacao
salarial no capitalismo contemporaneo, também apontou a estrutura bipolar do mercado
de trabalho. Para ele, a crise do fordismo, paradoxalmente, multiplicou, estendeu e
difundiu em profundidade, no sistema produtivo, diferentes variantes de formas
enfraquecidas da relacdo de emprego caracteristicas do fordismo, ao mesmo tempo
em que também formou um nucleo estavel de trabalhadores altamente qualificados e
polivalentes, beneficiados de alta protecéo social e contrapartidas salariais82. Para o

autor, no bojo dessas mudangas desenvolveu-se uma ruptura com a relacéo salarial

82“Resulta em todos os casos destas séries de mutacdes, que o espaco de trabalho é
doravante motivado por um jogo de comportamentos e de interesses em parte inéditos, em relagdo
aqueles que redundavam da colocacdo em pauta das grandes regularidades sociais e econdmicas
fordianas. Nas duas extremidades de um assalariado implodido, os ‘excluidos’, os assalariados, os
‘marginalizados’ ou ‘banalizados’, que sdo, de um lado, as vitimas das mudancas em curso, coexistem
com as figuras novas dos ‘fabricantes’, dos ‘tecndlogos’ ou ‘gestores’ que, ao contrario, relnem em
seus perfis as caracteristicas essenciais dos mercados de trabalho ‘primarios’ ” (CORIAT,1998, p.12).
E muito semelhante essa visdo do mercado de trabalho de Coriat, comparada & de Harvey.
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do periodo fordista, insinuando que a pressao salarial nascida do regime assalariado
nao se manteria mais se fosse reproduzida somente pela multiplicacdo de formas
enfraquecidas de emprego. Nesse caso, estaria ocorrendo uma ruptura com o
compromisso assumido pelo capitalismo, qual seja, o de troca da for¢ca de trabalho
por dinheiro, o principio do regime assalariado. A ruptura denunciada por Coriat é
somente uma das muitas impetradas pelo capital, visando a enfraquecer as formas
coletivas de organizacdo do trabalho e abolir suas conquistas. Na auséncia de
regulamentacéo, é muito mais favoravel ao capital a negociacao dos termos do contrato
diretamente com sua forga de trabalho, ou, ainda, a negociacéo individual.
Reportando-se a estrutura dual do mercado de trabalho, apresentou-se a tese
da polarizacao das qualificagdes, sendo Freyssenet (1989) um de seus adeptos. Para
0 autor, as inovagoes introduzidas no processo produtivo a partir dos anos 1970
modificaram a natureza do trabalho, alterando o conteudo das tarefas, ndo sendo
possivel generalizar e afirmar que as novas tecnologias estejam, em média, ampliando
as possibilidades de qualificacdo dos trabalhadores. Alguns grupos, como os traba-
lhadores da manutencéo, tém ampliado o contetdo de sua qualificacdo técnica, o

mesmo nao ocorrendo com outras categorias, como 0s operadores da produgéo:

...ndo ha um movimento generalizado de desqualificagdo ou um movimento de aumento
geral de qualificagdo, mas um movimento contraditorio de desqualificagdo do trabalho
de alguns pela “superqualificacdo” do trabalho de outros, isto é, uma polarizacdo das
gualificacBes requeridas que resulta de uma forma particular de divisdo do trabalho, que
se caracteriza por uma modificacdo da reparticdo social da “inteligéncia” da producéo.
Uma parte dessa “inteligéncia” é “incorporada” as maquinas e a outra parte é distribuida
entre um grande ndmero de trabalhadores, gracas a atividade de um nimero restrito de
pessoas encarregadas da tarefa (impossivel) de pensar previamente a totalidade do
processo de trabalho (FREYSSENET, 1989, p.75).

Para o autor, essa € uma tendéncia que se insere no contexto da mudanca
tecnologica no modo de producdo capitalista, sendo resultado da separagcdo mais
radical entre a parte manual e a intelectual do trabalho. Esta separacao se traduz

numa dinamica de parcializacao crescente do trabalho, de um lado, e de concentracéo

da atividade intelectual do outro, derivada da contradigdo existente entre capital e
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trabalho. A mecanizagao e a automagao nao enriquecem as tarefas, mas reforcam a
bipolarizacdo das qualificacdes. Porém, a medida que a simplificacéo do trabalho da
maioria se generaliza, comeca a afetar também os trabalhadores intelectuais®3.

Uma demonstracéo desse fendbmeno, segundo Freyssenet, foi a proliferacédo
dos trabalhadores de “colarinho branco”, que ocorreu durante 0os primeiros momentos
da modernizacdo das empresas, e 0 retorno subseqiiente, e com toda a forga, no
sentido da desqualificacdo. Diante disso, o autor conclui que, obedecendo a uma
tendéncia mais geral, a maioria dos trabalhadores ndo necessita dos conhecimentos
técnicos nem das habilidades adquiridas ao final de uma longa aprendizagem;
tampouco precisam saber ler nem escrever, sequer falar; em certos casos e em
certa medida, nem precisam de forca muscular. Ao contrario, 0 que se pede cada
vez mais da forca de trabalho é a rapidez, boa resisténcia nervosa, atencao difusa,
mas permanente, submissdo as ordens recebidas e passividade, isto é, aceitacdo de
um trabalho repetitivo sem causar transtornos psicolégicos ou psicossomaticos que
possam criar entraves a producao.

Ainda que se apresente como uma nova vertente da teoria da desqualificacdo
defendida por Braverman (1977), ndo se observam diferengas significativas na tese
da polarizagdo. Na realidade, ela parece mais como uma afirmagéo da teoria da
desqualificacdo. Reitera-se que o modo de producgdo capitalista sempre conviveu
com forca de trabalho dual, o que foi apontado por Marx, e aprofunda continuamente
a separacao entre o trabalho intelectual e o manual: 0 aumento da capacidade de
trabalho intelectual que viabiliza o progresso técnico se assenta na necessidade de
simplificar o trabalho manual (mas ndo somente) ao maximo. Assim, a polarizacdo
ndo é somente uma constante na producédo capitalista, como também é aprofundada

continuamente.

83Embora se tenha questionado o emprego do termo desqualificacio, optou-se, nesse caso,
pela sua manutencao para preservar o sentido da analise do autor.
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Por conseguinte, é natural que se reduza a necessidade de qualificacédo
técnica dos trabalhadores manuais, ao nivel apresentado por Freyssenet, ao mesmo
tempo em que se amplia a qualificacdo superestrutural, pela necessidade de discipli-
namento para o trabalho. Como apontou Marx, quanto mais monétono o trabalho,
mais disciplina e concentracéo ele exige. Além disso, o que sdo os trabalhadores de
“colarinho branco” sendo outra denomina¢do dada a aristocracia do trabalho? Ainda
que postule que as inovacdes recentes do processo produtivo alteraram o contetdo
do trabalho, com o que ndo se discorda, em esséncia, 0s aspectos apontados por
Freyssenet (1989 e 1990) n&o diferem daqueles apresentados por Braverman.

Diferentemente de Freyssenet, outros tedricos (Lojkine € um deles) advogam
que, a partir da introducdo da automacéo de base microeletrénica na concepcao e
gestdo do sistema fabril e nos escritérios (informatizacéo), os processos de trabalho
tornaram-se menos fragmentados e mais continuos e as fun¢ges mais abstratas e
intelectualizadas. A menor fragmentacdo dos processos de trabalho, decorrente
de enxugamento da hierarquia do trabalhador coletivo pela introducdo de novos
equipamentos, inclusive em alguns niveis de trabalho intelectual, € assunto ja discutido
anteriormente. Os processos de trabalho terem se tornado mais intelectualizados em
funcdo da microeletrénica € outra conclusdo que ndo esta livre de contradi¢des.
Distanciando-se da introducao de equipamentos com essa caracteristica no chéo de
fabrica e tomando a amplamente difundida informéatica como exemplo, quando os
programas de producdo de texto, utilizados nos escritdrios e pela burocracia, pelos
cientistas, por técnicos, enfim, por toda uma intelectualidade que desenvolve seu
trabalho produzindo textos; quando esses programas corrigem, automaticamente, 0s
erros de digitacdo e ortograficos, de concordancia verbal e nominal, enquadram o0s
documentos nas normas técnicas e tantos outros recursos disponiveis na atualidade,
eles estdo ampliando os contetdos da qualificacdo? O que dizer ainda dos compu-
tadores que operam sob comando de voz, dispensando o teclado, e dos programas
de traducdo de texto? Parece que eles justamente seguem o caminho contrario:

tais programas passam a diminuir, ou até a dispensar, ao menos parcialmente, o
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conhecimento ortografico e da estrutura da lingua que se esta trabalhando, a
familiaridade e destreza com o teclado, o pleno conhecimento de outro idioma, o que
era inconcebivel com a maquina de escrever.

As inovacgdes tecnoldgicas sempre criam novas necessidades, assim como
impdem mudancas profundas em termos de qualificacdo. Por outro lado, ndo se
pode esquecer a importancia do desenvolvimento técnico no modo de producéo
capitalista, para controlar o processo de trabalho e o préprio trabalho. E na atualidade,
a introducéo de equipamentos baseados na microeletronica e a maior integragdo do
trabalho tém se mostrado instrumentos poderosos para realizar maior transferéncia e
controle do processo de trabalho para os equipamentos, tornando assim mais facil a
identificacdo do andamento da produgdo e seus atrasos. Por conseguinte, tais
equipamentos se constituem em poderosos instrumentos de pressdo sobre o
conjunto dos operarios, no sentido de eles acompanharem o ritmo e desempenho
geral da producdo.

Concordando com Faria, a introducdo de novas tecnologias de base
microeletrdnica no processo produtivo modifica o processo de trabalho muito mais

na forma do que no conteudo de seus efeitos:

...controle, pressdes, tensdes, sofrimento e dor ganham uma nova dimensdo, mas néo
perdem seu nlcleo constituinte. As relagdes capital-trabalho sofrem uma alteragao histérica
importante com o surgimento do anti-trabalhador coletivo, com a valorizacéo do individualismo,
com a quebra de unidades de luta e das protecdes institucionais e politicas das associacdes
trabalhistas. O novo trabalhador, submetido ao movimento da virtualidade produtiva, perde

sua identidade e sua capacidade de articulacéo (2004, p.168).

O essencial da discusséo da tecnologia ainda é saber quem controla a sua
aplicacé@o, assim como a sua implementacdo continua condicionada ao numero de
trabalhadores que ela permite excluir ou deslocar. Nesse sentido, 0 completo controle
sobre a utilizagdo da tecnologia, quando, como e onde ela sera empregada, é decisédo
tomada, em Ultima instancia, pela classe capitalista. E esse poder a habilita a usar a
nova tecnologia para ampliar o seu controle sobre o conjunto do processo de producéo

e a debilitar a capacidade de luta e defesa do movimento operario.
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Essa busca pelo controle gerencial da producdo ndo é puramente uma
questao técnica, mas tem por finalidade a disputa politica que se trava no interior da
fabrica e da sociedade entre o poder empresarial e 0 movimento dos trabalhadores.
E uma questdo de luta de classes, de sobreposicdo de uma classe em relagédo a
outra, assim como de utilizagdo de armas eficazes no combate ao movimento operario
combativo e independente. E nesse cenario também sao importantes as politicas de
envolvimento e cooptacao de trabalhadores, como forma de negar a contraposicéo
entre capital e trabalho e de disseminar a falsa idéia de que o objetivo de ambos, no
ambito da producdo e das rela¢des sociais, € 0 mesmo.

E nesse aspecto insere-se o papel dos sistemas participativos baseados em
técnicas japonesas, como o CCQ (Circulo de Controle de Qualidade), just-in-time,
participacdo dos empregados nos conselhos das empresas, comissdes de fabrica e
grupos de expresséo direta, numa imbricagéo entre gestao da producédo e gestao da

forca de trabalho.

6.3 OS SISTEMAS PARTICIPATIVOS DE ORGANIZACAO DO TRABALHO

Paralelamente & introducdo de equipamentos com base na microeletrénica,
0 processo produtivo capitalista contemporaneo combina um conjunto de inovagdes
organizacionais que tem sido denominado sistema just-in-time, produgdo enxuta,
toyotismos84, ou ainda ohnismo®s.

Em torno desse sistema proliferou também ampla literatura, que tem como
eixo o entendimento desse modelo e a verificagdo sobre se ele significa a superacao da
organizacédo do trabalho tipica do modelo taylorista/fordista e das relagdes industriais

gue a ele correspondem, ou, entédo, se se trata de um aperfeicoamento do mesmo.

84Como a propria expressio sugere, trata-se das praticas organizacionais desenvolvidas na
fabrica de automdéveis Toyota.

85Tem o mesmo significado de toyotismo. Refere-se a Ohno, diretor da Toyota.
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Na sequiéncia, serdo resgatadas as principais conclusdes para o tema da tese,
presentes nessa literatura, enfocando as modificagdes no trabalho decorrentes dos
sistemas participativos de organizacéo do trabalho.

Dentre os diversos pesquisadores que se voltaram a compreender o sistema
japonés de producéo destaca-se Coriat (1994), que elaborou importante investigacédo
nesse campo, cuja sistematizacao foi consubstanciada em um trilogiagé, da qual alguns
resultados serdo destacados na sequéncia. Para o autor, o toyotismo constitui um
conjunto de inovag¢des organizacionais, cuja importancia € comparavel ao que foram
em sua época as inovagdes organizacionais introduzidas pelo taylorismo e o fordismo.
Ao contrério do fordismo, em que a meta era produzir o maximo, em grandes séries,
modelos padronizados, no toyotismo o objetivo € “buscar origens e naturezas de
ganhos de produtividade inéditas, fora dos recursos das economias de escala e da
padronizacao taylorista e fordista, isso na pequena série e na producao simultanea
de produtos diferenciados e variados” (CORIAT, 1994, p.32).

Essa diferenca se fundamenta na conjuntura econémica em que ambos 0s
regimes foram originados: no fordismo a economia estava em plena ascenséo e
demandava produgdo em massa, enquanto o toyotismo emergiu num momento de
crescimento lento, com baixo ou sem crescimento da demanda. Isso o caracteriza
como um sistema adaptado ao desenvolvimento da economia mundial com baixas
taxas de crescimento. O problema posto por Ohno refletia essa realidade: “O que
fazer para elevar a produtividade quando as quantidades nao se elevam?” (OHNO,
1989, citado por GOUNET, 1999, p.65).

Assim, no toyotismo é a demanda que fixa a quantidade de produtos a serem
produzidos, de modo que os estoques sejam reduzidos ao maximo. Na visédo de Ohno,
atras do estoque ha excesso de equipamento, de matéria-prima e especialmente de

pessoal, por isso é importante dispensa-lo. Na base desse pensamento esté a fabrica

86Foram trés as publicacdes de Coriat, nas quais explorou o sistema de trabalho da Toyota:
El taller y el robot, El taller y el cronémetro e Pensar pelo Avesso.
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minima, com equipamentos e for¢a de trabalho estritamente necessarios para satisfazer
a demanda diaria ou semanal. Como se vé, a mudanga é puramente organizacional
e ndo tecnoldgica e volta-se a economia de capital constante e capital variavel.

Entdo, em relacdo a forca de trabalho, o toyotismo esta associado primei-
ramente a reducdo de pessoal para reduzir custos®’ e, em segundo lugar, a intensi-
ficacdo do trabalho, para ampliar a produgao sem aumentar a forca de trabalho. Para
tal, a Toyota capitaneou uma reorganizagcdo profunda no sindicalismo japonés e,
apos, estabeleceu um conjunto complexo de contrapartidas, implicitas e explicitas,
regrando as relacfes industriais, no qual se projetam o emprego vitalicio e o salario
por antiguidade, como troca do engajamento da for¢a de trabalho na producéo.

No que se refere a qualificagcéo, o principio foi a desespecializacdo e a poli-
valéncia. A desespecializacao teve por base o agrupamento de varias maquinas em um
mesmo lugar, de modo que um operador, que antes assistia somente uma maquina,
passou a trabalhar com um conjunto delas. Paralelamente, os trabalhadores consi-
derados mais qualificados, porque dominavam maior parte do processo de trabalho
(chamados por Ohno de companheiros-artesédos), foram também organizados em
torno de postos de trabalho polivalentes. Embora relativamente restrita e supondo a
existéncia de precondi¢des sdlidas para a sua concretizacdo, a desespecializacao
ocorreu também por meio de outras trés formas de re-agregacdo de tarefas: re-
introducdo das funcdes de diagnostico, reparo e manutencdo nas funcdes dos
operadores; re-introducdo de tarefas de controle de qualidade nos proprios postos
de fabricacdo; e re-agregacédo das tarefas de programacao as tarefas de fabricacao.
Ou seja, em todos o0s casos, a polivaléncia é o resultado final. A esse respeito, Coriat
tem uma posicao importante de ser resgatada e que dispensa qualquer comentério

quanto as inten¢bes das mudancas:

87“Na Toyota, o0 conceito de economia € indissociavel da busca da ‘reducdo de efetivos’ e
da ‘reducéo dos custos’. A reducéo dos efetivos é, com efeito, considerada como um meio de realizar
a reducdo dos custos que é claramente uma condicdo essencial da sobrevivéncia e do crescimento
de um negécio.” (OHNO, 1978, citado por CORIAT, 1994, p.33).
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Sejamos bastante claros. Este movimento de desespecializagdo dos operarios profissionais

e qualificados, para transforma-los em trabalhadores multifuncionais, € de fato um

movimento de racionalizacdo do trabalho no sentido classico do termo. Trata-se aqui,

também — como na via taylorista norte-americana —, de atacar o saber complexo do
exercicio dos operarios qualificados, a fim de atingir o objetivo de diminuir os seus
poderes sobre a producdo, e de aumentar a intensidade do trabalho. E os operérios
gualificados viveram efetivamente este movimento de desespecializacdo como sendo um
ataque ao seu exercicio profissional e ao poder de negociacdo que este mesmo exercicio

autorizava (CORIAT, 1994, p.53).

A relacdo um homem/uma maquina é rompida e um mesmo trabalhador
opera, em média, cinco maquinas. Enquanto quatro delas funcionam automaticamente,
ele carrega, descarrega e prepara a quinta maquina. Se ha duas maquinas para
operar a0 mesmo tempo, o operador chama um colega. A referéncia de Ohno para
introduzir essa mudanca foi a industria téxtil, da qual € originario, onde um soé
operario acompanhava o trabalho de, aproximadamente, quarenta maquinas ao
mesmo tempo. Observa-se que Marx fez referéncia a tentativas semelhantes na
Revolucéo Industrial, em seu capitulo de O Capital, sobre a maquinaria.

Dessa mudanca estabelecem-se duas diferencas em relacdo ao fordismo:
o trabalho ndo é mais individualizado, mas de equipe, e o trabalhador torna-se
polivalente para operar varias maquinas diferentes em seu trabalho cotidiano, mas
também para poder ajudar o colega quando preciso.

Vé-se, com isso, o grau de intensificacdo que atinge o trabalho e que a luta
do capital contra o tempo perdido na producao atinge o paroxismo. A flexibilidade da
producgéo exige correspondente flexibilidade do trabalhador e, ainda, que ele saiba
trabalhar em equipe. E mais, atua sob um gerenciamento por tensdo, em que sinais
luminosos no interior da fabrica a todo o momento impdem a aceleracao do fluxo do
trabalho, aumentando a produtividade. Os trabalhadores também sao obrigados a
fazer horas-extras, quando a demanda de produgdo aumenta, pois somente em
ultimo caso admite-se a contratacdo temporaria de outros trabalhadores.

Segundo Gounet (1999), os trabalhadores somente aceitam tais condi¢cdes

quando a correlacao de forcas Ihes é desfavoravel. Por isso, a empresa toyotista usa

alguns mecanismos de cooptacdo ou de submissdo dos trabalhadores ao ritmo
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imposto pela fabrica, a partir do que cunhou a expresséo “usam a cenoura e o chicote”.
Assim como Ford, o primeiro recurso empregado na Toyota foi a oferta de salario
mais elevado e com possibilidade de ser ampliado com o tempo de servigo e conforme
€ ampliada a polivaléncia. Outro recurso foi a garantia do emprego vitalicio. Parale-
lamente, realizou-se um intenso e bem-sucedido confronto com o movimento sindical,
que culminou com o atrelamento do sindicato a empresa.

Convém fazer algumas consideracdes sobre o emprego vitalicio e o salario
por antiguidade. O emprego vitalicio, cuja origem foi a escassez de for¢ca de trabalho
no Japao pos-guerra, ndo € generalizado e se destina somente a 30% da forca
de trabalho de grandes empresas. Apesar de se constituir num dos pilares das
contrapartidas negociadas com os trabalhadores, em momentos de recessdo as
empresas ndo se furtam a diminuicdo de pessoal. O salario por antiguidade, por sua
vez, tem por referéncia a estruturacao do salario em trés partes: uma fixa, que leva
em conta o posto de trabalho e a qualificag&o inicial; outra variavel, que corresponde
a bonus e gratificacdes; e uma terceira parte recebida ao fim da carreira (prémio de
aposentadoria), que equivale a, aproximadamente, quarenta meses de salario mensal.
A valorizacdo da antiguidade € acrescentada a parte fixa do salério (CORIAT, 1994, p.89).

Observa-se, na estruturacdo do salario, a insercdo de mecanismos de
controle da forca de trabalho, com carater coercitivo e de presséo. A parte variavel
depende de uma avaliacdo pela empresa da produtividade de cada trabalhador,
sua relagdo com a equipe na qual esta inserido, enfim, de seu posicionamento na
producdo. Esse mecanismo permite a heterogeneidade de salarios entre traba-
lhadores de um mesmo nivel, rompendo com a estrutura salarial baseada na
qualificacé@o técnica, que se consagrou como apoio do movimento sindical em suas
reivindicagdes, ainda que ndo deixe de ser considerada em parte. Por outro lado,
incorpora a qualificacdo superestrutural, premiando os trabalhadores que se ajustam,
sem resisténcia, a nova dindmica da empresa.

Nesses termos, o toyotismo aparece como estratégia eficaz da producéo

capitalista por ter conseguido intensificar o trabalho ao extremo, obrigar as horas-
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extras, introduzir banco de horas suprimindo a regularidade das férias, numa perfeita
combinacdo de mais-valia relativa com absoluta, e eliminar as perdas com estoque de
matéria-prima e produtos prontos, ao ajustar sua producao ao volume da demanda.

Seguindo nessa mesma linha, Hirata (1990) e Gautrat (1990), que centraram
seus estudos nos sistemas participativos em uso nos paises europeus, no Japéo e
nos Estados Unidos, acreditam que eles significam antes uma estratégia econémica,
visando a maior produtividade e eficiéncia, do que uma estratégia administrativa.
Tais sistemas tém em comum a busca de meios mais eficazes de gestdo dos
recursos humanos, com vistas ao aumento da produtividade e, do ponto de vista
social, ao atendimento de algumas reivindicacdes dos trabalhadores. Tém ainda em
comum o fato de serem experiéncias nascidas e desenvolvidas a partir da atividade
produtiva, no proprio local de trabalho.

A intensificacdo do trabalho e a polivaléncia obtidas com um trabalhador
operando mais de uma maquina, embora acentuadas, ndo sao recentes e tém
relagdo com a prépria dindmica da industria moderna, que, ao transformar sua base
técnica, exige, por sua natureza, “variacdo do trabalho, isto €, fluidez das funcdes,
mobilidade do trabalhador em todos os sentidos” (MARX, 1975, p.558). E a realizagcéo
de trabalho sob essas circunstancias é acatada, ao menos por parte dos trabalhadores,
quando é pressionada pela ameaca constante de perder seus meios de subsisténcia.

Dentre as técnicas empregadas pelo sistema produtivo japonés, destacam-se
os Circulos de Controle de Qualidade (CCQs), sobre cuja origem e difusdo Hirata
(1990) discorreu detalhadamente. Eles nasceram nos Estados Unidos, na década de
60, como técnica de controle de qualidade dos produtos. Ligado aos programas de
participacdo e de motivacao, este sistema foi exportado para o Japao, constituindo,
na década de 70, um verdadeiro apanagio de participacdo dos assalariados nas
empresas. De seu papel inicial, uma técnica de controle de qualidade, os CCQs
transformaram-se em movimento de mobilizacéo e organizacdo operaria nas empresas.
Hoje estdo implantados em quase todas as grandes empresas japonesas, bem como

em diversos paises europeus, principalmente na Franca. No Brasil, comegaram a ser
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usados em fins da década de 70 (LEITE, 1994) e foram objeto de muitas controvérsias.
Porém, foram bastante difundidos, inclusive em empresas estatais.

O sistema consiste essencialmente na formacdo de grupos no local de
trabalho, com a participacdo em média de cinco a dez assalariados, que se reanem
regularmente para discutir as dificuldades do dia-a-dia, levantar sugestdes, identificar
problemas técnicos e apresentar solugbes. Sua dindmica visa a busca de maior
produtividade. Geralmente discute-se diminui¢cdo de custos, racionalizagéo do trabalho
e questbes ligadas a introducdo de novas tecnologias, inclusive a supressédo de
postos de trabalho decorrentes da modernizagéo tecnoldgica.

Estes grupos séo tidos por alguns analistas (ZIBAS, 1997; LEITE, 1994) como
instrumentos de controle usados pelas empresas. Nessa linha, consideram que o0s
CCQs atingem 0os mesmos objetivos do taylorismo, como a diminuicdo da porosidade do
trabalho, a aceleracdo dos ritmos etc. Para outros autores, representam um avango na
democratizacdo da empresa e uma resposta adequada a reivindicagcdo de participacéo
do empregado, na fase de introducdo de inovagfes tecnoldgicas e de reestruturacao do
sistema produtivo, quando os principios tayloristas estdo sendo questionados.

Essencialmente, os CCQs buscam a identidade de pensamento e de acao
do trabalhador com a empresa, além de ser uma tentativa de promover a palavra e o
pensamento operario como forma de extrair sugestdes para os problemas que
surgem na producdo. S&o formados por iniciativa da direcdo, obedecendo a diretrizes
apontadas pelas chefias imediatas e reproduzindo, em muitos casos, 0 controle
hierarquico no processo de trabalho (HIRATA, 1990).

Alguns estudos apontam como fator de sucesso do sistema japonés de
organizacao da producéo a fraca atuacdo sindical e o tipo de sindicalismo de empresa
existente naquele pais, o que também foi apontado por Dedecca (1994) e Gounet
(1999). A contestacdo que antes havia foi completamente enfraquecida apoés
sucessivas greves infrutiferas e demissdo em massa de trabalhadores que estavam
a frente do movimento sindical (CORIAT, 1994). No lugar, foram colocadas uma

integracdo vertical e hierarquizada, a promog¢ao por antiguidade, além da extensao
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do sistema da empresa as familias que vivenciam todo o processo de prémios e
promocdesss. Estes fatores tornam os CCQs apropriados aos padrdes de organizagéo
do trabalho japonés, bastante diferente, por exemplo, dos existentes no Brasil
(HIRATA, 1990; LEITE, 1994; RIBAS, 1999, TAUILE, 1990).

Além das repercussées no trabalho desse conjunto de mudancgas organiza-
cionais apontadas anteriormente, somam-se outras levantadas por diferentes estudos,
0 que serd apresentado na seqiéncia.

Para Hirata (1990), embutido no modelo japonés existe um mecanismo de
envolvimento do trabalhador em um contexto controlado, no qual os temas, o0s
objetivos e as formas de articulagdo s&o limitados aos interesses da empresa.
Assim, ndo ha liberdade para a participacao criativa, resumindo-se ao uso, pela
administracdo, do conhecimento técito®® dos trabalhadores manuais com vistas a
racionalizacédo da producdo. A autora entende que a mobilizagéo e participagdo dos
trabalhadores sao préaticas de gestdo que se contrapdem ao taylorismo, uma vez que o
grupo, e ndo o trabalhador isolado, € instituido como instancia pertinente. Comparando
0S CCQs com 0s grupos de expressdo direta (GED), empregados por empresas
francesas, observou diferengas entre eles. Nos GEDs ndo ha critério restritivo de
temas, podendo haver desde discussao sobre organizacao e condi¢gdes de trabalho,
incluindo reivindicacdes. Também n&o ha uso de recursos motivacionais, como
recompensas e prémios. No caso dos CCQs, “ha temas tacita ou explicitamente
proibidos, como reivindicagfes salariais ou propostas de modificacdes no processo
de trabalho” (HIRATA, 1990, p.137). Os CCQs usam prémios monetarios ou nao,

recompensando os esforcos dos participantes. Em outra publicacdo (HIRATA, 1994)

88Quanto ao envolvimento das familias dos operarios, observa-se mais uma similaridade
com o fordismo no sentido da adequacéo da forca de trabalho a cultura empresarial.

89Segundo Bianchetti, saber ou conhecimento tacito é “aquele saber informal, ndo prescrito,
que resulta das estratégias individuais ou coletivas dos trabalhadores de resolverem a sua maneira
prépria, idiossincratica, as imponderabilidades no decorrer do processo de trabalho” (1999, p.112).
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a autora afirma a intensificacdo do trabalho no modelo japonés, em razdo do maior
namero de operagdes que o mesmo trabalhador deve realizar.

Outro aspecto que emerge das investigacbes sobre os sistemas partici-
pativos, ao redor do qual também ndo ha consenso na literatura, é se eles significam
ganho de autonomia para o trabalhador, em relacdo ao dominio sobre o seu
trabalho. Vincula-se a esse aspecto a polémica se as novas politicas de gestédo da
forca de trabalho reproduzem os modelos tayloristas, com divisdo entre trabalho
intelectual e trabalho manual, ou se, ao contrario, apontam para uma nova relacao
entre o coletivo de trabalhadores, com mudancas na natureza das relagbes de
producgédo. Lojkine (1990) acredita que a existéncia de uma verdadeira alternativa ao
taylorismo dependera da capacidade do movimento operario encontrar suas saidas.
Hirata (1990) o acompanha nessa conclusao.

Nesse sentido, Gautrat (1990) lembrou que um dos aspectos importantes
dos grupos de expressdo € 0 espago na empresa para a aprendizagem da democracia.
E Lojkine (1990) acrescenta que essa aprendizagem ultrapassa 0s estritos canais
reservados a participacdo dos operarios, oferecendo um espaco ainda ndo muito
bem ocupado pelos sindicatos e pelos assalariados para interferirem na gestao e
concepcgao do processo produtivo, a partir das pequenas intervencdes do dia-a-dia.

Essas posi¢des de Gautrat e Lojkine séo de dificil compreenséo se aceitas as
andlises de Hirata, Gounet, Dedecca, Leite, Ribas e Tauille, apresentadas acima.
Segundo estes ultimos, 0s espacos para discussao sobre os problemas da empresa
sdo bastante limitados e tém a definicdo explicita (particularmente no caso dos CCQs)
guanto ao que pode e ao que nao pode ser discutido. Aspectos que interessam
diretamente a classe trabalhadora, como o salério e 0 emprego, nos quais o conflito
capital e trabalho é mais evidente, sdo proibidos. Que aprendizagem de democracia
pode apresentar um sistema desses? Essa sistematica parece apontar muito mais a
extracdo da capacidade de trabalho de cada individuo, como forma de adicionar sua
contribuicdo a valorizacdo do capital. E dificil entender um sistema que tenha como

objetivos 0 aumento da produtividade e a valorizagcéo do capital sendo na perspectiva
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de obter, tanto quanto possivel, maior contribuicdo do trabalhador para aperfeicoar a
producéo e, com isso, extrair mais-valia.

Ademais, como o sindicalismo poderia ocupar espa¢o maior internamente as
empresas, no dia-a-dia do trabalho, em favor dos trabalhadores, se ele se encontra
enfraquecido ou cooptado pela empresa, como narraram Corriat e Gounet? Nessas
condi¢bes, as contribuicbes que fariam sobre a gestdo e a concepgao do processo
produtivo, conforme assinalou Lojkine, provavelmente caminhariam em sentido
contrario as aspiracdes histéricas dos trabalhadores, desde como assegurar o dominio
do trabalho que realizam, a amplitude de sua qualificacédo e salarios adequados, até
lutas mais amplas, como re-obter a direcdo do processo de trabalho, para o que
seria necessario abolir a propriedade privada dos meios de producao. Por razdes
Obvias, é impossivel pensar nesse tipo de debate em CCQs ou similares.

Cipolla (2002) acrescenta outra interpretacdo, a partir de Marx, do ponto de
vista do controle sobre o trabalho, inserindo o0 modo atual de realizagéo do trabalho
como forma especifica de controle do capital sobre o processo de trabalho,
diferenciando-a das formas anteriores da producéo capitalista. Segundo o autor, na
cooperacao o controle advinha da emulacéo, coordenacgéo e despotismo. A natureza
do trabalho cooperativo dependia da coordenacdo do trabalho de inUmeros
trabalhadores individuais. Quanto maior o numero de trabalhadores, maior o controle
do capital por meio do despotismo. Na manufatura, o controle era realizado por meio
do despotismo direto, exercido pelo capataz. Na grande inddstria, 0o despotismo
direto foi substituido pelo mecénico, de modo que as maquinas passaram a imprimir
o ritmo e a exercer o controle do trabalho. Nas formas atuais de trabalho, realizadas
em grupo, desenvolveu-se o despotismo coletivo, por meio da pressao imposta pelos
proprios trabalhadores do grupo para alcancarem as metas fixadas pela empresa.
Nesse caso, a intensificacdo do trabalho é maior, em fungéo dos tempos de producéo e

do controle da qualidade. A socializag&o existente entre os membros do grupo somente
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€ suportada pelo capital a medida que resulta em aumento da produtividade e lhe
compensa financeiramente®°.

Além desses aspectos, em meio a correlacdo de forcas bem desfavoravel,
as inovacoes técnicas e organizacionais tém repercutido sobremaneira na atividade
profissional, imprimindo um processo de extingéo de postos de trabalho e de profissoes,
gque ndo se realizam num mesmo ritmo e intensidade, diferindo espacialmente,
segundo o grau de desenvolvimento do modo de producdo. Os profissionais tém
encontrado dificuldades de inser¢éo profissional que ndo decorrem de incapacidade
individual ou de adaptacdo. O que eles sédo e a forma como se inserem profissio-
nalmente dependem muito mais de condi¢cbes histdricas e econdmicas do que de
qualificagéo, vontade e consciéncia (WRUBLEVSKI AUED, 1999).

Vé-se com isso que, embora ocorram freqientemente denulncias e
reclamacdes, especialmente vindas do meio empresarial, da auséncia de pessoal
qualificado, o exército industrial de reserva na atualidade ndo esta bem encorpado
apenas em termos quantitativos, mas também em termos qualitativos.

Agravando esse quadro, segundo Hirata (1994), as caracteristicas do trabalho
do modelo japonés sdo validas para o conjunto dos trabalhadores masculinos
com emprego regular das grandes empresas e se mantém como tendéncia para as
pequenas e médias empresas, influenciando fortemente suas modalidades de gestao
e impondo um padrdo maximo de polivaléncia e multifuncionalidade, de controle
da qualidade e de manutencdo para cada categoria de trabalhadores e tipos de

empresas. Mas a adocao da totalidade desse sistema pelas empresas ocidentais €

A titulo de exemplo, fortalecendo o argumento do autor, Meza (2003) relatou o caso
ocorrido em uma das empresas do setor automotivo em que realizou pesquisa empirica, de um
trabalhador que quebrou sua perna no trabalho, mas que foi pressionado néo pela empresa, mas pelo
seu grupo, a ir trabalhar todos os dias, mesmo que somente ficasse sentado, enquanto 0s outros
trabalhavam. O grupo temia ndo atingir suas metas, visto que o absenteismo compunha um dos critérios
compreendidos nas metas.
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amplamente discutida, razéo pela qual ele assume diferentes configuragées segundo

0s paises que o adotam?®l,

6.4 AS MUDANCAS TECNOLOGICAS E ORGANIZACIONAIS E OS REFLEXOS
NA QUALIFICACAO DO TRABALHO

Como visto, héa intensa polémica ao redor da ado¢ao de novas tecnologias
baseadas na microeletrénica e das novas formas de organizacéo do trabalho, no que
se refere a qualificacdo. O eixo da discusséo é se as inovagdes no processo produtivo
apontam para a revalorizacdo do papel do trabalhador, coisa que foi negada ao longo
do desenvolvimento do modo de producao capitalista. As questdes que emergem dessa
polémica s&o: se 0 modo de producéo capitalista desenvolveu-se negando o trabalho
vivo e diminuindo a amplitude de compreenséo, pelo trabalhador, do processo de
trabalho, resolveu agora reconduzi-lo a papel importante dentro do processo produtivo?
Por que depois de ter sido colocado como apéndice da maquina pela grande industria,
o trabalho vivo volta a ser valorizado no processo produtivo?

O que se pretende nesta parte da investigacdo € apresentar e analisar, a
luz do conceito de qualificacdo do trabalho assumido por esta tese e dos fundamentos
gue estdo a ele vinculados, as diferentes opinides dos autores sobre os reflexos das
mudancas tecnoldgicas e organizacionais na qualificacédo para o trabalho.

Fazer um balanco das investigacfes a esse respeito esbarra em sérias difi-
culdades. Os pesquisadores partem de arcaboucos tedricos diferentes, interpretam
diferentemente um mesmo autor, realizam seus trabalhos em universos distintos, o
que os leva a conclusdes diversas. Mesmo assim, € importante resgatar alguns

resultados de pesquisas recentes sobre as mudancas no trabalho e na qualificacao

91A0 ser transposto aos paises ocidentais, como os EUA, o toyotismo sofreu adaptacdes
gue resultaram no modelo de producao enxuta. Essa denominacao decorreu do seu objetivo precipuo
de combater todo e qualquer desperdicio associado a atividade humana, que absorva recursos, mas
que nao crie valor, tais como: erros, acimulos de mercadorias no estoque, etapas desnecessérias do
processo de trabalho, movimentacgdo de pessoas e outros (MEZA, 2003).
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a partir da atual dinamica do modo de producgéo capitalista, pois elas ndo deixam de
se reportar a uma mesma realidade em que as manifestagdes sao comuns.

Parte dos pesquisadores resgata e reforca as observacdes de Marx sobre
a qualificacdo na producao capitalista, aponta a realizacdo de um trabalho cada vez
mais degradado e que a organizacdo capitalista se desenvolve em constante luta
contra o dominio intelectual do trabalho, preservando-o, contudo, para uma parcela
da forca de trabalho.

Frigotto (1996a) e Jinkings (1999) inserem-se nesse grupo. Eles reforcam a
ampliacdo do processo de simplificagéo do trabalho dando continuidades as perdas no
que se refere a qualificacdo e argumentam que o discurso empresarial da atualidade,
em favor de maior qualificacé@o, tem claro sentido politico e ideolégico. Considerando
que o objetivo predominante do atual modo de acumulac¢édo, assim como dos anteriores,
€ a criacdo do valor, ele ndo se constitui em possibilidade concreta de desenvolvimento
das capacidades humanas. As estratégias de poder que objetivam a submisséo e a
disciplina nos locais de trabalho, assim como 0s mecanismos empresariais e
institucionais destinados a quebrar a resisténcia dos trabalhadores, séo expressoes do
modo como o capital viabiliza a acumulagéo e de suas formas de dominacgéo politica
e social.

Marqgues (1990) apresentou resultados de estudo que realizou em empresas
do setor automotivo brasileiro que colaboram com as opinides desses autores. Segundo
ela, houve perda do conteudo do trabalho para o coletivo dos trabalhadores e
eliminacdo de postos de trabalho ao nivel de operarios e de inspetores. Apesar de
ter sido criada uma funcdo considerada de maior qualificacdo (mais complexa), o
namero de vagas nédo foi suficiente para compensar a perda do contetudo ocorrido
em outros setores. Além disso, a aquisicdo de equipamentos foi acompanhada de
garantia de assisténcia técnica por prazo mais ou menos longo, o que impede o
desenvolvimento da area de manutencdo da empresa, que tradicionalmente conta
com trabalhadores que associam a atividade manual e a intelectual. Outra concluséo

da autora foi o aprofundamento da organizacao taylorista/fordista do trabalho, o que
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nao considerou uma surpresa, em fungcdo da importancia do controle da geréncia
sobre o trabalho operéario na producéo de automoveis.

As posi¢des de Frigotto, Jinkings e Marques seguem numa mesma direcao,
direcdo esta apresentada por Marx como prépria da histéria do modo de producédo
capitalista. Os resultados do estudo de Marques revelam a logica da producdo
capitalista de desenvolver suas for¢cas produtivas, de modo que as atividades
manuais, operativas, deixam de ser executadas pelo trabalho vivo e passam a ser
desempenhadas pelo trabalho morto. E nessa esfera da producdo que ocorre maior
liberacdo de forca de trabalho, o que é uma das tendéncias da producdo capitalista.
Com isso, esses pesquisadores sinalizam para a perda de importancia dos
conteudos relativos a habilidade manual do trabalhador, de modo que sobressaiam
outros, voltados a disciplina, controle e adaptacdo da forca de trabalho. Ou seja,
h& diminuicdo relativa nos conteddos da qualificacdo técnica, sobressaindo os
referentes a qualificacédo superestrutural.

Outros tedricos postulam que a introdugdo de novas tecnologias no sistema
produtivo, especialmente a tecnologia da informacao, marca um ponto de inflexdo entre
0 progresso econdmico baseado na quantidade e outro baseado na qualidade, na
capacidade cognitiva de atuar mais eficientemente no processo de trabalho. Zarifian
(1990) e Abreu (1993) inserem-se nesse grupo ao defenderem que o regime de
acumulacdao flexivel implica ruptura com o pensamento de Marx no que se refere a
qualificacéo, por incentivar a adogao de organizagdes de trabalho do tipo qualificadoras,
com tendéncia para a formacao e re-profissionalizacéo da forca de trabalho. As novas
modalidades de trabalho exigem pessoas com novas qualificagbes, envolvendo
componentes implicitos e ndo organizados da qualificacdo formal, juntamente com
componentes organizados e explicitos da educacdo escolar, formacdo técnica e
educacao profissional.

Fogaca e Salm (1994) e Carleial (1994), mediante vasto resgate da literatura
da area, assinalam que na atualidade estdo sendo ampliadas as atribuicbes e

responsabilidades dos que atuam no chdo de fabrica e que o desempenho das
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empresas ficou mais dependente do envolvimento dos trabalhadores. Em todos os
niveis da estrutura ocupacional, mas especialmente entre os trabalhadores diretos,
ocorreu alteracdo nos perfis basicos, com crescente importancia das habilidades
intelectuais em detrimento das manuais. O desenvolvimento dessas competéncias
implica posse de sdlida educacao geral compreendida no curriculo do ensino funda-
mental e médio, a partir dos quais se desenvolvem habilidades especificas de uma
ocupacéo, ou de uma “familia” ocupacional.

Embora Fogaca, Salm e Carleial coadunem com Zarifian e Abreu quanto as
demandas de educacao geral sélidas e crescente importancia de atividades intelectuais
para a realizacédo do trabalho, os primeiros ndo afirmaram que as formas tecnoldgicas e
de organizacdo do trabalho contemporéaneas significam ruptura com o pensamento de
Marx sobre a qualificacdo. Contudo, todos parecem se reportar ao mesmo fendmeno
observado por Coriat (1994) apontado acima, de desespecializacéo e polivaléncia pela
reagregacédo de tarefas que envolvem o controle de qualidade, a funcdo de diagndstico,
reparo e manutencdo, além da programacao. Comparado a especializacdo decorrente
de intensa divisdo do trabalho apontada por Marx e realizada pelo taylorismo e
fordismo, parece, a principio, que tal fendbmeno aponta para um movimento contrario
ao assinalado por Marx, ainda mais quando sdo ampliados os requisitos educacionais.

O fato é que o desenvolvimento tecnoldgico, associado a técnicas coletivas de
organizacao do trabalho, proporcionou a elaboracéo de meios de trabalho, maquinaria,
com elevado grau de complexidade, acentuando a divisdao e a simplificacdo do
trabalho de modo que libertou o trabalhador de uma tarefa parcial, mas Ihe imp6s um
conjunto delas, relativas a determinada fase do processo produtivo. O processo
produtivo é dividido por inimeros grupos de trabalho e cada qual é responsavel por
uma fase do processo. Vé-se, com isso, a potencializacao do trabalho simples, que é
justamente o conceito de trabalho complexo de Marx. Nesse caso, a ampliacdo da
qualificacé@o requerida ou desenvolvida pelo trabalhador refere-se a sua capacidade
de exercer mais de uma atividade do grupo e de trabalhar em grupo. Esses dois

aspectos elevam o que os autores tém chamado de competéncias do trabalhador, o
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que serd discutido adiante, as quais podem ser implementadas por meio de
processo educativo que ocorre interna ou externamente a empresa.

Mas, sem entrar no mérito de que tal movimento tem por objetivo intensificar
ainda mais o trabalho, o que j& foi afirmado anteriormente, com qual intensidade ocorre
0 reagrupamento de tarefas? Onde estd concentrada a ciéncia na atualidade?
O trabalhador tem autonomia e poder sobre a atividade que realiza? Até o momento,
desconhece-se a existéncia de estudos que tenham demonstrado que houve
inversao na relacdo do trabalho vivo com o trabalho morto e mudanca na relagéo
entre o trabalho manual e trabalho intelectual no processo de producéo. Seguindo a
tendéncia histérica da producdo capitalista, os aprimoramentos realizados nos
equipamentos em geral sao feitos com o objetivo de simplificar ainda mais o trabalho
(manual e intelectual), tornando-o ainda mais facil e mais livre da intervengdo do
trabalhador. Assim, é possivel um trabalhador vigiar varias maquinas e executar um
conjunto de tarefas ao mesmo tempo. O tempo permanece como categoria
fundamental no processo de valorizagdo. Da mesma forma, na realizagcdo de suas
atividades, independentemente da natureza e complexidade, o individuo continua
mobilizando capacidade manual e intelectual. O fato de haver uma ampliacdo nas
tarefas pressupfe a ampliacdo na capacidade intelectual para realiza-las, pois,
retomando o conceito de qualificacdo em Marx, o ser humano se qualifica no
trabalho e, ao enfrentar as dificuldades que encontra no dia-a-dia da produgéo,
chega a novas compreensdes e novas solucdes para melhorar o desempenho do
trabalho, as quais a empresa espera que sejam sugeridas nos grupos de discussao.

Por outro lado, observa-se que os novos conteidos demandados para o
conjunto dos trabalhadores, ressaltados na literatura, em sua maioria ndo se referem
necessariamente ao conhecimento cientifico que estd na base de cada atividade
parcial, mas se reporta a disciplina e ao comportamento esperado na realizacao do
trabalho. Ademais, se os empregadores enfatizam conhecimentos relacionais e
comportamentais nos contratos e exigem niveis educacionais mais elevados, tais

requerimentos somente emergem em determinado grau de desenvolvimento das for¢as
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produtivas e numa conjuntura fortemente marcada por altas taxas de desemprego,
conformando um exército industrial de reserva bastante heterogéneo e com excedente
de pessoal com diversos niveis de escolaridade. Gracas a esse excedente, as empresas
tém acesso a imensa reserva de forca de trabalho para a qual ndo precisa despender
recursos para formacdo. Com a generalizacdo da educacao escolar, possivel pela acao
estatal, a formacao profissional inicial na atualidade é abundante e mais barata e tornou
mais rapida a complementacdo da formacdo no préprio processo de trabalho, de
acordo com as condi¢Oes que a empresa define. Associado a isso, a exigéncia de
conteudos relativos a comportamentos relacionais e comportamentais, sejam quais
forem os niveis de formacdo, denuncia que esses conhecimentos apresentam na
atualidade mais problemas que os conhecimentos técnicos, por estarem associados
ao trabalho em grupo, a interiorizacdo dos objetivos da empresa, ao nivel de respon-
sabilizacdo dos sujeitos e outros. Nos periodos e em locais em que ha escassez de
forga de trabalho esses requerimentos caem sensivelmente (DADOY, 2004).

Desse debate e do estudo desenvolvido na se¢&o anterior sobre o impacto
do progresso técnico no trabalho e na qualificagdo, hd um aspecto que é consensual
e que pode ser sintetizado como a perda de importancia das habilidades manuais em
favor das habilidades comportamentais, onde entram: responsabilidade; lealdade;
compromisso; capacidade de argumentacao, para trabalhar em equipe, e de reso-
lucdo de problemas; iniciativa; autonomia etc. Em resumo, séo qualidades que apontam
para duas direcbes, mas que parecem estar vinculadas uma a outra: mobilizacdo de
capacidade intelectual para a resolugcéo de problemas e situagcdes nao previstas ao
longo da producéo, que dizem respeito a qualificagdo técnica; e outras relativas a
responsabilidade, atencdo e interesse do trabalho, que fazem parte da dimensao
superestrutural da qualificacéo. O reforco a esse conjunto de contetidos da qualificacéo
deu origem a um novo conceito, que se coloca na atualidade em substituicdo do
conceito de qualificacdo: conceito de competéncia, ou modelo de competéncia, ou

simplesmente competéncias. Dessa substituicAo emergem as seguintes questoes:
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qual o sentido de substituir o conceito de qualificacdo pelo de competéncias? Qual é
0 conceito de competéncias? Existe uma relagdo entre ambos?

O conceito de competéncia tem sido empregado geralmente para definir

a capacidade de agir, em situacdes previstas e ndo previstas, com rapidez e eficiéncia,

articulando conhecimentos tacitos e cientificos e experiéncias de vida e laborais

vivenciadas ao longo das histdrias de vida. Ele tem sido vinculado a idéia de solucionar

problemas, mobilizando conhecimentos de forma transdisciplinar a comportamentos e

habilidades psicofisicas, e transferindo-os para novas situagGes; supde, portanto, a

capacidade de atuar mobilizando conhecimentos (KUENZER, 2002b, p.11).

Apesar do conceito, ao longo desta investigagéo verificou-se o uso amplamente
difundido do termo competéncia em varias areas do conhecimento — economia,
pedagogia, administracdo, psicologia, sociologia — porém de modo vago e indefinido.
Quanto a essa constatacdo, Ropé e Tanguy (1997) defendem que essa prética é
uma espécie de fixacdo da linguagem comum, permitindo que diversas instituicbes
se ausentem na redefinicdo de conteudos e praticas ligadas ao campo produtivo e
educacional, permitindo a neutralizacao das contradi¢cées que surgem do termo.

Dadoy (2004), com posicionamento similar, menciona que o termo compe-
téncia tem diferentes definicbes e empregos, matizados por problemas concretos
particulares, sem que 0s USUArios se preocupem com a confus@o que essas acepcoes
especificas produzem. E adverte: as palavras e a linguagem ndo sdo neutras e 0s
atores que as utilizam nelas desempenham papel determinante. Associado a isso,
menciona que a competéncia tem dois registros de natureza diferentes, um técnico,
relacionado aos problemas da producéo, e outro ideolégico, relacionado as tentativas
dos atores dominantes (especialmente os capitalistas) para imporem representacoes
do real, de acordo com seus interesses.

Segundo Hirata (1994) e Tomasi (2004), o termo competéncia surgiu na
Europa no final dos anos 80, defendido pelo setor empresarial como alternativa para a
formacao de recursos humanos compativel com a forma de organizacao do trabalho

gue emergia. Assim, surgiu contrapondo-se ao conceito de qualificacdo consolidado

no periodo taylorista/fordista, visto que a nocado de competéncia enfatiza menos a
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posse dos saberes técnicos e mais a sua mobilizagdo para a resolucdo de problemas
e o0 enfrentamento de imprevistos na situagéo de trabalho, tendo em vista a maior
produtividade com qualidade.

Kuenzer (2002b), por outro lado, afirma que embora as competéncias tenham
assumido posicdo central na atualidade, elas estdo presentes desde os anos 70,
guando da realizacdo de discussfes no ambito da Organizagao Internacional do
Trabalho (OIT), tendo surgido, portanto, associadas ao regime taylorista/fordista.
De acordo com a autora, as competéncias gestadas nesse regime nao foram
substituidas pelas demandas de formas flexiveis de organizagdo e gestéo do trabalho,
mas incorporadas em pontos da cadeia ndo atingidos pela automacéo, enquanto
estratégia para se obter ou assegurar ganhos de produtividade.

Nessa perspectiva, a autora resgata as diferentes formas de trabalho
presentes na atualidade e a existéncia de uma hierarquia ao longo da cadeia produtiva,
entre formas mais dinamicas e mais atrasadas de realizacdo do trabalho e corres-
pondentes diferencas de demanda de qualificacdo. Além disso, postula que as
competéncias dizem respeito somente ao trabalho reestruturado, ou seja, refere-se a
parcela especifica da for¢a de trabalho. Isso denota o carater parcial desse conceito.

Assim, Kuenzer (2002a) afirma que a producao flexivel recoloca a dualidade
estrutural, embora de maneira diferente: pela exclusao da forga de trabalho formal,
incluindo-a novamente por meio de formas precérias de contratagdo ao longo da
cadeia produtiva; e pela inclusdo no sistema educacional e exclusdo subsequente,
em funcao da expulsédo ou precarizagéo dos processos educativos.

Com essas conclusbes de Kuenzer percebe-se que a hierarquizacdo do
trabalhador coletivo, assinalada por Marx desde a manufatura, ndo desapareceu,
mas assumiu nova dimensdo: se anteriormente era visivel no espaco da manufatura
e da industria, atualmente, em funcdo da intensificacdo da divisdo do trabalho, do
surgimento de novas formas de exploragdo do trabalho e da diversificacdo e
verticalizagdo da producgao, ela se materializa mais nitidamente ao longo da cadeia

produtiva, embora ndo deixe de existir no ambito da propria empresa.
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Esse € mais um aspecto a evidenciar que as caracteristicas e leis essenciais
do modo de producao capitalista, apontados por Marx, ndo deixam de existir, mas
mudam suas formas (aparéncias) com o desenvolvimento histérico. Para que a
esséncia do fenbmeno seja captada, € necesséario se imiscuir nas formas que ele
apresenta e verificar o sentido da sua materializacdo. Nesse caso, a hierarquizacdo da
forca de trabalho é evidenciada na atualidade com maior nitidez, na medida em que se
amplia a analise, ndo se limitando ao espaco industrial. A definicdo marxista da pro-
ducdo humana como processo social assume, cada vez mais, maior amplitude e maior
dimensao.

Essa situacdo, além de colocar para o capitalista a necessidade de rigoroso
controle do processo de trabalho, implica também que a geracdo do excedente
depende da capacidade multilateral dos seres humanos, do carater inteligente e
proposital que reveste sua acéo e da infinita adaptabilidade e correspondéncia com
as transformacdes que se desenvolvem no trabalho. E nesse dmbito que se situa a
problemética das competéncias. H& inimeros trabalhos empiricos ou eminentemente
tedricos que se propdem a sua maior compreensao e a elucidar o seu sentido para o
capital e para o trabalho. E importante resgatar alguns deles.

Para Ferretti (1997), o conceito de competéncia representa uma atualizacédo
do conceito de qualificagdo, com o claro objetivo de valorizacdo do capital. Essa
atualizacdo se da pelo deslocamento da importancia antes atribuida a qualificacdo
formal e saber técnico, para uma dimensdo na qual se valoriza o “saber ser” do
trabalhador, envolvendo aspectos como comportamento, engajamento, mobilidade,
colaboracdo e outros. Com isso, a contradicdo de interesses presente no conceito
de qualificacdo é substituida pela visdo unitéria da empresa, como se todos nela
envolvidos tivessem interesses comuns. Ao fazer esse tipo de deslocamento, o
modelo de competéncia obscurece o sentido politico e histérico da existéncia de
interesses antagbnicos entre capital e trabalho, propondo uma solucdo técnica em

nome da produtividade, da competitividade, do mercado e da qualidade.
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A fim de ilustrar essa interpretacdo de Ferretti segue relato de conclusao
de estudo realizado por pesquisadores da Universidade de Campinas em cadeias

produtivas de S&o Paulo, Rio de Janeiro e Rio Grande do Sul:

a nova forma de organizacéo do trabalho s6 tem sentido em sintonia com o desenvolvimento
de uma cultura organizacional onde prevalecam atitudes, tanto gerenciais como do proprio
chéo de fabrica, de comprometimento, de participacéo, de co-responsabilidade em torno
de objetivos comuns, bastante diferente daquelas caracteristicas da organizagéo
taylorista. Esta cultura organizacional esta sendo difundida de modo a atrair o entusiasmo
e a adesao dos trabalhadores aos novos valores da organizacao, valores estes expressos,
por exemplo, na necessidade de compromisso e participacdo de todos, através de uma
gualificada e sélida equipe de trabalho (a organizacdo s6 pode crescer através do
desenvolvimento dos seres humanos que a constituem, o integrante deve identificar
pontos comuns entre seu plano de vida e os principios e valores da organizagdo). De certa
forma, os valores disseminados exprimem desejos que sempre foram almejados pelos
trabalhadores, por isso exercem um forte poder de apelo (ABREU et al., 2004).
Observa-se que Ferretti fez distingdo entre a qualificacdo técnica e
superestrutural, embora ndo tenha empregado essa terminologia, associou 0 conceito
de competéncias a qualificacdo superestrutural, destacando a valoriza¢do dos contetidos
relativos a esta dimenséo da qualificacdo, em detrimento da dimensé&o técnica.
A disseminacao dos valores da empresa apontados por Abreu é realizada
por meio de cursos internamente as empresas, geralmente no horario de trabalho e
com participacdo compulsoéria. Kuenzer (2004), apods a realizagdo de entrevistas com
operadores e técnicos de empresas que adotam a producéo flexivel, verificou que as
iniciativas instauradas pela empresa, de participacdo em cursos com essa nhatureza,
sdo criticadas pela maioria dos trabalhadores. Por outro lado, verificou também que
cursos voltados ao aprimoramento técnico ou outras formas de acesso a teoria sdo
bem aceitos pela forga de trabalho. Isso lhe permitiu concluir que os trabalhadores
anseiam pelo acesso a teoria do trabalho que realizam, razdo pela qual pleiteiam
mais cursos com tal conteddo. N&o reivindicam, desse modo, qualquer teoria, mas a
teoria que Ihes permita qualificar-se tecnicamente para o exercicio consciente e criativo
da sua atividade.
Meza (2003) analisou 0 modelo de gestdo por competéncias por meio de

pesquisa empirica em empresas montadoras do complexo automotivo e chegou a
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conclus@es referentes a qualificacdo e as competéncias importantes de serem resga-
tadas nesse momento. Primeiramente, a autora definiu em um de seus capitulos
introdutorios que o termo qualificacdo, empregado ao longo do seu estudo,
“ndo pode ser comparado a nocao do trabalho qualificado pleno discutido por Marx,
uma vez que este remetia a no¢do do trabalho ao conhecimento de todo o processo
produtivo, bem como as suas técnicas tal como tinha o artesdo” (MEZA, 2003, p.61).
Assim, a autora distingue os termos qualificagcdo de competéncia e o emprego do
termo qualificagdo para o artesdo e para o trabalho assalariado.

A maior demanda por qualificacdo do trabalho que a autora observou se
refere ao aprendizado adquirido com o desempenho de nimero cada vez maior de
atividades dentro de um grupo de trabalho. A mudanca na relagdo um homem/uma
maquina para uma equipe/um sistema de maquinas fez com que o trabalhador
opere, em média, 5 maquinas, aprofundando a intensificacdo do trabalho. Com isso,
para a autora, o operario tem de ser polivalente, responsavel pela qualidade de seu
trabalho e flexivel para se adequar as mudancas que convier a empresa. Em uma das
empresas pesquisadas, o trabalhador que alcanca o dltimo grau do que a empresa
considera qualificado é aquele “capaz de executar todas as tarefas desempenhadas
por sua equipe, além de organizar as reunides semanais, motivar seus companheiros
para o alcance das metas, avalia-los e treina-los” (MEZA, 2003, p.178). Chama-se a
atencdo para quantas fun¢cdes um mesmo individuo consegue desempenhar e, por
outro lado, quantos colegas ele consegue substituir e desempregar!

Além disso, a autora sustenta que a organizacdo do processo de trabalho
em fluxo (just-in-time) pressupde disciplina para garantir o sincronismo entre todas
as atividades e que os principios de maximizacdo da divisdo do trabalho e da
separacao entre trabalho intelectual e manual ainda estado presentes na fabricacéo.
O projeto do processo de producéo é atividade exclusiva da engenharia e o trabalho
manual é dividido, sendo o trabalhador alocado entre postos variados, de forma
continua. As decisdes mais importantes dos grupos de trabalho sdo tomadas pelo
chefe de cada grupo. Ha uma hierarquia internamente aos grupos e o aprendizado

das novas tarefas ocorre no préprio trabalho.
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Segundo a autora, para elevar as competéncias de sua forca de trabalho,
uma das empresas pesquisadas concede a cada trabalhador o tempo médio de 30
horas/ano de estudos no proprio local de trabalho, baseado no estudo individual
(auto-instrucional) e avaliacdo por meio de prova escrita e do grupo ao qual esti
inserido. O resultado da prova e da avaliacdo do grupo vai lhe permitir ou ndo obter
mais de uma competéncia.

Mas essa sistematica acabou se tornando um entrave a gestdo das compe-
téncias pela empresas, pois a cada competéncia adquirida o trabalhador deveria
receber salario maior. Como o empenho dos trabalhadores foi grande e mais rapido
gue a evolucdo na escala das remunerag0es, gerou expectativas a que a empresa
ndo atendeu, de modo que uma delas ir4 avaliar seu sistema de remuneragoes.

Na verdade, nesse entrave se explicitam dois elementos de permanente
conflito entre capital e trabalho e que dizem respeito aos fundamentos da producéo
capitalista: o salario, que remete a distribuicdo do produto social e a producdo
do valor; e 0 acesso ao conhecimento, a teoria, requisitado pelos trabalhadores
para melhor compreender a sua atividade, e negado pelo capital, como forma de
manutencdo de seu poder sobre a produgdo, mas também por se tratar de forca
produtiva com a qual amplia as possibilidades de valorizagao.

Ha um outro aspecto apresentado por Meza que se refere aos requisitos de
escolaridade para a forca de trabalho a ser contratada. Segundo a autora, houve
elevacdo no grau de escolaridade nas duas empresas pesquisadas, atingindo o
requerimento de, no minimo, o ensino médio, para a admissdo em qualquer area.
Contudo, uma das empresas recuou nessa definicdo, “diminuindo a exigéncia minima
para o ensino fundamental, em virtude da geracdo de problemas motivacionais nao
atendidos posteriormente a contratacdo do trabalhador. Estes problemas decorreram
da incapacidade da empresa de promover verticalmente todos aqueles que adquiriram
mais competéncias” (MEZA, 2003, p.176).

Dessa observacédo cabem duas conclusdes: a primeira, de que a elevacao

da escolaridade como requisito para contratacdo ndo decorreu de necessidade técnica.
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Se assim o fosse, a empresa nao poderia ter retrocedido em sua definicdo, sob o
risco de inviabilizar a producdo. A segunda, que essa medida ja pode ser uma das
modificacdes impetradas pela empresa com o propdsito de adequar seu sistema de
remuneracgfes as competéncias, posto que elas devem ser adquiridas mais dificilmente
pelos trabalhadores que possuem somente o ensino fundamental, faltando-lhes
conteldo tedrico-metodologico mais amplo que lhes permitiria adquirir novas compe-
téncias com maior facilidade e rapidez.

Os requisitos educacionais referentes ao desenvolvimento das competéncias
conformam um dos aspectos estudados por Kuenzer e sistematizados em um conjunto
de artigos, sinteses de pesquisas empiricas, que tiveram por objetivo delimitar
as novas dimensdes que passam a integrar a categoria competéncia, a partir da
base microeletronica.

A autora (2003) postula que a competéncia € uma categoria, uma vez que
expressa um conteudo objetivo da realidade, apreendido pelo pensamento humano,
teorizando-o, de acordo com as condi¢cdes de compreensdo da realidade em cada
momento histérico. Sendo uma categoria, a competéncia € um construto parcial e
historicamente determinado, expresséo das bases materiais de producao que articulam,
nos diferentes estagios de desenvolvimento das for¢as produtivas, dimensdes objetivas
e subjetivas que caracterizam o processo de producdo do conhecimento. Como as
categorias encerram contradi¢cdes inerentes ao modo de produgcé&o, 0 mesmo ocorre
com a competéncia, definindo limites e possibilidades de avanco, tanto para o capital
guanto para o trabalho. A contradicdo se insere justamente nas demandas de maior

conteudo tedrico para a realizacdo do trabalho:

Se do ponto de vista das formas de organizacao e gestédo da forga de trabalho através de
procedimentos baseados no toyotismo o uso flexivel da forca de trabalho resulta de
intensificacdo e precarizacdo, ou seja, um uso cada vez mais predatério e desumano da
forca de trabalho, do ponto de vista dos processos educativos propostos para o0
desenvolvimento de competéncias ha positividades que ndo podem ser desconsideradas.
Talvez a mais importante delas seja a mudanca de eixo na relacdo entre trabalho e
educacédo, que deixa de priorizar os modos de fazer para contemplar a articulacdo entre
as diferentes formas e intensidades de conhecimento, tacito e cientifico, com foco no
enfrentamento de situacfes ndo previstas (KUENZER, 2003, p.7).
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Kuenzer afirma que nos sistemas automatizados, com base técnica microele-
trénica, ocorre o deslocamento da necessidade do conhecimento do produto para o
conhecimento dos processos, e o trabalhador se depara cotidianamente com situagoes
(eventos) ndo previstas, com problemas que ele precisa resolver, para 0s quais
depende de maior conhecimento e de habilidades cognitivas complexas. Ou seja,
depende do desenvolvimento da inteligéncia, possivel pela articulagéo entre o conheci-
mento tacito e o conhecimento cientifico.

Em relac@o ao conhecimento tacito, a autora se apdia em estudos de Jones
e Wood?®2 para demonstrar a existéncia de diferentes formas e graus de conhecimento
tacito. A primeira refere-se as préaticas rotineiras, que pressupdem reduzida agéo
consciente e acentuada memoriza¢do de movimentos pela repeti¢do, tipico, portanto,
da producdo taylorista/fordista. As praticas rotineiras, tais como dirigir automével,
fazer célculos mentais, digitar etc., implicam tal integracdo entre corporeidade
e pensamento, que permitem a realizacdo de movimentos sem a necessidade de
raciocinio. Contudo, ndo implica auséncia do pensamento, mas conduz “a modeli-
zacOes praticas e representacfes metafdricas do conhecimento técnico que nao
correspondem a célculos ou aplicacdes rigorosas de procedimentos e instrucdes”
(KUENZER, 2003, p.14).

A segunda forma demanda diferentes graus de consciéncia para a tomada
de decisdes em situacdes que fogem a normalidade, para 0os quais sdo necessarios,
dependendo da situacao, diferentes niveis de consciéncia, incluindo raciocinios bastante
complexos. A terceira seriam as competéncias tacitas de natureza coletiva, derivadas
da cooperacao, proprias de modelos produtivos flexiveis, apoiados no trabalho em
grupo, e pressupde a tomada de consciéncia e julgamento por parte dos trabalhadores
guanto a sua insercdo no processo de trabalho e no trabalhador coletivo. Como

h& combinacdo desigual entre trabalhos, com diferentes tipos de qualificacdo e

92JONES e WOOD. QualificagBes tacitas, divisdo do trabalho e novas tecnologias. Sociologia
du travail, n.5, 1984.
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precarizacao ao longo das cadeias produtivas, prevalece a l6gica da polarizacéo, de
modo que nos setores tecnologicamente mais complexos da cadeia ha diferentes
combinacdes entre conhecimento tacito e cientifico. Quanto mais precario o trabalho,
mais se valoriza o conhecimento tacito. H4 uma dimenséo ndo somente técnica, mas
também politica na relagdo entre conhecimento cientifico e conhecimento tacito, por
se constituirem a partir de diferentes formas de se extrair mais-valia.

A partir dessa exposi¢do, Kuenzer argumenta que o conhecimento tacito
ndo desaparece no trabalho com base microeletrdnica, mas é fortalecido nos setores
tecnologicamente mais complexos, pela necessidade de maior aporte teérico combi-
nado com a experiéncia adquirida no trabalho. Assim, ha valorizacdo da experiéncia
do trabalhador, mas também maior dependéncia dele por conhecimentos cientificos,
obtidos por meio da educagédo escolar ou outra. Isso aponta para a elitizacado de
camada da forca de trabalho e para a exclusado crescente daqueles que possuem
somente a experiéncia adquirida com o trabalho, justamente os mais precariamente
escolarizados, dificultando sua qualificacao e reinsercao no mercado de trabalho.

Por outro lado, a relacdo entre conhecimento tacito e cientifico insere uma
nova dialética entre trabalho manual e intelectual, por demandar uma base anterior de
conhecimento cientifico sobre o qual o conhecimento técito se desenvolve. Isso porque,
ao surgir determinado problema na producéo, ndo previsto pelo programador do sistema
automético, a prevencdo e controle de acidentes depende do conhecimento dos
trabalhadores, adquirido pela experiéncia e pela ciéncia®.

Nesse aspecto se insere a contradicdo da competéncia, com base na qual
a autora vai defender a necessidade de educacédo escolar para a forca de trabalho,
porque desenvolver a capacidade de agir teoricamente e pensar praticamente é funcéo

da escola. A pratica em si ndo é suficiente, a ndo ser mediada pela acdo pedagdgica,

93Ha que se lembrar que a autora refere-se ao trabalho com a microeletrénica, o que néo é
toda forma de trabalho da atualidade.
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e 0 conhecimento tacito se desenvolve a partir do conhecimento cientifico, mas a
reciproca ndo acontece (KUENZER, 2003).

Tendo em vista 0 exposto e retomando as questdes feitas acima, qual o
sentido da substituicdo do conceito de qualificacdo pelo de competéncia? Qual a
relacdo, se € que existe, entre o conceito de qualificacdo e o de competéncia? Valle
et al. (1998) fazem clara distincdo entre ambos. Consideram a qualificagdo como o
potencial cognitivo (tedrico e pratico) que prové o individuo com as condi¢cfes
necessérias ao desempenho de suas fungdes, sendo ligada ao sistema de educacao
formal e aos sistemas de qualificacdes oferecidos pelas empresas. Consideram
competéncia como a capacidade do trabalhador de interpretar inimeros tipos de
signos, verbais (ordens, dialogos sobre questfes técnicas ou gerenciais) ou nao
(sinais provenientes das maquinas), proveniente de dominio técnico, social e
subjetivo, mediado pela experiéncia, ainda que a estruturagao original tenha sido
construida durante o processo de aprendizagem formal que propiciou a qualificacao
do trabalhador. Alertam os autores que as competéncias ndo devem ser confundidas
com os atributos do cargo definidos pela engenharia da producédo, que se vinculam aos
quesitos de qualificacédo presentes na estrutura de cargos e salarios do regime fordista.

Para Paiva (2000), Ramos (2001) e Salm (2000), a crise do emprego contribui
para a deterioracdo do conceito de qualificacdo, tanto no que se refere a dificuldade
de definir o contetdo dos postos de trabalho, quanto a sua relacdo com os diplomas
e com as perspectivas de desenvolvimento de uma carreira linear e crescente, possi-
bilitado pelo sistema de classificacdo vigente. Com isso, 0 conceito de qualificagédo é
colocado em questdo, assim como seu contetdo. A liberacdo tendencial dos cédigos
de classificacéo, de carreira, salario e exercicio profissional, em relagdo aos diplomas
ou a especializacdo comprovada e validada, promove novos modos de regulacdo do
mercado de trabalho, estabelecendo o livre mercado de negociac¢des. Isto porque 0s
parametros reguladores, normalmente corporativos e classistas, perdem legitimidade.

Por esse motivo, Ramos (2001) afirma que o conceito de competéncia

significa um deslocamento do conceito de qualificacéo pelo capital, pois toda a arqui-
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tetura social que suporta a articulagéo entre trabalho e qualificacdo esta em jogo. Para a
autora, a competéncia pressupde a acdo do trabalhador mediada pela inteligéncia
pratica do que esta ocorrendo e a coordenag¢do com outros atores para mobilizar suas
proprias capacidades. A inteligéncia, nesse caso, ndo remete apenas a dimensao
cognitiva da realizagdo do trabalho, mas também a dimens&do compreensiva, sendo

que a ultima se revela na interacdo social, o que a torna, portanto, menos formalizavel:

Nesse sentido, a competéncia e a qualificacdo ndo estariam afastadas uma da outra. Se

existe, a fronteira entre a dimensdo experimental da qualificacdo e competéncia é

extremamente ténue e seria muito mais tributaria das diferencas entre a sociologia e a

psicologia, campos tedricos originais em que se inscrevem, respectivamente, 0s conceitos

de qualificacdo e de competéncia (RAMOS, 2001, p.67-68).

A partir dessa definicdo da autora, haveria proximidade entre os dois conceitos,
ou, entdo, o conceito de competéncia agregaria outros conteidos ao conceito de
qualificagdo, no sentido de atualiza-lo e adequa-lo a atual fase de acumulacéo do
capital, tornando-o coerente com as novas técnicas e mudangas organizacionais em
curso. Assim, o conceito de qualificagdo, enquanto uma constru¢cdo social e

histérica, incorporaria 0 movimento de transformacdes sociais decorrentes das

mudancas na forma de os seres humanos produzirem e reproduzirem sua existéncia.

Concluimos, entdo, que a no¢do de competéncia — principalmente no plano educativo — e

de empregabilidade — no plano do trabalho — compde o conjunto dos novos signos e

significados talhados pela cultura pds-moderna, desempenhando um papel na representagao

da sociedade quanto a forma de os trabalhadores localizaram-se e moverem-se diante da

nova légica do capital (RAMOS, 2001, p.302).

A respeito dessa interpretacdo de Ramos, ha duas consideracdes a serem
feitas. Em primeiro lugar, analisando-a a luz do conceito de qualificacdo desenvol-
vido por esta tese, percebe-se que a nocdo de competéncia para a autora se
aproxima da dimensdo superestrutural da qualificacdo. Nesse sentido, segundo a
autora, as competéncias desenvolvidas no plano educativo e do trabalho voltam-se

para o objetivo de adequacéo dos trabalhadores a nova dindmica de acumulacéo do

capital, o que também é realizado pela qualificacdo superestrutural.
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Em segundo lugar, percebe-se que o conceito de competéncias aparece
atrelado a um outro conceito, a empregabilidade, o que também foi identificado por
outros pesquisadores (INVERNIZZI, 2000; SALM, 2002). Para Gentili (1999), o conceito
de empregabilidade pode ser entendido sob duas dimensdes distintas, mas que se
confundem. A primeira relaciona a empregabilidade aos processos de reestruturacéo
produtiva, vinculada as mudancgas que ocorrem no mercado de trabalho, apontando
a necessidade de qualificagcdo dos profissionais para enfrentar as modificacdes
postas no mundo do trabalho. A segunda volta-se ao processo de reestruturacao
moral e cultural posto pelo modelo neoliberal e tende a instituir-se num poderoso
mecanismo de modelizagdo da consciéncia, que € incorporado pelo senso comum,
influenciando, inclusive, politicas educacionais.

Para o conjunto dos trabalhadores, essas dimensdes se apresentam da
seguinte forma: por um lado, o mundo do trabalho impde a necessidade de
qualificar-se, adequar-se as novas exigéncias do mercado, o que lhe pode trazer
beneficios pelo acesso a programas de educacdo continuada, sendo a emprega-
bilidade o eixo principal de um conjunto de politicas destinadas a diminuir o impacto
social gerado pelo desemprego; por outro lado, coloca-lhe também a responsabilidade
de manter-se empregado, acirrando a competitividade individual na disputa pelo
sucesso, num mercado de trabalho que se encolhe cada vez mais, sendo politica e
estruturalmente excludente (GENTILI, 1999).

A nocédo de que cabe ao individuo a exclusiva responsabilidade com a sua
qualificagcdo também foi explicitada por Kuenzer (2004) e Ropé & Tanguy (1997).
Carrion aponta a gravidade desse fato: "A grande diferenca, em relagéo ao passado,
€ que a responsabilidade pelo aprendizado € em grande medida repassada para o
proprio operador, de tal forma que se ele vier a ser excluido, mesmo que por razées
de custo, a culpa sera sua. A exclusdo assume, assim, o sentido de um ato de
responsabilidade pessoal” (2002, p.47). Com 0 mesmo ponto de vista, Castel (1998)

alerta que o processo de individualizacéo das relagdes de trabalho é uma tentativa
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de desmontar a estrutura da relacdo salarial consolidada na sociedade industrial do
periodo pos-guerra.

Nesse sentido, ndo € demais reiterar que as competéncias surgem
justamente num periodo marcado por um conjunto de mudangas que vao da crise do
emprego, da busca de maior flexibilidade, do recuo do sindicalismo e de sua perda
de capacidade de mobilizacédo coletiva, a chegada de maior niumero de diplomados
no mercado de trabalho e a extenséo da formacdao instituida em setores em que, até
0s ultimos anos, prevalecia a aprendizagem no local de trabalho. Estas duas ultimas
ocorréncias podem sinalizar que os diplomas ja ndo bastam para diferenciar e
hierarquizar os individuos que os detém. Mas podem indicar também que a disponi-
bilidade de forca de trabalho excedente permite a elevagcdo dos requerimentos de
escolaridade (anos de estudo) nas demandas de contratacdo, colocando a educacéao
mais como critério de pré-selecdo do que como necessidade técnica®s.

Entretanto, a escola permanece como lugar de acesso a teoria, tendo como
referéncia um corpo de conhecimentos consolidado historicamente, e conserva o
monopolio da titulacdo e emissdo de diplomas, garantia de certo dominio desses
conhecimentos. Mesmo que possa ser negado, o diploma se mantém como um titulo
definitivo, ainda que seu valor varie no mercado. Por outro lado, a validacdo de
competéncias adquiridas no trabalho é incerta e temporaria, pois muda ao sabor das
demandas empresariais.

A presenga de numeroso exército industrial de reserva com os conhecimentos
bésicos conferidos pelo ensino fundamental e médio torna muito mais rentavel ao
capital o preparo final da sua forca de trabalho, por ela ja ter desenvolvido na escola os

conteudos e pressupostos metodologicos fundamentais e, em alguns casos, inclusive

9Destaca-se que requerimento de base educacional mais elevada cumpriu um papel
importante, na medida em que contribuiu para despertar a preocupagdo com os problemas educacionais
da forca de trabalho no meio empresarial e dos trabalhadores. Por outro lado, fez também com que
os trabalhadores depositassem esperancas na educacao, buscando completar a formacéo béasica ou
amplia-la, freqiientando os demais niveis de escolaridade.
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alguma habilidade especifica, que tornam a qualificacdo para o trabalho muito mais
facil e realizada em tempo menor. Isso € fundamental quando se requer mobilidade
do trabalhador, se ele, pela manha, deve estar trabalhando numa atividade e a tarde
em outra, ou, entdo, com diversas maquinas diferentes ao mesmo tempo.

Por outro lado, a elevacdo da escolaridade nas contrata¢cfes, associada a
ampliacdo das estratégias de disciplinamento e de cooptacédo da forca de trabalho,
como visto, € indicativa de acentuada exploracdo do trabalho e da préatica importante
de extrair, a0 maximo, os conhecimentos adquiridos no trabalho, que podem reverter
em melhorias no processo de trabalho, novas tecnologias e ganhos de produtividade.

A énfase no disciplinamento e na cooptacao revela também forte sentido
de conter o conflito de classes, buscando camuflar as contradicées cada vez mais
explicitas decorrentes do processo de valorizacdo do capital. Esse € o carater
ideolégico das competéncias, velado pelo discurso de unidade de trabalho e de
valorizacdo do trabalhador. O modo de acumulacgéo flexivel conseguiu acentuar as
possibilidades de exploracdo da forca de trabalho, ao mesmo tempo em que
desenvolveu formas mais excludentes, retrocedendo na histéria no que se refere a
direitos sociais e do trabalho. Introduzindo um novo conceito — as competéncias —,
busca negar toda a historia, conflitos e conquistas dos quais o conceito de qualifi-
cacdo esta impregnado.

Isso posto, conclui-se que o conceito de competéncia ndao desloca, nao
substitui e nem significa uma atualizacdo ou complementacao do conceito de qualifi-
cacdo. O conceito de competéncia é parcial, originou-se do trabalho fragmentado e a
ele se dirige e é, geralmente, atrelado a somente uma camada (reduzida) da classe
trabalhadora, aquela que atua em empresas que adotaram formas flexiveis da
producéo e de organizacéo do trabalho, e a uma das dimensdes da qualificacdo. Em
sintese, é a forma especifica de qualificagdo na acumulacao flexivel.

O conceito de qualificacdo, por outro lado, diz respeito a todos os seres
humanos, a sociedade atual e as passadas, ndo se restringe a qualquer forma

especifica de trabalho, contempla contetidos técnicos e superestruturais e acompanha
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as modificacbes historicas do processo de trabalho. As pessoas se qualificam na
sua vida cotidiana, no trabalho, na escola, relacionando-se umas com as outras,
modificando a matéria com a qual trabalham, a si mesmas e a sua realidade. Posto
assim, ndo ha sequer similaridade entre ambos os conceitos. A substituicdo do
conceito de qualificacdo pelo de competéncias no campo do capital significa, além
de todo o sentido de valorizacao do capital j& referido acima, mais uma estratégia de
rompimento com as conquistas historicas consolidadas por meio da legislacédo e
contratos de trabalho, que tém na qualificacéo a referéncia principal para a definicdo
das remuneragdes. E também mais uma forma de negar e intervir no conflito de
classes pela busca do consenso, buscando a conformidade com as formas de
exploracéo presentes e futuras, veiculando a idéia de que os interesses do capital e
do trabalho sdo os mesmos.

Se o conceito de qualificacdo assume novo conteudo na atualidade, impondo
novas demandas de cunho cientifico, comportamental, estrutural e ideolégico, as
contradicbes sdo postas com nova qualidade. A qualificacdo desenvolvida pela
producao capitalista atual ainda tem por suposto o trabalho fragmentado, a separagéo
entre o trabalho manual e intelectual e pode ser analisada a luz dos conceitos de
trabalho simples e complexo definidos por Marx, ou ainda de especializacdo e
polivaléncia. Isso ndo poderia ser diferente, porque, embora o trabalho tenha variado
ao longo da histéria, ndo ocorreu mudanca na esséncia da producdo capitalista,
mas somente mudancas de forma, decorrentes do avanco das forcas produtivas,
desencadeadas com o objetivo central de valorizagcdo do capital. O maior acesso a
conhecimentos, por meio da educacgéo escolar ou outros, ndo muda o fato de que o
capital ainda domina a ciéncia como forga produtiva que Ihe pertence e que a usa
com a mesma finalidade desde a sua origem: aumentar a produtividade, extrair mais
trabalho excedente e assegurar o controle do processo de trabalho.

Como a qualificagcéo e o controle da producéo estao dialeticamente ligados
um ao outro, sdo faces de uma mesma moeda, os prejuizos desencadeados pela

producgédo capitalista na qualificagéo para o trabalho, distanciando, cada vez mais, o
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trabalho intelectual e o manual e as possibilidades de os trabalhadores compreenderem
0 processo de trabalho na totalidade, somente podem ser revertidos quando a classe
trabalhadora re-obter o dominio do processo de producgédo, abolindo a propriedade
privada dos meios de producdo. Assim, ela podera ter acesso ao conhecimento
cientifico e operacional guardado nos departamentos de pesquisa e desenvolvimento,
existentes interna e externamente as empresas capitalistas e monopolizados pelas
direcBes técnica e administrativa do sistema produtivo. A escola contribui, mas ndo
resolve se ndo estiver articulada ao trabalho e se o trabalhador estiver definitivamente
submetido ao trabalho dividido, sem qualquer participagao concreta na definicdo dos
rumos da producéo social. Como lembrou Fiod, mesmo que o operario “domine a
ciéncia incorporada na maquinaria eletrénica e domine seus mistérios, esta néo lhe
pertence. Os que conseguem viver do trabalho produtivo continuam obrigados a vender
a Unica coisa que lhes pertence: sua capacidade de trabalho” (1999, p.104).

Esse é o pressuposto das afirmacfes de Marx e Engels e, posteriormente,
de Gramsci, para 0os quais a elevacao cultural dos trabalhadores e a qualificacéo
de novo tipo somente podem se desenvolver mediante novas relagbes sociais de
producéo, portanto numa nova sociedade. Mas, por outro lado, € preciso explorar as
formas contraditérias que o préprio modo de producéo introduz. E a partir da realidade
concreta e de formas anteriores de producdo humana que se criam as formas
ulteriores. O novo nasce do velho, como afirmou Marx. Assim, formas mais justas e
igualitarias de trabalho ndo surgirdo do nada, da boa intencdo e no campo das
idéias, mas das préprias condicbes materiais existentes e da luta dos trabalhadores

nesse sentido.
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CONSIDERACOES FINAIS

Na exposicao dos resultados desta investigacdo, optou-se pela apresentacéo,
de forma ordenada e coerente, do movimento no pensamento decorrente da analise,
interpretacédo e concluséo dos diferentes aspectos inerentes ao tema da qualificacéo,
conforme eles foram emergindo ao longo do estudo, de modo que cada capitulo
encerra conclusdes a respeito das questdes que introduz. Essa opcao foi considerada
a mais dindmica e mais coerente com o método dialético, por respeitar os diferentes
niveis de abstracdo presentes em cada um dos capitulos, mas também por levar em
consideracdo que 0S Novos conceitos e categorias relacionados a qualificacdo
somente foram agregados a medida que passaram a expressar novas caracteristicas
do processo de trabalho e da qualificagéo correspondente, o que, de imediato, conduzia
a outras interpretacfes e a producdo de novas sinteses. Constatou-se que consolidar
tais interpretacfes e resultados da investigagdo em um capitulo especifico, ao final
da exposicao, iria requerer resgatar novamente 0s conceitos e o contexto que lhe
deram origem, o que tornaria a leitura do texto cansativa. Além disso, descolaria a
andlise e a sintese do movimento em que elas foram geradas.

Assim, este ndo é um capitulo conclusivo. Ele se dedica a resgatar a
proposicdo inicial do trabalho contida na introdugdo, em termos do objeto, do
objetivo e das hipéteses, bem como as principais interpretacdes a eles relacionadas.

Considerando o objeto da tese, a qualificacdo para o trabalho em Marx e
0 objetivo de construir o conceito de qualificacdo em Marx, o primeiro produto da
investigagéo foi a construgéo de tal conceito, a partir da teoria do conhecimento de
Marx, abstraindo as diferentes formas de producéo, o que permitiu entender como 0s
seres humanos se qualificam. Como resultado, definiu-se que a qualificacéo engloba
duas dimensdes, a técnica (manual e intelectual) e a superestrutural, que embora
tenham sido tratadas separadamente em varios momentos do texto, estdo
articuladas e se complementam, conformando o trabalhador de cada época. A

qualificacdo técnica compreende um conjunto de capacidades fisicas e intelectuais
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que preparam o trabalhador para determinada atividade e é construida por meio de
um processo, que envolve a producdo em geral, as relagbes de producado, a
transformacéo da matéria, a atividade manual e intelectual, processos educativos
voltados a essa finalidade e outros.

Todo modo de producédo apresenta-se como processo de trabalho e
expressa relagdes de producdo especificas, a partir dos quais se forma o trabalhador
de cada época. Como visto, em todos os modos de producdo o trabalho divide-se
em trabalhos manual e intelectual, combinados nos mesmos individuos ou individuos
separados, e a producao do conhecimento e a qualificacdo se desenvolvem a partir
do trabalho. Ainda que pela teoria do conhecimento de Marx a atividade manual e a
atividade intelectual ndo se separem e estejam associadas dialeticamente na realizagéo
do trabalho, viu-se que, com o desenvolvimento histérico, ocorreu tal separagéo e
pessoas distintas passaram a se encarregar especificamente de uma ou de outra
atividade de trabalho.

Viu-se também que as forcas produtivas e respectivas relagbes de producéo
sdo diferentes e especificas a cada modo de producédo e desenvolvem-se qualita-
tivamente de um modo de produgédo ao seguinte. Por conseguinte, a abrangéncia e
a profundidade do conhecimento do modo de producéo ulterior sdo superiores as do
anterior, o que requer adequagdo manual e intelectual ao trabalhador. Com isso, a
qualificacdo técnica também foi distinguida em qualificacdo técnica intelectual e
qualificac@o técnica manual para o trabalho, de acordo com o peso da atividade
intelectual e manual na atividade, bem como a fungdo de cada membro do
trabalhador coletivo.

Além da dimensdao técnica, verificou-se que a qualificacdo tem também a
dimensao superestrutural, que envolve uma série de requisitos legais, comportamentais,
morais e outros, produzidos e reproduzidos ndo somente no nivel da producédo e
das relagcbes sociais, mas também por outros elementos da estrutura social, como
a familia, religido, educacdo, meios de comunicacdo etc. E essa dimensdo da

qualificacdo que prepara o trabalhador, independentemente da fungcédo que exerca,
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para o reconhecimento social da sua atividade, posicionando-o como membro do
trabalhador coletivo e como membro de uma classe.

A partir do conceito desenvolvido, considerou-se qualificado para o trabalho
o individuo que possui capacidade técnica (intelectual e manual), independentemente
de seu nivel de complexidade, desenvolvida no e pelo trabalho e imerso nas
relacdes sociais de produgdo, bem como os requisitos morais, ideoldgicos, politicos
e outros superestruturais que o vinculam a atividade que realiza, entregando-se a
sua realizagéo.

Conforme apontado ao longo da tese, os requisitos superestruturais da
qualificacdo tém assumido maior importancia na literatura desenvolvida especialmente
a partir da década de 80, sem contudo estarem articulados a um conceito de
qualificacdo. Além disso, em alguns casos, eles sdo apresentados como novidades,
ou como indicios de que a andlise de Marx sobre o processo de trabalho e os seus
fundamentos para a qualificacdo para o trabalho estariam perdendo sentido, por
contemplarem contetdos que ndo dizem respeito a qualificacédo técnica, intelectual
ou manual.

O estudo tedrico da obra de Marx realizado por meio desta tese, por outro
lado, evidenciou que 0s aspectos superestruturais ndo podem ser pensados ou
dissociados de um conceito de qualificacdo elaborado a partir de Marx. Neste sentido,
esta tese apresenta uma contribuicdo original, construindo um conceito de qualificacéo
a partir de Marx que permita entender e explicar as mudancas histéricas na demanda
de qualificagcao para o trabalho, bem como os mecanismos desencadeados para que
ela se desenvolva.

A partir da definicdo do conceito com essa abrangéncia, pode-se demonstrar
que em diferentes momentos historicos a qualificacdo envolve tanto a dimensao
técnica como a superestrutural, ainda que os conteldos afetos a elas se alterem
historicamente. As mudancas de contetdo ou de peso de uma dimensdo em relacdo
a outra ocorrem em funcao das transformacgdes desencadeadas no préprio processo

de trabalho e na organizagao social.
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Posto assim, o conceito de qualificacdo ndo se limita a entender apenas
como as pessoas se qualificam, mas incorpora os conteldos e conceitos que surgem
das novas formas de trabalho que se apresentam ao longo da histéria, assim como
dos reflexos que produz na estrutura social.

Portanto, o conceito de qualificacdo ndo é estatico nem imutivel, mas
construido historicamente, porque acompanha as transformacdes que ocorrem no
trabalho, com as decisdes, mediagcdes e contradigcbes nele existentes. Ademais, o0 seu
resgate, afirmacao ou superacéo, tendo em vista o0 movimento da producéo humana,
se pde como necessidade fundamental para a criacdo de novos conhecimentos.

Em relacdo a dimensao atingida pela qualificacdo com o desenvolvimento
das forcas produtivas € necessério considerar distintamente os planos social e indi-
vidual, pois ha diferencas significativas entre ambos. A divisdo do trabalho tem sido
permanentemente aprofundada: no artesanato a totalidade do trabalho se restringia ao
individuo, o artesdo; nos primérdios da producéo capitalista se restringia a manufatura
ou a industria; na atualidade compreende um conjunto de industrias e empresas
anexas, organizadas em cadeia, que necessariamente nao se localizam numa mesma
localidade ou regido, podendo inclusive estar dispersas em paises diferentes.

Como resultado do desenvolvimento histérico, viu-se que, do ponto de vista
social, a produ¢do humana conquistou um exponencial acumulo de conhecimentos,
infinitas possibilidades de acdo e de ampliacdo do contetdo da qualificagdo com
o desenvolvimento das for¢cas produtivas, permitindo a resolugdo de uma série de
problemas e de necessidades postas cotidianamente para toda a humanidade. Por
outro lado, do ponto de vista individual, o contetdo que resulta da relacéo foi restringido
para a maioria dos trabalhadores, n&do ultrapassando os limites de uma atividade
parcial do processo de trabalho, independentemente da sua natureza. Pode-se dizer
gue o avancgo na producdo do conhecimento obtido no plano social ocorreu com
base no sacrificio dessa possibilidade no plano individual.

Embora essa diferenciacgéo ja existisse, ela foi aprofundada com o modo de

producao capitalista, tendo por base especialmente a divisdo manufatureira do trabalho
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e a mecanizagdo. E fundamentalmente com esses dois elementos que a producio
capitalista impulsiona o desenvolvimento técnico, elevando a produtividade do trabalho,
a producdo do conhecimento e a oferta de novos produtos a niveis incomparaveis
com os modos de producdo anteriores. O progresso técnico se desenvolve por meio
de uma relagdo dialética entre forma e conteddo, num movimento em que ambos se
alimentam e se justificam: a producédo capitalista muda permanentemente sua base
técnica, € revolucionaria, é voltada para a criagcdo de novas formas de producédo
(manufatureira, mecanizagdo, automacgao, informatizacéo), mas com o0 objetivo de
preservar suas leis, conservar-se como modo dominante de produ¢cdo humana.
Ou seja, um movimento revolucionario, com um objetivo conservador, ou ainda, um
movimento que muda na aparéncia, mas que preserva a esséncia.

Essa constatacdo esta relacionada com a hip6tese central proposta para a
realizacdo deste estudo, qual seja: que 0s novos processos produtivos, com suas
alteragcdes no trabalho, séo apenas modificagdes na forma da producao capitalista, mas
gue sua esséncia de intensificacdo e de exploracdo do trabalho e de expropriacéo
do conhecimento sobre o trabalho é mantida. E ainda, que o progresso técnico
ocorre com o objetivo de simplificar o trabalho, de eliminar a autonomia do trabalhador,
e de o capital assegurar seu controle sob o processo de trabalho.

Resgatando as péaginas introdutérias deste estudo, lembra-se que essa
hipétese foi definida a partir da controvérsia existente na teoria marxista quanto a
qualificacdo. Ou seja, se as inovacdes desencadeadas no processo de trabalho e
nas formas de organizacédo e gestdo da forca de trabalho apontam ou nédo para a
elevacdo da qualificacdo do trabalhador. A hipdtese levantada para a existéncia da
controvérsia foi de que os autores partem de diferentes interpretacdes do conceito de
qualificacdo em Marx, diferencas estas oriundas da nao explicitagdo do seu conceito.
Na bibliografia consultada, percebeu-se que os autores levantam uma série de
consideragcOes sobre os estudos de Marx a respeito da qualificacdo, sem, contudo,
explicitarem o que entendem por qualificacdo, ou qual seria, a seu juizo, o conceito

de qualificacdo de Marx. Realizam seus estudos, andlises, criticas e outros a partir de
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um conceito que esté implicito, mas de modo que ndo permita sua plena compreensao
pelo leitor. Dessa forma, afirmar que os autores interpretam diferentemente o conceito
de qualificagdo em Marx € cair no vazio e torna-se dificil de ser constatado, aceito
e contestado.

Por outro lado, os argumentos utilizados para afirmar suas conclusdes
denunciam a existéncia de diferentes compreensoes da teoria de Marx, especialmente
em relacdo a producéo capitalista, o que foi apontado ao longo do estudo, a medida
que as divergéncias foram encontradas. Ndo é o caso de resgata-las nesse
momento, 0 que tornaria o texto repetitivo. Contudo, ndo se pode deixar de mencionar
gue elas decorrem basicamente da nao distingdo entre a esséncia da producéo
capitalista das suas diferentes formas de manifestacdo historicas. Na verdade, sdo
poucos os que fazem tal distincdo, conforme foi explicitado ao longo do texto.

No que se refere a esséncia, em O Capital, Marx demonstrou que o modo de
producgéo capitalista modifica o processo de trabalho com o objetivo de valorizagao
do capital, que a qualificacédo foi subjugada a légica da acumulacdo e definida no
mesmo movimento em que participam a subsuncdo do trabalho ao capital e a luta
contra essa mesma subsunc¢do. Demonstrou também que a simplificagédo do trabalho
foi desencadeada a partir do momento em que uma camada da sociedade passou a
deter a propriedade dos meios de producéo e a adquirir forgca de trabalho.

Portanto, o trabalho simplificado, enquanto constru¢do social de producao
de valor, é resultado da divisdo do trabalho, que separa capital e trabalho, trabalho
intelectual e trabalho manual, dirigente e trabalhador. Por isso, a divisdo do trabalho
se mostrou categoria fundamental para a compreensédo da qualificagdo do trabalho
assalariado, o que é ratificado pelos diferentes autores consultados. Considerando-
se a totalidade da producéo, a unidade rompida entre atividade intelectual e manual
e entre meios de producdo e forca de trabalho € recomposta no processo de
trabalho, pelo carater coletivo do trabalho no modo de producdo capitalista. Mas,
internamente, tem-se a separagdo entre trabalhadores manuais e intelectuais e no

processo de producdo do conhecimento, que se torna mais nitida quanto maior a
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separacgdo entre o trabalho intelectual e manual, ou seja, entre um polo e outro do
trabalho e da producé&o do conhecimento.

Essa separacdo conserva marcas das relagdes e contradicdes de classe e
contribuiu para a perda de controle do processo de trabalho pela classe trabalhadora,
na medida em que o trabalho intelectual, de planejamento e direcdo passou a ser
exercido inicialmente por capitalistas e, posteriormente, por trabalhadores intelectuais
para o cumprimento desta finalidade, estabelecendo a sobreposi¢cdo do trabalho
intelectual em relagdo ao manual, refletindo a relagéo entre capital e trabalho.

Enquanto sintese do que foi exposto desde os capitulos iniciais da tese, é
possivel destacar algumas tendéncias histéricas relativas ao trabalho e a qualificacao
do trabalho assalariado, as quais Marx classificou como leis da producéo capitalista,
por se constituirem em aspectos essenciais que participam do desenvolvimento
desse modo de producgéo. Isso pressupbe que, enquanto perdurar esse modo de
producéo, elas necessariamente se pronunciardo de uma forma ou de outra e com
diferentes niveis de intensidade.

Antes de discorrer sobre elas, convém fazer duas observagfes. Em primeiro
lugar € importante ressaltar que a producéo capitalista, com todas as contradicbes que
enseja, compde uma totalidade, e que todas as acodes, tendéncias e transformacdes
sociais ndo ocorrem separadamente, mas articuladas umas as outras, interagindo
entre si de forma dialética, de maneira que o ponto de chegada de um movimento &
sempre o ponto de partida para outro. Esse € 0 processo que sustenta 0s avangos
obtidos pela humanidade na producdo de sua existéncia, sendo, portanto, um
movimento que esta acima de qualquer modo de producédo em especifico.

Em segundo lugar, € preciso mencionar que ao se firmar tendéncias corre-se
o risco de cair no determinismo e de postular que a histéria se desenvolve de acordo
com circunstancias que sé@o externas ao desenvolvimento da propria humanidade.
Ou seja, corre-se 0 risco de negar todo o pressuposto tedrico desenvolvido ao longo
desta tese. Portanto, h4 que se afirmar que as tendéncias, quaisquer que sejam

suas dimensodes, ou contelidos, ndo se constituem em irremediaveis destinos, sob
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pena de, se assim o fosse, estar sendo negados a contradicdo em todo 0 processo
histérico e os processos de contratendéncia e de ruptura que 0s seres humanos
realizam na construcao de sua propria historia. Intervencdes bem-sucedidas podem
vir a refor¢a-las ou alterd-las, mantendo ou redirecionando os rumos provaveis que
podem ter, se nada ocorrer que as modifique. O que se destacard na seqiéncia,
enquanto tendéncias, sdo alguns aspectos que emergiram ao longo do estudo
realizado, que se péem, repdem e se reafirmam como leis ao longo da histéria da
producao capitalista, permitindo a sua interpretacdo como constatacoes relativas ao
trabalho e a qualificacéo.

Feitas essas observacdes, uma primeira tendéncia que se destaca decorre
do aumento da composi¢cao organica do capital, da concorréncia intercapitalista e da
crescente incorporagéo de ciéncia ao processo produtivo. A necessidade do capital de
renovar permanentemente sua base técnica o leva a ampliacdo da parte constante
do capital e a consequente diminuicdo da parte varidvel. O resultado é a reducédo
relativa da forca de trabalho e absoluta em determinados momentos. Com isso, 0
trabalho ndo é suprimido, permanece como atividade pela qual as pessoas produzem
sua existéncia, mas € reposicionado na sociedade.®> Ao mesmo tempo em que a
produgéo capitalista elimina e expulsa algumas formas de trabalho, cria outras.

Uma segunda tendéncia a ser levada em conta é que, como a qualificacéo
entra na composi¢cado dos custos de producao e reproducao da forca de trabalho,
compondo o saléario, interessa a classe capitalista diminuir a parte do salario desti-
nada a qualificacéo, por meio de sua simplificacdo, sendo este um dos motivos do
impulso ao desenvolvimento técnico. Menores gastos em salario possibilitam reduzir
a parte do capital destinada a compra de for¢ca de trabalho (capital variavel). Mas

este resultado também pode ser obtido com a ampliagéo da jornada de trabalho, com a

9Carleial (1994) defende o reposicionamento do trabalho na sociedade, contrapondo-se a
Offe (1989), que postulou o comeco da desarticulacdo da centralidade da categoria trabalho na
sociedade capitalista, em raz&o da substituicdo do trabalho assalariado por outras formas de ocupacéo.
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intensificacao do trabalho e com a mecanizacdo. Assim, a intensificacéo do trabalho
pode ser apontada como uma terceira tendéncia histérica e que pode se traduzir de
diferentes maneiras: como sobreposicao de atividades, como aumento do ritmo de
trabalho, como acumulo de fungbes e outros, sendo que todas refletem diretamente
na qualificacdo, quer diminuindo a parcializacdo do trabalho (acumulo de mais uma
atividade), quer pelo aperfeicoamento da técnica, quer pela adesdo crescente e
incondicional do trabalhador ao processo de trabalho em mudanca.

O fundamento de todo esse processo € que 0 progresso técnico se constitui
no principal mecanismo de enfrentamento da concorréncia capitalista. Com isso, a
producdo capitalista age sobre a velocidade, quantidade e qualidade da producéo;
muda significativamente o processo de trabalho e a posicao do trabalhador no processo
produtivo; substitui o trabalho vivo por maquinas (trabalho morto); origina novos ramos
industriais; cria novas formas de trabalho intelectual e outros. No que se refere a
qualificagdo, torna o trabalho manual (especialmente, mas ndo somente) mais facil
de ser aprendido e realizado, diminuindo o tempo de capacitacdo para realiza-lo. Por
outro lado, ndo dispensa um conjunto de conhecimentos e comportamentos, como
condicdo para a realizacdo do trabalho manual e intelectual. Além disso, com o
progresso técnico, o capital afirma e reafirma seu controle sobre o trabalho e a
direcéo e poder sobre o processo de trabalho.

Consequentemente, tem-se que é da natureza do modo de producdo
capitalista, movido pela concorréncia intercapitalista, acentuar continuamente a
simplificagdo do trabalho — uma quarta tendéncia —, alterando seu contetdo, como
condicdo de sua producéo e reproducao. Assim, sob o capital, o desenvolvimento
das forgas produtivas ocorre no sentido da desvalorizagdo do trabalho e do
aperfeicoamento das formas de controle do processo de trabalho pelo capital.

Além disso, o progresso técnico, especialmente a mecanizacdo, causa
também mudancas qualitativas internamente a forca de trabalho. Uma delas é a
diminuicdo da participacdo relativa dos trabalhadores que desenvolvem o trabalho

manual, por ser justamente ele o foco principal da substituicdo do trabalho vivo pela
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maquinaria. A intensificacdo da divisao e simplificacdo do trabalho leva a introducéo
de equipamentos cada vez mais poderosos, substituindo continuamente a forca de
trabalho que realiza o trabalho manual. Esse é o fundamento da simplificacdo do
trabalho: dividi-lo de tal forma que se torne possivel a sua objetivacao.

Assim, é natural que ocorra ampliacdo relativa da forca de trabalho que
desenvolve o trabalho complexo, intelectual e de dire¢éo, o que pode ser apontado
como uma quinta tendéncia. Mas mesmo nessas atividades a tendéncia € diminuir o
namero de trabalhadores empregados, porque é da natureza do capital buscar
depender menos do trabalho, reduzindo os gastos com capital varidvel, que sdo
maiores no caso do trabalho intelectual. Além disso, ha intensificacdo da introducéo
de meios de trabalho (capital fixo) que assumem direta e indiretamente a funcéo de
controle e supervisdo do processo produtivo em alguns niveis, aperfeicoando-o e
tornando-o cientifico.

Ainda que elimine algumas fungbes ligadas ao trabalho intelectual, a
producdo capitalista dele ndo pode prescindir totalmente. O trabalho intelectual é o
responsavel pela direcdo e controle do processo de trabalho e pelo progresso
técnico. Como a inovagao tem importancia crescente, porque dela depende o éxito
na concorréncia intercapitalista, o capital impulsiona os ramos industriais existentes
e estimula a criacdo de outros voltados a producdo de novos equipamentos; amplia
os departamentos de P&D e a descoberta de novas fontes de energia, matérias-primas,
produtos; enfim, valoriza a producdo técnica e de novos conhecimentos, por meio
dos quais aumenta sua produtividade e cria novas possibilidades de acumulacéo e
de valorizacdo. Isso pressupfe maior acesso a informagéo e conhecimento nesses
segmentos e fluidez nas comunicacdes. Lembra-se a relevancia dos ramos ligados
ao desenvolvimento da ciéncia e de equipamentos para a produtividade dos demais.

Assim, é também natural que essa camada da forca de trabalho seja
sobrevalorizada — uma sexta tendéncia —, o que induz a idealizagdo de teorias que
sustentam que o modo de producdo capitalista est4 revertendo seu processo

histérico de desvalorizacdo da forca de trabalho, ampliando sua possibilidade de
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qualificacdo, além de resgatar a autonomia perdida pelo trabalhador nos processos
de trabalho anteriores. Considera-se esse ponto importante, pois desvela o que se
trata de um equivoco de tais teorias.

Isso posto, € preciso reiterar que 0 modo de producdo capitalista nunca
desprezou ou desestimulou o trabalho intelectual. Ao contrario, manteve e ampliou
esse tipo de trabalho, edificou um complexo sistema educacional para contribuir com a
sua formagao, construiu os departamentos de P&D, institutos de pesquisa, univer-
sidades e outros onde incita o trabalho intelectual e a producédo do conhecimento.
Ou seja, o0 modo de producgédo capitalista necessita do trabalho intelectual para
revolucionar permanentemente suas condigcdes de producdo. Como afirmou Marx,
ele estd condenado a inovar.

Por outro lado, é preciso entender que na producdo capitalista o trabalho
intelectual, assim como o trabalho manual, deriva da divisdao do trabalho, divisao
esta que é aprofundada continuamente. Isso significa que a elaboracéo intelectual
nessas condi¢cdes ndo proporciona o dominio sobre o mundo exterior e sobre a
totalidade do processo de trabalho. Nenhum estudo, até o momento, conseguiu
demonstrar, de maneira inequivoca, a inversao desses fatos. Quando muito, encon-
traram trabalhos mais integrados, realizados por um mesmo trabalhador ou por um
grupo deles, contudo todos eles ainda sdo trabalhos parciais. Aliado a divisdo do
trabalho ha um aspecto que ndo pode ser desprezado, sequer reduzida sua
importancia: na producdo capitalista, a qualificacdo esta relacionada ao rearranjo do
poder efetivo de tomada de decisbes quanto ao planejamento das atividades da
producdo e, conseqientemente, a determinagéo e controle do seu ritmo. O conflito
capital e trabalho e a luta de classes em torno do poder sobre o processo de trabalho
ndo podem ser excluidos da analise.

Em relacdo aos trabalhadores que permanecem no processo produtivo,
num contexto de introducao continua de novas tecnologias, € também natural que se
requeiram novas atitudes no trabalho e capacidades para desenvolver rapidamente

novas habilidades. Contudo, considerando a tendéncia a simplificacdo do trabalho, as
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qualificacdes operacionais, ligadas a destreza e a habilidade, sdo menos valorizadas.
Por outro lado, ha ampliacdo da dimenséo superestrutural da qualificacdo, por meio da
implementacdo de formas ideoldgicas que tém por finalidade ndo somente adaptar o
trabalhador a nova realidade do trabalho, mas também fazer com que ele aceite todo
0 processo inovativo como natural e necessario.

E importante reforcar o envolvimento dos trabalhadores para que aceitem o
progresso técnico com naturalidade, que ndo se defrontem com ele e se disponham,
de preferéncia espontaneamente, a aprender o trabalho com ele. Em decorréncia, o
disciplinamento da forca de trabalho tem se mostrado recurso fundamental para o
capital, razdo pela qual o tem demandado e utilizado a larga. Os requisitos compor-
tamentais que constam das demandas de qualificacdo dos trabalhadores sdo exemplos
dessa assertiva e reforcam o conceito de qualificacdo elaborado por esta tese, que
envolve as dimensdes técnica e superestrutural.

Paralelamente ao disciplinamento da for¢a de trabalho, observou-se no
estudo que o modo capitalista de producdo mobiliza, desde a sua origem, estratégias
de enfraquecimento das lutas de classe e formas coletivas de organizacao do trabalho e
fortalecimento de relagbes de trabalho individuais: entre capitalista e trabalhador, ou
entre a empresa e seu corpo funcional. O resultado buscado é a desmobilizacdo do
movimento operario, o arrefecimento de suas lutas e reivindicagfes e 0 consentimento
e concordancia com as inovagfes desencadeadas, tendo em vista 0 processo de
valorizagéo do capital.

Contudo, embora o enfraquecimento do movimento operario seja um objetivo
permanente que se inscreve nas leis da producéo capitalista, seu resultado depende
do nivel atingido pelas lutas de classe. A cada modificacdo ocorrida no processo de
trabalho os trabalhadores reagiram e continuam reagindo atualmente, percebendo as
perdas que teriam enquanto classe, seja em termos de qualificacdo e salario, seja em
termos de garantia de trabalho. Assim, o conflito capital e trabalho é constante e
inerente a producdo capitalista e se manifestou e permanece se manifestando de

diversas maneiras ao longo da histéria. Conforme se verificou a partir do Capitulo 3,
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nos primérdios da producédo capitalista os trabalhadores perceberam que contra a
forca e poder do capital eles somente poderiam se impor pelo numero. A sua
quantidade foi, desde o inicio, seu maior trunfo. Portanto, o enfraquecimento de formas
coletivas de organizacdo da forca de trabalho assumiu extrema importancia para a
classe capitalista, para o qual emprega estratégias tradicionais e outras inovadoras.
Como visto, tanto o fordismo como o toyotismo agiram nesse sentido, buscando
arrefecer a resisténcia dos trabalhadores as novas formas de organizacdo do
trabalho que introduziram.

Esse parece ser o proposito da ampliacdo de negocia¢gbes contratuais e
demandas de qualificag&o individuais, em detrimento de formas mais amplas, coletivas,
com a finalidade de desarticular a consciéncia de classe. Dito de outra forma,
h& uma tendéncia (sétima tendéncia) a solapar as formas coletivas de regulacdo do
trabalho e do salério, em favor da definicdo de contratos individuais, com a especifi-
cacdo de atributos diferenciados para os trabalhadores, alterando o contetdo da
qualificacéo da categoria profissional a qual eles pertencem. Nesse contexto emergem
as competéncias, enquanto reivindicacdo da classe capitalista, articulada a empre-
gabilidade, buscando dissolver conquistas historicas relativas a regulagdo do trabalho e
negando a responsabilidade da sociedade com relagéo ao trabalho e a qualificagéo.

Em sintese, as transforma¢des no mundo do trabalho ndo ocorrem como
resultado de iniciativas isoladas, mas de um conjunto de fatores sociais e historicos.
N&o ocorrem também como resultado de um processo histérico-social harmdnico,
mas que apresenta contornos diferenciados de acordo com o nivel da luta de classes
e do desenvolvimento das forgas produtivas.

As transformacdes operadas pela incorporagcdo de novas tecnologias ao
processo de trabalho sdo desencadeadas por meio da introdugcéo combinada ou nao
de equipamentos e do emprego de formas de organizacdo e controle do trabalho.
Enquanto se apresentam como criadoras de novas condigdes de valorizagdo do
trabalho e do ambiente de trabalho, as tecnologias se sedimentam, de um lado, em

novos padroes de competitividade, produtividade e lucratividade; e, de outro, em



256

novas formas de exploracédo e de extracdo de mais trabalho e reducédo dos custos
com a producao, constituindo-se em novas formas de opresséo e controle.

Ainda que pese a intensificacdo do trabalho, uma mudanca significativa
no que se refere a qualificacdo € que o trabalho manual torna-se mais facil, requer
menor numero de operacdes e reducdo no contetdo das tarefas. Ou seja, quando o
trabalho torna-se mais facil é porque sdo menores as exigéncias de qualificacdo
para realiza-lo. Assim, 0s processos inovativos da atualidade nao sinalizam para a
ocorréncia de avancos na qualificacao do trabalho e n&o significam uma ruptura com
0 processo de simplificacdo do trabalho evidenciado por Marx e reafirmado pelos
autores marxistas até a década de 70. Quando muito, apontam para a polivaléncia,
conceito este que se aproxima do conceito de trabalho complexo de Marx, ao se
referir ao trabalho intelectual, mas também a realizacdo de mais de um trabalho parcial
por um mesmo trabalhador. A polivaléncia nédo resgata a integralidade (unidade)
do trabalho prépria do artesanato, perdida com a divisdo manufatureira e com a
mecanizacdo. A simples soma das partes ndo recompde a totalidade, ainda mais
guando se trata da soma de partes de uma fase do processo produtivo. Um mesmo
trabalhador ndo transita entre funcdes tipicas do trabalho manual e do trabalho
intelectual. Essa separagdo, como visto, é cada vez mais acentuada, extrapolando o
espaco industrial propriamente dito, assumindo uma dimensdo geografica. Resgatar
a unidade do processo de trabalho, a unidade entre fungées manuais e intelectuais e
a direcdo e o controle do processo de trabalho pela classe trabalhadora ndo é meta
dessa sociedade, mas meta que deve ser buscada pelos trabalhadores em geral,

sabendo que, ao obté-la, estardo construindo uma nova sociedade.
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