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RESUMO

Este artigo traz uma reflexdo sobre a questéo da indisciplina escolar na educacéo
bésica Inicialmente discute o proprio conceito de indisciplina escolar, considerando
suas principais formas de expresséo, explorando, a seguir, algumas das suas
causas e caracteristicas atuais. Destaca aspectos singulares da indisciplina escolar
neste final de século e a importancia do enfoque preventivo como estratégia
mais adequada para enfrentar o problema. Ao final, apresenta algumas
consideragdes sobre encaminhamentos preventivos em nivel de escola,
enfatizando a necessidade de uma postura compartilhada em relagdo a
indisciplina, na forma de uma politica definida, de bases democraticas.
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ABSTRACT

This article presents some considerations on school discipline problems at the
elementary through high school levels. Initially it approaches the concept of
discipline problems, examining their main forms of expression, as well as the
current causes and characteristics. Then it explores some of the unique aspects
of discipline problems that are currently being observed, emphasizing the
importance of preventive practices as the most effective strategy for facing such
problems. Finally, this article describes some schoolwide strategies of preventive
discipline, highlighting the need for sharing attitudes on discipline problems,
through a democratically constructed policy.
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O panorama geral da educagéo neste final dos anos 90, se de um lado reconhece alguns
avangos ao longo deste século, também reafirma que algumas questdes importantes parecem fadadas a
ser resolvidas apenas no proximo século (DELORS et al, 1999). Entre estas encontra-se um dos problemas
mais complexos vividos pela escola: a indisciplina.

A indisciplina tem sido intensamente vivenciada nas escolas, apresentando-se como uma
fonte de estresse nas relagdes interpessoais, particularmente quando associada a situac¢oes de conflito em
sala de aula. Mas, além de constituir um “problema’, a indisciplina na escola tem algo a dizer sobre o
ambiente escolar e sobre a prdpria necessidade de avango pedagdgico e institucional. Trata-se de uma
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questdo, portanto, a ser debatida e investigada amplamente. Atendendo a esta preocupacao, o presente
artigo traz uma reflexdo sobre a indisciplina escolar na educacao bésica, partindo de algumas consideragdes
conceituais, para entdo comentar algumas formas atuais de expressdo da indisciplina, bem como suas
principais causas. Ao final, traz algumas ponderacdes sobre a dimensdo preventiva em nivel de escola

Uma das fontes desta reflexdo reside nas observagdes que temos feito nos dltimos dois anos,
ao trabalharmos com professores da educagao bésica, em escolas publicas e particulares, através de cursos
de pds-graduacao, reunibes técnicas, palestras e debates sobre indisciplina escolar, todos realizados nas
dependéncias das prdprias escolas. Tal proximidade possibilitou conhecer esses estabelecimentos de ensino
e ouvir relatos dos profissionais que ali atuam sobre indisciplina. O presente texto, entretanto, ndo pretende
apresentar um relato de pesquisa, contemplando resultados conclusivos, pois esta ainda se encontra em
fase de estruturacdo e refinamento de procedimentos metodolégicos. A contribuicdo almejada estad em
pensar algumas questdes preliminares com base em nossas observacdes e na literatura disponivel, visando
sugerir alguns encaminhamentos preventivos para lidar com a indisciplina em nivel de escola.

O CONCEITO DE INDISCIPLINA

O conceito de indisciplina apresenta uma complexidade que precisa ser considerada. Um
entendimento suficientemente amplo do conceito de indisciplina escolar precisa integrar diversos aspectos.
E preciso, por exemplo, superar a nog&o arcaica de indisciplina como algo restrito & dimens&o comportamental.
Ainda, é necesséario pensé-la em consonéncia com o momento historico desta virada de século.

Neste texto, para fins de desenvolvimento conceitual, a no¢do de indisciplina sera considerada
através de trés de seus principais planos de expressdo na escola. De um lado, é possivel situa-la no
contexto das condutas dos alunos nas diversas atividades pedagogicas, seja dentro ou fora da sala de aula
Em complemento, deve-se considerar a indisciplina sob a dimensao dos processos de socializacao e
relacionamentos que os alunos exercem na escola, na relacdo com seus pares e com 0s profissionais da
educacao, no contexto do espaco escolar - com suas atividades pedagogicas, patriménio, ambiente, etc.
Finalmente, é preciso pensar a indisciplina no contexto do desenvolvimento cognitivo dos estudantes. Sob
esta perspectiva, define-se indisciplina como a incongruéncia entre os critérios e expectativas assumidos
pela escola (que supostamente refletem o pensamento da comunidade escolar) em termos de comportamento,
atitudes, socializacao, relacionamentos e desenvolvimento cognitivo, e aquilo que demonstram os estudantes.

Mas este modo de conceituacdo situa a indisciplina como uma disposi¢do em relacdo a
algum referencial. Assim, o conceito engloba um duplo movimento. Também do lado da escola pode
ocorrer alguma incongruéncia em relacdo aos referenciais assumidos, de tal forma que também ela pode
ser eventualmente considerada “indisciplinada’.

E papel da escola considerar o quadro concreto das condicdes e desenvolvimento dos
alunos e de suas necessidades, bem como garantir as condi¢cdes apropriadas ao processo de ensino-
aprendizagem. Assim, as expectativas da escola, por exemplo, devem refletir ndo uma disposicéo
autoritaria elaborada por um determinado grupo responsavel por processos decisérios na escola,
mas uma orientacdo de base consensual que reflita a contribui¢do de toda a comunidade ligada a
escola, e ndo apenas dos profissionais da educagéo que nela atuam.

A auséncia de bases democraticas no modo como se articulam as relagdes entre professores
e estudantes no interior da escola, por exemplo, pode desencadear resisténcia e contestacéo por parte dos
estudantes aos proprios esquemas da escola, o que deve ser considerado uma expressao de indisciplina
carrega uma legitimidade e pertinéncia dificeis de negar.
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ALGUMAS CARACTERISTICAS DA INDISCIPLINA HOJE

Aindisciplina escolar ndo é um fendmeno estatico que tem mantido as mesmas caracteristicas
ao longo das Ultimas décadas. Ao contrério, esta “evoluindo” nas escolas. Sob diversos aspectos, a indisciplina
escolar, hoje, se diferencia daquela observada em décadas anteriores. As expresses e o carater da indisciplina,
por exemplo, apresentam mudancas (AQUINO, 1996b). N&o se trata apenas de uma ampliagdo quanto a
intensidade de manifestacdo. A indisciplina escolar apresenta, atualmente, expressdes diferentes, é mais
complexa e “criativa’, e parece aos professores mais dificil de equacionar e resolver de um modo efetivo.

Um dos aspectos mais interessantes reside na alteracdo da natureza dominante das expressdes
de indisciplina na escola. Os anos 90 estéo afirmando, ampliando e refinando o que poderiamos denominar
de "bagunca engajada’. Isso ocorre, por exemplo, quando os alunos de uma turma de ensino médio,
mesmo formada por grupos divergentes entre si, sdo capazes de se organizar e estabelecem atitudes
indisciplinadas coletivas, que vdo desde a pratica de um mesmo tipo de tratamento evasivo durante as
aulas de determinado professor, passando por estratégias para intimidar uma professora a ponto de forcar
que esta abandone a escola, até processos complexos de contestagao da orientacdo pedagdgica dos professores
e da escola. Nao se pode afirmar, livre de um julgamento moral parcial, que este tipo de expresséo seja em
si mesmo “errado” e, neste sentido, represente indisciplina. Em cada caso é sempre necessario questionar
qual o grau de participag&o da propria escola na geragao de indisciplina, e ndo apenas assumir a posicao
simplista e autoritaria que sugere, sem a devida fundamentacéo, que o problema sempre reside ou se
origina na atitude dos estudantes.

Merece destaque o fato de que a escola ainda esta mal aparelhada para lidar com casos
isolados, com “alunos indisciplinados’, e esta tendo de lidar com expressdes coletivizadas de indisciplina.
De qualquer modo, tais indisciplinas devem ser vistas no contexto proprio dos anos 90, segundo suas
singularidades, as quais requerem encaminhamentos diferenciados. Os métodos tradicionais, que podem
ser caracterizados pela inten¢do comum de exercer controle comportamental sobre a conduta dos estudantes,
embora estejam consagrados ou apenas tacitamente introjetados no cotidiano de muitas escolas, mostram-
se inefetivos quando utilizados com alunos que, através do proprio curriculo da escola, particularmente no
ensino médio, estdo aprendendo a pensar criticamente e a contestar.

Considerando a legislacdo federal vigente, deseja-se a formag&o de aluno critico, capaz de
refletir e intervir sobre a realidade social, e exercer ativamente sua cidadania! Assim, tendo em vista a
propria legislacdo e as diretrizes educacionais vigentes neste Pais, a escola deve desenvolver competéncias
nos alunos tendo em vista tais finalidades. Mas particularmente o exercicio do pensamento critico na
forma de contestacéo, por exemplo, ao ser exercitado dentro da escola, resulta em situages de conflito
quando os professores ndo gostam ou ndo estéo preparados para lidar com alunos que recorrem a esta
forma de expressao. O fato é que este aluno contestador, membro de uma sociedade que esta em processo
de superagdo de uma cultura de repressdo, ndo se conforma a aulas que considera ‘enfadonhas)
‘desatualizadas’, ‘tedricas’, ou a relagdes “autoritarias’, “desumanas” ou ‘frias’, e manifesta seu
descontentamento, o qual precisa ser analisado para além do rétulo de indisciplina, e ser pensado como
expressao de uma consciéncia social em formacao.

Contudo, se desejamos que tais alunos avancem o senso de cidadania, serd necessario
prepara-los para pensar e resolver conflitos, ou teremos uma indisciplina no sentido de inabilidade para
elaborar e participar das solugdes para as questdes sociais que perpassam a escola.

Outro aspecto a se destacar esta no desenvolvimento da indisciplina no continuo casa-escola,

que se observa particularmente entre alunos da educacéo infantil e das séries iniciais do ensino fundamental.
Existe um processo de realimentagdo, que acaba gerando uma espécie de “curto-circuito”, quando os

!A Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo (LDB), em vigéncia (Lei 9.394 de 29/12/96), inclui, entre as finalidades do ensino médio,
0 “desenvolvimento da autonomia intelectual e do pensamento critico”. (Titulo V, Capitulo II, Secéo IV, Artigo 35)
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estudantes vém indisciplinados de casa e retornam da escola com determinadas condutas refor¢adas. De
fato, nestes dois ambientes a crianga pode aprender indisciplina, bem como receber refor¢co daquela
aprendizagem. Quanto a escola, esta pode, através das diversas relagdes cultivadas, reafirmar determinadas
formas de indisciplina aprendidas em casa, bem como propiciar o0 espaco onde se aprendam formas de
indisciplina que serdo, por seu turno, reforcadas em casa.

0O modo como algumas criangas aprendem a obter atencao e reconhecimento, por exemplo,
representa uma situacéo muitas vezes comum de indisciplina no continuo casa-escola. Uma possibilidade,
aqui, reside em aprender a obter atencéo sobre si através de condutas intempestivas. Esta aprendizagem
tende a ser mais efetiva & medida que pais e professores dediqguem uma aten¢do diferenciada, mais
intensa, a condutas indisciplinadas (WIELKIEWICZ, 1995, p.3-5). Assim, se em casa as criangas aprendem a
receber aten¢do e reconhecimento através de condutas socialmente inadequadas, na escola continuam a
praticar esse modo de conseguir 0 que desejam, mas que ao final ndo atende as suas reais necessidades
psicolgicas, seja de atencao, reconhecimento, e assim por diante.

Uma outra discussao refere-se a interacdo entre a indisciplina e outros aspectos do
desenvolvimento psicossocial. Com os avangos tedricos derivados dos estudos recentes sobre aprendizagem
e desenvolvimento humano, hoje sabemos mais sobre a natureza e causas da indisciplina. Alguns estudos
mostram que sobretudo as estratégias para prevenir a indisciplina devem englobar as relagbes
complementares entre a motivacao dos estudantes e 0s seus processos de aprendizagem (STIPEK, 1998).

Também ¢é interessante considerar o surgimento da indisciplina no contexto das relacdes
emocionais e intersubjetivas entre professores e alunos (RATHVON, 1996). E conhecida a influéncia
da expectativa dos professores sobre o desempenho dos estudantes (ROSENTHAL e JACOBSEON,
1968). Neste sentido, 0 ambiente escolar adequado, capaz de agir como um elemento preventivo,
precisa ser fundamentalmente humano e caloroso — algo certamente dificil de praticar em uma sala
de aula congestionada, onde conflitos interpessoais ja se instalaram.

Apesar desse quadro de indisciplina escolar, encontramos hoje certa auséncia de uma cultura
disciplinar preventiva nas escolas, bem como falta de preparo adequado por parte dos professores para
lidar com os disturbios de sala de aula, apesar da clareza quanto a este espago ser um contexto social onde
a indisciplina facilmente se expressa, parte da qual a prépria escola pode estar ensinando e reforcando.

CAUSAS E ESPECIFICIDADES DA INDISCIPLINA

0 conhecimento atualizado sobre indisciplina, até mesmo para se fundamentar a formagao
pedagdgica dos professores para confronta-la, constitui uma prioridade. Isto engloba a necessidade
de considera-la sob uma perspectiva prépria dos anos 90. Nao basta pensar a indisciplina como se
constituisse um fenbmeno atemporal; devemos responder adequadamente a pergunta: o que é
indisciplina hoje? E isso inclui compreender melhor suas causas.

A indisciplina escolar ndo apresenta uma causa Unica, ou mesmo principal. Eventos de indisciplina,
mesmo envolvendo um sujeito (nico, costumam ter origem em um conjunto de causas diversas, € muito
comumente reflete uma combina¢do complexa de causas. Esta complexidade é parte do perfil da indisciplina
e deve ser considerada, se desejamos compreendé-la e estabelecer solugdes efetivas.

Para fins de sistematizacdo, as diversas causas da indisciplina escolar podem ser reunidas
em dois grupos gerais; as causas externas a escola e as causas internas. Entre as primeiras vamos
encontrar, por exemplo, a influéncia hoje exercida pelos meios de comunicacao, a violéncia social e
0 ambiente familiar. As causas encontradas no interior da escola, por sua vez, incluem o ambiente
escolar e as condi¢des de ensino-aprendizagem, 0os modos de relacionamento humano, o perfil dos
alunos e sua capacidade de se adaptar aos esquemas da escola. Assim, na prépria relagéo entre
professores e alunos habitam motivos para a indisciplina, e as formas de intervencéo disciplinar que
os professores praticam podem reforcar ou mesmo gerar modos de indisciplina.
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E necessario também clarificar as relagdes e distingdes entre a indisciplina escolar e outros
fendmenos sociais que perpassam a escola, tais como a violéncia. Assumir que violéncia social e indisciplina
sejam sinénimos implica estreitar demasiadamente a compreenséo das especificidades destes dois fenémenos.
Se de um lado a violéncia esta entre as causas da indisciplina, ela ndo é capaz de explica-la totalmente. Se
focalizarmos nossa aten¢éo apenas no problema da violéncia social, estaremos perdendo de vista um
fendmeno complexo, que apresenta uma singularidade propria dentro da escola. Esta, alids, ndo € a
instituicdo publica particularmente responsavel por lidar com a violéncia social, embora padega deste mal.

E necessario, ainda, superar a nogéo de indisciplina que a toma apenas como uma questio de
comportamento. Se a escola se preocupar somente em resolver “problemas de comportamento’ nunca chegara
a ver a indisciplina resolvida. O “bom comportamento” nem sempre é sinal de disciplina, pois pode indicar
apenas adaptacdo aos esquemas da escola, simples conformidade ou mesmo apatia diante das circunstancias.

Tendo clareza quanto a propria natureza da indisciplina, cabe as escolas desenvolver uma
politica disciplinar institucional, que especifique estratégias de prevencao e intervengdo, tanto em nivel da
escola como um todo quanto em nivel de sala de aula em particular.

CONSIDERACOES SOBRE ENCAMINHAMENTOS PREVENTIVOS

A seguir apresentam-se algumas consideracdes sobre encaminhamentos disciplinares
preventivos em nivel de escola que tém se mostrado efetivos, tanto segundo nossa observacao quanto de
acordo com a literatura especializada (ABUD e ROMEU, 1989; LASLEY e WAYSON, 1982; GETTINGER, 1988;
VASCONCELLOQS, 1995). Tais estudos indicam que uma diretriz disciplinar ampla, de base preventiva, é 0
melhor recurso que uma escola pode desenvolver.

Um dos aspectos bem documentados por estudos comparativos reside na existéncia de
diferencas significativas entre escolas pouco disciplinadas e escolas muito disciplinadas (LASLEY e WAYSON,
1982). Aquelas que tém baixa incidéncia de problemas disciplinares ndo s&o o produto do acaso ou de
programas de curto prazo. Revelam elementos comuns, quando observadas comparativamente. Um destes
elementos é a existéncia de uma postura comum entre os profissionais da escola, com base num compromisso
de estabelecer e manter uma disciplina estudantil apropriada, entendida como uma condi¢éo necessaria
para o processo de ensino-aprendizagem.

O primeiro ponto a ser destacado refere-se a necessidade de as escolas desenvolverem uma
diretriz disciplinar de base pedagégica ampla, legitimada pela comunidade escolar, consonante com seu
projeto politico-pedagdgico. Tal diretriz deve incluir o desenvolvimento de orientac@es (regras e procedimentos)
disciplinares claras e de base ampla, as quais ganham em legitimidade & medida que sdo desenvolvidas
com a participacao dos estudantes, tornadas claras e conhecidas de toda a comunidade envolvida com a
escola. A participacdo dos alunos é um elemento importante, pois favorece o sentimento de pertenca e
implica o exercicio de algum grau de poder sobre as disposi¢des coletivas, bases na criacdo de um senso de
responsabilidade comum e um elemento de motivacdo (D’ANTOLA, 1989b). E necessaria, ainda, uma
disseminacao ampla destas orientagdes comuns, que assegure que todos os estudantes, pais e profissionais
da escola tenham claras as expectativas sociais e pedagdgicas que estardo sendo praticadas pela escola. Em
oposicdo ao enfoque autocrtico, a abordagem democratica tende a oferecer melhores resultados néo
apenas em termos das atitudes, mas também do envolvimento e participacdo dos estudantes na escola
(GORDON, 1999).

E importante ressaltar que tal diretriz disciplinar ndo deve se restringir a estabelecer um
conjunto de normas que organizem o ambiente escolar, mas deve também orientar a propria cultura
daquilo que a comunidade deseja em termos de desenvolvimento disciplinar. Afinal, a disciplina deve ser
também um objetivo educacional (ABUD e ROMEU, 1989, p. 89).
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Esta politica disciplinar deve partir de um conceito operacional claro quanto ao que considera
“disciplina” e de um processo de reflexdo através do qual se estabelecam parémetros disciplinares que
estardo informando e norteando as estratégias e procedimentos a serem observados pela comunidade escolar.

E importante, além disso, que essa diretriz disciplinar combine encaminhamentos preventivos
e interventivos, na forma de préaticas de sala de aula em particular (que incluem a introdugéo, no curriculo,
de elementos para o desenvolvimento moral e aprendizagem cooperativa, por exemplo), tendo por
complemento disposi¢Bes disciplinares de base mais ampla, relativas a escola como um todo, e que sejam
conhecidas e reiteradas pelos diversos profissionais que nela estejam atuando.

Ainda, escolas bem disciplinadas tendem a conjugar uma politica de valorizacédo da aprendizagem
e uma disposi¢do critica diante das condi¢es que a inibem. Um outro aspecto importante, entéo, reside no
cultivo de expectativas elevadas quanto ao desempenho escolar, socializa¢cdo e comportamento dos
estudantes. Se desejamos uma escola bem disciplinada € importante compartilhar e comunicar, aos
estudantes, expectativas que reflitam uma apreciacdo quanto a suas potencialidades e que expressem a
visdo de que eles devem assumir suas préprias responsabilidades junto a escola.

Outro elemento preventivo relevante estd no ambiente da escola (ABUD e ROMEU, 1989;
VASCONCELLOS, 1995), que deve ser verdadeiramente humano, no sentido de constituir um espago
democrético onde se cultiva o didlogo e a afetividade humana, em que se pratica a observacado e garantia
dos direitos humanos (constitucionais). Este clima caloroso deve refletir um conhecimento e preocupagéo
quanto aos estudantes enquanto pessoas, tendo em vista suas condi¢des concretas, individualidades e
singularidades. Na prética, se desejamos que a educacdo escolar represente mudanca (FREIRE, 1991),
deve-se cultivar uma postura — sobretudo entre os professores — de interesse e compromisso pelas metas,
realizagBes e problemas dos estudantes, bem como de apoio as suas atividades curriculares e extracurriculares.

Um outro aspecto refere-se ao papel da dire¢io da escola. Parece particularmente importante
que esta seja “visivel’ e atue de modo a oferecer encorajamento e suporte a professores e alunos. A
visibilidade aqui considerada diz respeito a presenca constante da dire¢do nos diversos espacgos da escola,
onde deve exercer, de modo informal, relacionamentos com professores e estudantes, em nivel pessoal e
que expresse interesse pelas suas atividades. Também é importante a relagéo formal entre dire¢do e corpo
docente. Aos professores deve ser delegada responsabilidade para lidar com as questdes disciplinares de
rotina; as questdes mais sérias devem ser tratadas em parceria com as pessoas ou grupo responsaveis pela
orientagdo disciplinar (pedagdgica). E necessario, portanto, que os professores desenvolvam e conquistem
maior autonomia para lidar com a indisciplina de sala de aula. Isto ndo significa deixa-los a s6s com a
indisciplina de sala de aula, mas fomentar um trabalho em parceria, baseado em responsabilidades
claramente definidas e no auxilio estratégico em situacdes de interven¢éo da equipe de apoio pedagogico.

Finalmente, é preciso considerar a necessidade de estreitar as relagdes entre escola e
comunidade. O avanco disciplinar na escola parece requerer um alto nivel de comunicagéo e relagdes
democraticas com as comunidades a que atendem (DANTOLA, 1989b; GUIMARAES, 1985). Entretanto, esta
nem sempre € a realidade vivida pelas escolas. Nesse sentido, uma meta ainda a ser atingida seria ampliar
o0 grau de envolvimento dos pais nas atividades para as quais séo solicitados, seja nas discussdes pertinentes
as questdes pedagogicas como as atividades extracurriculares ou mesmo de gestéo, incluindo a questao
da indisciplina. Para isso, é fundamental manter a comunidade informada quanto as metas, realizacdes e
atividades escolares.

INTERVENCAO EM ESCOLAS SOB CRISE

Em escolas particularmente afetadas por desordem e que apresentam contextos de
perigo potencial ou efetivo aos estudantes e professores, determinados procedimentos se fazem
necessarios como forma de produzir melhorias reais em seu ambiente. Nesse contexto, mostra-se
como solugdo recorrer a estratégias de desenvolvimento institucional e desencadear um processo de
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reestruturacdo (ou elaboragdo!) de programas disciplinares e de ensino, visando obter melhorias
significativas tanto no comportamento estudantil quanto no seu desempenho escolar.

Assim, no se trata apenas de focalizar o comportamento dos alunos. E necessario considerar
todos os aspectos do seu desenvolvimento psicossocial em relagéo a qualidade da educagéo oferecida pela
escola. O fato de o aluno ndo aprender, e por consequiéncia experimentar insucesso escolar, pode estar na
base da sua indisciplina (ABUD e ROMEU, 1989, p. 85). Este processo, que requer meses ou mesmo anos
de trabalho coletivo, devera incorporar a criagdo de grupos de trabalho responsaveis por avaliar, planejar e
desencadear determinadas mudangas e avangos na escola. Sob esse enfoque, sera favoravel uma revisdo
ndo apenas na politica disciplinar (caso exista) bem como no préprio curriculo da escola (GORDON, 1999).
Esse processo constitui uma oportunidade de exercicio democratico dentro da comunidade escolar. Dai a
importancia da contribuicdo dos estudantes. (D'ANTOLA, 1989h)

Acrescente-se a importancia de introduzir inovagdes educacionais que melhor instrumentalizem
alunos e professores. Assim, por exemplo, pode ser interessante desenvolver, nos alunos, novas habilidades
de estudo, bem como introduzir estratégias de aprendizagem cooperativa — 0 que muito provavelmente vai
requerer um avango na formacéo continuada, em servigo, dos professores. Além disso pode ser importante
gerar modificagBes na atmosfera e na imagem da escola, através, por exemplo, de atividades extracurriculares,
envolvendo a comunidade escolar como um todo, que ajudem a melhorar a estima pela escola e o valor
desta perante os estudantes. Serd importante, também, estimular a valoriza¢do do proprio papel da escola
na vida dos estudantes. A escolarizacdo hoje ndo estd mais associada a vantagens socioecondmicas
efetivas para muitos alunos, e teria, consequientemente, perdido parte de seu ‘valor”. Essa crise de significado
quanto ao papel da escola reflete uma crise social mais ampla de valores e deve ser encarada sob este
nivel de complexidade.

Outra melhoria seria oferecer servigos especiais, tais como aconselhamento e supervisao,
sobretudo para aqueles alunos com problemas disciplinares mais sérios e/ou cronicos. Finalmente, deve-
se enfatizar a necessidade de ampliar a comunicagdo e o envolvimento dos pais nos processos decisérios
da escola, como elemento essencial &8 mudanca que se deseja obter. A participagéo destes revela-se um
elemento critico para melhorar a ordem nas escolas com problemas disciplinares (ABUD e ROMEU, 1989;
D'ANTOLA, 1989b).

CONCLUSAO

Apesar da intensidade com que os problemas de indisciplina tém sido vivenciados nas escolas, 0
levantamento dos trabalhos publicados revela uma producéo abaixo da que nos parece necessaria, considerando
0 quadro a ser confrontado no cotidiano das institui¢des de ensino deste Pais. Assim, nos parece importante a
ampliagdo da pesquisa sobre indisciplina, particularmente dos estudos comparativos que registrem e analisem
experiéncias disciplinares bem-sucedidas nas escolas, que venham a complementar as discussdes de base
mais tedrica ja disponiveis na literatura especializada (AQUINO, 1996a; DANTOLA, 1989a).

De outro lado, se as escolas precisam desenvolver politicas internas para lidar sobretudo de
forma preventiva com a indisciplina, hd também a necessidade de programas de formagéo de professores,
em servico, voltada para a indisciplina. A formag&o académica, incompleta, dos professores, que deveria
instrumentaliza-los para tratar dessas questdes, precisa ser remediada através de formacao continuada
nas escolas, pelo menos até que eventuais transformagdes no ensino universitario mudem este quadro.

Para finalizar, seria interessante pensar sobre o desafio colocado para a escola pelas diversas
formas de indisciplina. A intensidade e o carater da indisciplina, hoje, parecem indicar menos a necessidade
de transformag&o e mais a necessidade de inovacdo da escola. Em outros termos, a escola que conhecemos
precisa ser reinventadal Mas isso é algo reservado para o préximo século.
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